


gu'un incident d0 & une coupure de courant (par exemple, corrections d'erreurs de saisie, omissions déce-
lées apres un arréte, etc.).

Vous devrez utiliser le méme utilitaire que celui qui a servi lors de la sauvegarde. Tous les logiciels de ce
type disposent d'une option de « restauration » permettant de réinstaller un jeu de fichiers antérieurement
sauvegardés.

Tous les utilitaires de sauvegarde permettent également de s'assurer de la validité d'une copie et proposent
sur option de comparer l'original a la copie. Il est vivement conseillé d'utiliser cette possibilité car il vaut
mieux s'assurer de la validité d'une sauvegarde au moment ou on I'effectue que de découvrir son invalidité
le jour ou on en a besoin.

Si votre sauvegarde a été faite par un simple Copier / Coller depuis I'explorateur Windows il suffit de faire la
méme opération dans l'autre sens.

FONCTIONNEMENT DE MERCURIAL EN RESEAU

MERCURIAL est congu pour travailler dans un environnement multi-utilisateurs. La solution proposée est
de type “ réseau local ".

Vous devez cependant avoir acquis une version réseau de MERCURIAL pour pouvoir, de droit et de fait,
utiliser ainsi le logiciel.

Les fournitures nécessaires a un fonctionnement multi-utilisateurs dépendant directement du systéme d'ex-
ploitation et parfois du nombre de stations a faire fonctionner, nous vous invitons a consulter votre reven-
deur pour connaitre les matériels et logiciels nécessaires a cet usage. Sachez simplement que
MERCURIAL est neutre vis a vis d'une technologie de réseau. Tout réseau supporté par votre machine I'est
nécessairement par MERCURIAL.

Les possibilités d'utilisation en réseau sont les mémes qu'en utilisation mono-poste. Le présent guide d'ex-
ploitation vous donne pour ces deux types d'exploitation toutes les informations permettant d'utiliser pleine-
ment ses richesses. Il vous faut cependant savoir qu'en réseau les taches exécutées par plusieurs utilisa-
teurs d'un méme dossier peuvent créer temporairement ou durablement des situations conflictuelles qui se
traduisent par le refus de MERCURIAL d'honorer une demande de l'un des utilisateurs. Vous comprendrez
aisément que deux personnes ne puissent modifier au méme instant la méme fiche client.

Les situations concurrentes sont décelées par MERCURIAL qui vous les signale ou vous interdit de modifier
des données.

Pour une circulation optimale du trafic sur le réseau, il est conseillé d'installer le logiciel sur chaque station
utilisatrice et de placer les dossiers a gérer sur une machine qui jouera alors le réle de serveur pour les
autres utilisateurs. C'est a vous qu'il appartient de gérer, a l'aide des outils d'administration du systéeme
d'exploitation, les propriétés et sécurités d'acces des dossiers partagés.

Quelques conseils enfin pour une utilisation en réseau :

- ne laissez jamais en suspens un écran en cours de modification (par exemple une mise a jour de fiche
clients). Terminez la modification ou quittez le module, vous pourriez « bloquer » l'accés a cette fiche pour
un autre utilisateur,

- quittez carrément MERCURIAL en cas d'absence prolongée : la sauvegarde des fichiers ne peut
s’effectuer que si aucun utilisateur n'utilise la base de données MERCURIAL. Le seul fait d’avoir
MERCURIAL chargé suffit a vous considérer comme utilisateur, donc & interdire la sauvegarde du dossier
en cours,

- ne lancez pas plusieurs sessions de MERCURIAL sur une méme machine, vous pourriez vous mettre en
concurrence avec vous-méme.
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PRECAUTIONS ELEMENTAIRES

ASSUREZ-VOUS DE LA QUALITE DE VOTRE INSTALLATION EL ECTRIQUE !

Ce qui est bon pour un appareil électrique ordinaire ne I'est pas forcément pour votre ordinateur. La matiére
premiére de l'ordinateur c'est le signal électrique et une application de gestion, méme peu volumineuse, en
manipule rapidement des milliards : AUCUN signal ne doit étre altéré pour que l'information restituée soit
correcte.

La panoplie des perturbations électriques est particulierement riche. Citons : coupures fréquentes, surten-
sions, parasitages par la proximité d'autres appareils (photocopieurs, télex, vieux ascenseurs...), orages,
etc.

Il est en général suffisant de « tirer » une ligne directe du compteur pour l'ordinateur et ses accessoires
seuls. Il est cependant fréquent d'avoir a installer un régulateur de tension, voire un onduleur afin d'échap-
per a toute perturbation ou méme a la simple perspective d'en subir une. Le régulateur de tension ne fait
gue réguler le courant, I'onduleur permet de traiter les micro-coupures et, suivant les modéles, d'assurer
une autonomie de plusieurs minutes en cas de défaillance du secteur.

Des sociétés spécialisées existent sur le marché, qui se chargent d'analyser et d'enregistrer la qualité de
votre alimentation électrique. N'hésitez pas a les consulter !

NE PROVOQUEZ PAS VOUS-MEME UNE PANNE DE COURANT !

- en fermant par exemple l'interrupteur de votre ordinateur alors qu'un logiciel est chargé ! Quittez propre-
ment le logiciel en utilisant les procédures prévues a cet effet,

- en allumant ou en éteignant un des accessoires reliés a votre machine : la mise sous tension ou hors ten-
sion d'une imprimante en cours d'utilisation d'un logiciel peut tres bien provoquer une perturbation élec-
trique et endommager vos fichiers ou les données qui se trouvent en mémoire vive. Mettez tous vos appa-
reils en marche (imprimante, streamer, etc.) a la mise en route du systeme,

- en réinitialisant « a chaud « votre ordinateur par combinaison des touches CTRL ALT DEL,

- en fournissant a vous et aux autres des occasions de coupures : cables sur le passage, disjoncteurs a la
portée de tous, etc.

COMPORTEMENT EN CAS D'INCIDENT

Ne vous précipitez pas a effectuer la sauvegarde de vos fichiers. L'utilisateur débutant croit souvent que le
simple fait de faire une sauvegarde suffit pour remettre en ordre son application. Il n‘en est rien : l'opération
de sauvegarde prend une « photo « de vos fichiers et la duplique sur la disquette ; si vos fichiers ont été
détériorés, la sauvegarde ne fera que recopier l'incident et vous vous priverez alors d'une possibilité de re-
venir & une situation normale.

Nous vous recommandons enfin de ne pas attendre d'avoir subi une panne de courant pour vous entrainer
a effectuer les quelques petites manipulations décrites ci-dessus : faites, par prudence, au minimum deux
sauvegardes de vos fichiers et entrainez-vous a les restaurer. La premiére coupure de courant que vous
subirez ne sera plus ainsi, pour vous, qu'un incident mineur...

MERCURIAL est fourni avec un outil intitulé Utilitaires de bases de données, accessible a partir du menu
Démarrer / Programmes / Outils systtme EXPERMEGAS. Il permet notamment, et dans certaines condi-
tions, de réparer des dossiers endommagés. Sa documentation est relatée en annexe.
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lI°partie

MENUS ET OPTIONS DE MERCURIAL

La mise en route - Le menu principal
Cadre de I'application
Documents clients
Documents fournisseurs
Résultats
Services
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LA MISE EN ROUTE - LE MENU PRINCIPAL

CHARGEMENT DU LOGICIEL - CONTROLES D'ACCES

Lorsque votre ordinateur est prét, la maniére dont MERCURIAL se charge dépend de la version du systeme
d'exploitation de votre machine :

- sous WINDOWS 95, choisissez le menu Démarrer / Programmes / Gestion commerciale MERCURIAL /
MERCURIAL pour WINDOWS, puis cliquez ou validez selon que vous utilisez la souris ou le clavier. Notez
qu'il est plus efficace d'installer un raccourci pour accéder directement au logiciel (consultez la documenta-
tion WINDOWS 95 a ce sujet),

- sous WINDOWS NT 3.51, choisissez le groupe Gestion commerciale MERCURIAL, puis double-cliquez
sur l'icone MERCURIAL pour WINDOWS.

Une premiere fenétre titrée Connexion apparait : saisissez la valeur Client qui est proposée, en respectant
la casse (majuscules et minuscules sont importantes), ou remplacez par cette valeur si un autre nom est
proposé. Il n'y a pas de mot de passe a spécifier pour l'utilisateur Client. Sachez pour linstant que
MERCURIAL peut reconnaitre plusieurs types d'utilisateurs, chacun ayant des droits différents d’utilisation
du logiciel. L'utilisateur Client peut accéder a tous les menus de MERCURIAL, ce qui ne veut pas dire qu'il
peut accéder a tous les dossiers. Des précisions complémentaires sont apportées sur ce point dans les pa-
ragraphes suivants.

L'écran affiche ensuite la liste des dossiers de gestion commerciale présents sur le disque. Chaque frappe
des touches FLECHE EN HAUT et FLECHE EN BAS met en évidence un des dossiers de la liste : sélec-
tionnez par ENTREE le dossier sur lequel vous souhaitez travailler, puis cliquez sur la commande OK.

Notez qu'a ce stade :
- il est possible d'obtenir directement le méme résultat en double-cliquant sur le dossier intéressé,

- I'icéne Loupe placée sur le c6té droit de la fenétre de sélection permet d’accéder a des dossiers situés ail-
leurs que sur le répertoire en cours. Si vous disposez de la version réseau de MERCURIAL, vous pouvez
également par ce biais vous connecter a un dossier sur un serveur distant.

A la premiére installation de MERCURIAL un premier panneau est affiché vous réclamant votre numéro de
licence. Vous disposez d’environ deux mois pour acquérir cette information auprées de EXPERMEGAS. Une
fois saisi, ce numéro de licence n’est plus jamais réclamé (mais il est conservé).

Si un mot de passe a été installée pour ce dossier, MERCURIAL vous le réclame a ce stade. Cette informa-
tion détermine le degré de vos privileges sur les données de ce dossier. MERCURIAL reconnait deux types
d’utilisateur : le super-utilisateur, qui peut tout faire, et l'utilisateur restreint qui ne peut accéder qu’a certains
traitements. Le mot de passe permet identifier ces deux types d'utilisateurs.

L’installation d’'un mot de passe s’effectue au menu Services / Options de fonctionnement. Consultez cette
partie de la documentation pour en savoir plus a ce sujet.

PREMIERE MISE EN SERVICE D'UN DOSSIER

Lors de la toute premiére mise en service d’'un dossier de MERCURIAL, le mieux est de dérouler dans
I'ordre les options du menu Cadre de l'application : celles-ci s’enchainent en effet de maniére logique, les
informations saisies a un stade de travail étant exploitées a un stade ultérieur. Ce n’est qu’ensuite vous
pourrez créer des documents commerciaux.
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DESCRIPTION DE L'ECRAN D’ACCUEIL

L'écran affiché aprés chargement est analogue au suivant :

@& = " Gestion commerciale MERCURIAL - MERCURIAL 2016 o [ B [
Cadre de I'application Dacuments clients Documents faurnisseurs Résultats Services o @ =P ¢
UD rfg Modes de réglements g Profils dients OJ & ot & Profils produits B Grillz mise ajour 5% Famille de remises FE! &5 Profils fournisseurs
L= - - 3 B Grille mise a jour J
1 €5 Devises & Représentants 14 S Unités de vente ¥ stocks - 2E¥ Mise 3 jour Tarifs & Grille mise 3 jour
Identité de | Mise & Editions ~ - _ Mise A ise
I'entreprise T TVA - Autres taxes & Groupements 3 jour & Langues utilisées 3 jour @ Editions - Autres actions ~ 3jour Wb Editions -
Général Clients Praduits Tarifs Fournisseurs
Derniere validation au 01/01/80
Copyright (C) EXPERMEGAS - Janvier 1985
Dossier CAEXPERMEGAS 2016\WERCURIAL Dossier ROA MDB 01/03/72016 1242 Version 2016.E9
tade Formulaire verr, num, |[E] &

Du haut vers le bas, on trouve les régions suivantes de I'écran :

. Haut de I'écran :

. le ruban avec ses icones permettant d’accéder aux différents modules du logiciel,
. le bandeau d'informations du dossier en cours (date de la derniére validation).

. Milieu de I'écran :
. le code et I'exercice du dossier courant (RO A dans cet exemple) suivi du nom du dossier.

. Bas de I'écran
. Le bandeau d’informations techniques sur la localisation du dossier en cours sur le disque, la date
du jour et la version du logiciel.

QUITTER MERCURIAL

Cette opération s'effectue traditionnellement & partir de la croix rouge en haut a droite de la fenétre de
I'écran d’accueil.
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Sous-menu 1 LE CADRE DE L’APPLICATION

Le cadre de I'application permet de définir toutes les conventions de traitement ou fichiers de base (clients,

produits, etc.) qui seront utilisés par la suite.

Cet onglet propose les options suivantes :

Identité de I'entreprise
Modes de réglements
Devises

Taux de TVA, autres taxes

Clients

Profils clients
Représentants
Groupements
Mise a jour
Grille mise a jour
Editions...

Produits

Profils produits
Unités de vente
Langues utilisées
Mise a jour

Grille mise a jour
Stocks...
Editions...

Tarifs —

Familles de remises
Mise a jour Tarifs
Autres actions...

Fournisseurs
Profils fournisseurs
Mise a jour

Grille mise a jour
Editions...

IDENTITE DE L'ENTREPRISE

Ce module permet de renseigner les coordonnées du dossier : nom de I'entreprise, adresse complete, etc.

-
j Identité de I'entreprize

==

Raison sociale : EXPERMEGAS
10, rue des Martyrs

B.P. 18823

44188 NANTES CEDEX 4
[02 40 33 24 99

[02 72 68 56 40

1° ligne d'adresse

27 ligne d'adresse

Code postal - ville:
Téléphone 1 - Teléphone 2
Télécopie 1 - Télécopie 2
TELEX

Email de 'entreprise

SIRET 322 202 979 00025 APE - ®201Z
Lieu de facturation NANTES
N® TVA IntraCommunautaire FRE932220297900025

| Annuler

Les informations saisies ici sont en principe re-
portées immédiatement en entéte de chaque
document commercial (cas général).
MERCURIAL permet cependant de gérer des
imprimés personnalisés par [l'utilisateur ou
l'installateur, et les répercussions sur le docu-
ment dépendent de la maniére dont celui-ci a
été concu (utilisation de variables ou non dans
le dessin d’'édition).
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Cet écran appelle les seules remarques suivantes :

- la raison sociale désigne aussi le nom du dossier. Toute modification de cette information change donc a
la fois le nom des dossiers dans la liste des dossiers proposés au démarrage et le nom du dossier en cours
affiché au menu général. La raison sociale est éditée également en pied de page de toutes les sorties im-
primées.

- Le lieu de facturation est celui qui figure devant la date d'émission de tous les documents commerciaux.
Si, par exemple, vous saisissez comme lieu de facturation « PARIS », tous vos devis, bons de livraison, fac-
tures, etc. seront écrits « PARIS, le ..... ».

- la commande Annuler (ALT + A) permet de renoncer aux modifications en cours et de retourner au menu
général.

MODES DE REGLEMENTS

Principe de fonctionnement

Il s'agit d'une simple table dans laquelle vous rentrez les codes et libellés des modes de réglements de vos
clients (et fournisseurs). Celles-ci seront portées par la suite dans la fiche de chaque client (et de chaque
fournisseur) afin d’indiquer le mode de reglement habituel de chacun. Les Iégendes associées a chaque
référence sont destinées a expliquer en clair le sens de la codification ; elles peuvent étre éditées telles
quelles sur les documents commerciaux.

EXEMPLE - Supposons que vous utilisiez trois modes de réglement pour vous faire régler de vos clients :
especes, chéques et virements.

Vous pouvez créer alors trois références (par exemple ESP, CHQ et VIR) et leur donner respectivement les
légendes suivantes :

- pour ESP  :réglement en espéces
- pour CHQ :réglement par chéque
- pour VIR : reglement par virement

Dans cette table, comme dans celles décrites par la suite, il n'y a pas de limite au nombre de références
possibles.

Les références saisies peuvent étre changées et détruites a tout moment, a la seule condition qu’elles
n'aient pas été employées. MERCURIAL détecte et refuse toute suppression mettant en cause « l'intégrité
référentielle » des données (pertes de cohérence).

Vous remarquerez que MERCURIAL reconvertit automatiquement références et Iégendes en majuscules.

Utilisation

A la premiére mise en service du logiciel, la liste des modes de reglements est vide et il faudra donc insérer
des références. Pour les autres utilisations, vous obtiendrez a I'appel du module une fenétre analogue a
celle présentée ci-apres :
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r N
£S5 MODES DE REGLEMENTS S

Suppression de la réfé-

Liste des références - TEOTMNNICITEE V- —— P .
LCR LCR N rence active (ALT S)
VIR VIREMENT BANCAIRE

Insertion (ajout) d'une
nouvelle référence (ALT I)

Edition de la liste des
modes de reglements
(ALT E)

CcHa

Libelle explicatif © | egl=eil]=

Fermer

P

Pour ajouter une référence a la liste, cliquez sur I'icéne d’insertion prévue a cet effet (ou enfoncez simulta-
nément les touches « ALT » et « | »). Remplacez ensuite la référence par défaut ??? par celle que vous
voulez utiliser. Remplissez enfin le champ du libellé explicatif.

Pour modifier un libellé explicatif existant, il suffit de sélectionner celui-ci dans la liste (en cliquant dessus
par exemple). Le libellé est alors reporté dans le champ prévu a cet effet au bas de la fenétre : modifiez-le.

Il n'est pas possible de modifier le code d’'une référence existante. Il est par contre possible de le supprimer
(dans certaines conditions, voir ci-dessous) puis de rajouter ensuite la référence qui convient.

Le mode de réglement par défaut d’'un client étant spécifié par la suite dans chaque fiche client (et fournis-
seur), puis proposé par défaut et stocké dans chaque document créé, la suppression d’'une référence n’est
autorisée que si elle n’a jamais été utilisée par ailleurs (clients, fournisseurs, devis, commandes, BL, etc.).:

Pour supprimer une référence, il faut d’abord la sélectionner dans la liste puis cliquer sur I'icbne prévue a
cet effet (icbne bombe). La frappe simultanée des touches « ALT » et « S » permet d’obtenir le méme ré-
sultat a partir du clavier.

Des que vous cliquez sur l'icbne de suppression, MERCURIAL vérifie les régles d'intégrité référentielle ex-
pliquées ci-dessus, puis accepte ou refuse la suppression. Dans ce dernier cas, un motif explique la ou les
raisons du refus d’honorer votre demande.

L’icbne imprimante permet d’éditer la liste des modes de réglements. La liste est proposée en mode Apercu

avant impression. Reportez-vous aux principes généraux de fonctionnement du logiciel développés dans la
premiére partie de ce guide si vous éprouvez des difficultés d’utilisation a ce stade.

TAUX DE TVA — AUTRES TAXES

La premiére des tables que vous avez a remplir, la table de TVA, permet de saisir autant de taux de TVA
et/ou de taux de taxe parafiscale que vous le souhaitez.
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L’écran affiché a cette occasion est analogue au suivant :

' B
T_?I Codes et taux de TVA - Autres taxes [ﬁj Le cadre «Type de taxe»
n'est visible que si vous avez
Type detaxe! [ L M.A =1 Taxe(s) parafiscaletz) | * act|ve_ lagestion d_es ta>§es
~ = parafiscales. Ce choix s’opére
.Cude - Taux ou .Cumpt& TV A . .Cumpt& TV A iutigin%esgr\:lciﬁ)snn/en':grt]rtesl
Taxe Montant Collectée deductible ption:
: - R L Produits.
qi 20 | l445700] 445660

3 5§ 445710 445661 . o
: Cliquez ici puis sur la touche
#* 0 SUPPRIME pour supprimer

3 un taux

< [ Remplissez la ligne qui com-
| et s mence par une astérisque

pour ajouter un nouveau
code.

Il appelle les remarques suivantes :

- le code Taxe ne comporte qu'un seul signe, chiffre ou lettre. Il est bien entendu unique,
- la colonne intitulée « Taux ou montant » contient la valeur associée a chaque référence. Entrez,
par exemple 20 pour un taux de TVA de 20%.
- les colonnes de compte TVA collectée et déductible sont a renseigner si vous souhaitez établir
une liaison automatique avec la comptabilité pour vos journaux de vente et d’achat.
Pour définir des taxes parafiscales, et si vous avez activé cette option (voir plus haut), il suffit de cliquer sur
le bouton « Taxe(s) parafiscale(s) » puis de renseigner les informations nécessaires. Le principe est le
méme que pour la TVA. Il y a juste une information complémentaire a saisir « Assiette de la taxe » : celle-ci
peut étre en pourcentage comme la TVA (cas général) ou en quantité (par exemple 1 F par Kilo). Dans ce
dernier cas la valeur renseignée dans le champ « Taux ou Montant » n’est plus un pourcentage mais un
montant a taxer par unité de facturation vendue.

Pour ajouter un nouveau code TVA il suffit de remplir la premiére ligne disponible, celle qui commence par

l'astérisque. Pour supprimer un code TVA il suffit de cliquer sur le bandeau grisé & gauche de I'écran et
d’appuyer sur la touche SUPPRIME.

DEVISES — EURO

Cette option est utilisée pour actualiser les cours des devises entre elles. Elle permet nhotamment de définir
la valeur officielle de TEURO.

B9 Devizes utiizées et leur cours X . i
: 0 Indiquez ici la cotation de
S\,r'm!:lnl.e Mom de la devise P:JDnijre LEMEUrDs | chaque devise que vous sou-
monetaire d'unites... . , N
haitez gérer par rapport a

| 4§ | |DOLLAR U.S. | 577 | =| 10000 |€ I'euro.

W™ | |[LWRE STERLING | oesss | =| 10000 |e

* =

_l\ [ | 10000 | |_1.0000 € Ici les valeurs officielles de

7 I'Euro. Indiquez la valeur de dix
euros pour restituer correcte-
ment la fameuse 5° décimale
nécessaire a la précision des
calculs officiels. Un double-clic

\ \  Paité EURO-FRANG :| 100000 | €=| masvsr |F dans I'un de ces champs per-
1€=\0.6865 LIVRE STERLING met de rétablir les valeurs offi-
U.ssxsg = E.SSQKBXQANC[S) =1g Eermer | = cielles au 1/1/1999.

\

Pour enlever une devise de la liste : cliquez en entéte de la devise a supprimer puis appuyez sur la touche « SUPPRIME »
our ajouter une devise : remplissez la premiére ligne disponible, celle qui commence par I'astérisque.
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La partie basse de cet écran indique la valeur officielle de I'euro. Quatre décimales seulement sont conser-
vées par MERCURIAL : il vous faut donc indiquer le prix de 10 euros pour que les calculs officiels (5 déci-
males) soient respectés.

Dans le corps de ce formulaire (partie centrale) ajoutez autant de devises que vous le souhaitez et posi-
tionnez leurs cotations par rapport a I'euro. Rappelons gu'’il en est de méme, si nécessaire, pour toutes de-
vises de la zone euro (mark, lire, etc.). Si vous souhaitez facturer en marks, c’est toujours possible, complé-
tez la grille en y ajoutant le cours officiel du mark par rapport a I'euro (10 €= 19.5583 DM).

L’affichage ou non du caractére € est une option de MERCURIAL. Elle se définit au menu Services / Utili-
taires / Options de fonctionnement / Documents clients. Les machines fonctionnant sous WINDOWS 95 ne
savent pas produire ce caractére, sauf si l'utilitaire spécial de mise a jour fourni par MICROSOFT a été ins-
tallé. Dans ce cas le caractére € est obtenu par enfoncement simultané des touches ALTGR et E.
WINDOWS 98 sait par contre gérer ce caractere en standard.

En standard MERCURIAL n’est pas réglé pour afficher ce caractére. Si votre matériel le permet, procédez
comme suit pour I'afficher :

- ajoutez d’abord I'euro a la liste dans le présent écran, avec son symbole €, comme s'il s’agissait d’'une
nouvelle devise. Portez sur cette ligne le symbole, le nom de la devise et les valeurs officielles de con-
version,

- au menu Services / Utilitaires / Options de fonctionnement / Documents clients, activez I'option signifiant
gue vous disposez du caractére €,

- revenez ensuite dans le présent module de définition des devises. Vous y trouverez une ligne supplé-
mentaire avec le symbole « E » pour « Euro ». C’est I'ancienne ligne destinée a la gestion de I'euro pour
ceux qui ne disposent pas du symbole. Détruisez-1a !

PROFILS DE CLIENTS

MERCURIAL met & votre disposition 2 tables qui vous permettront de définir jusqu'a 2 classements diffé-
rents d'un méme client. Chaque table comporte autant de sous-références que vous le souhaitez a
I'intérieur d’'un méme classement.

Il'y a plusieurs applications possibles a I'utilisation de ces profils. N'oubliez pas que ceux-ci viennent com-
pléter la liste des styles de clients disponibles (voir premiére partie de ce guide). lls constituent donc un
moyen supplémentaire pour appliquer des traitements ou obtenir des récapitulatifs propres a un groupe par-
ticulier de clients.

C'est ainsi que vous pouvez créer un premier classement destiné a étudier la nature de votre clientéle (par
exemple les administrations, les particuliers, les entreprises, etc.)

Vous pouvez créer un autre type de profil, appelé « Secteurs » dans lequel vous aurez les classements
« Grand Ouest », « Est », « Centre », etc.

Un méme client peut étre « Particulier » (profil 1) et « Grand Ouest » (profil 2).

Cette trés grande souplesse vous permet de résoudre tous les aspects de la gestion de votre entreprise.
Vous verrez notamment au chapitre Résultats la trés grande utilité de toutes ces tables qui constituent
I'armature de la base de données dont nous avons déja parlé et a partir de laguelle vous construirez toutes
les statistiques qui vous sont nécessaires.

L'utilisation des tables de profils de clients est identique a celle des tables précédentes, sauf que vous avez
a donner en plus un titre & chaque table que vous créez (ce n'est qu'ultérieurement, au niveau de la fiche
du client, que vous indiquerez I'appartenance du client a I'intérieur de chaque classement).
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Notez enfin que les profils d’'un client sont recopiés et archivés avec le document créé. Toutes les statis-
tiques et résultats ultérieurs seront donc reproduits avec le profil qu'avait le client a 'époque de la concep-
tion du document.

,
” La seule nouveauté par rapport
Titre du profil : [SECTEURS] - =1 a la table des modes de régle-
Liste des références : COMMUNAUTE EUROPEEMME ments vient du titre que vous
' REGION CENTRE é\ pouvez donner & chaque table.
REGICON EST Celui-ci sera repris par la suite
MIDI-PYRENEES = dans les divers écrans de sai-
REGION NORD c sie, éditions. Il apparaitra éga-
REGION OUEST lement dans la liste des styles

PROVENCE - COTE D AZUR Lk de clients.

RESTE DU MOMDE ==

Refarance

Libellé explicatif : [REGION CENTRE |

Fermer |

REPRESENTANTS

A chaque client peut étre attaché le représentant habituel qui le suit : des exploitations ultérieures pourront

étre obtenues a partir de cette information (statistiques notamment, mais aussi toutes sortes d’extraits
puisque le représentant est un élément constitutif du style de clients).

Vous étes invités ici a définir la liste de vos représentants : code et légende explicative (par exemple
« DUR », « Monsieur DURAND »). Par la suite vous porterez la codification qui convient dans la fiche du
client.

L'utilisation de ce module est en tout point identique a celle des modes de réglements décrite précédem-
ment. Reportez-vous a cette partie du guide pour des explications complémentaires.

GROUPEMENTS

Ce concept est réservé a la version MAJOR de MERCURIAL et n’est donc pas disponible dans la version
de base.

A chaque client peut étre attaché le groupement auquel il se rattache : des exploitations ultérieures pourront
étre obtenues a partir de cette information.

Vous étes invités ici a définir la liste de vos groupements : code et légende explicative. Par la suite vous
porterez la codification qui convient dans la fiche du client.

L'utilisation de ce module est en tout point identique a celle des modes de réglements décrite précédem-
ment. Reportez-vous a cette partie du guide pour des explications complémentaires.

AJOUTS ET MISES A JOUR CLIENTS

C’est ici que vous pouvez ajouter, modifier et supprimer vos fiches clients.
Une fiche client peut comporter jusqu’a quatre pages d’informations :

- la premiere page décrit I'identité du client,

- la deuxiéme regroupe principalement des informations comptables,

- la troisieme permet de stocker autant d’adresses de livraisons ou de destinataires que vous le souhaitez,

- la quatrieme, visible seulement si vous fonctionnez avec la version GARAGE de MERCURIAL, permet de
saisir le détail des cartes grises d’un client.
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Pour passer d’'une page d'informations client a l'autre, il vous faut cliquer sur un « onglet » dont le titre

évoque le théeme de la page (voir écran ci-apres).

Notez qu'il n’est pas nécessaire de passer en revue les quatre écrans d’'une fiche. Vous pouvez trés bien
faire défiler les fiches clients en restant toujours sur I'écran 2. Les écrans étant organisés par theme, cette

fonctionnalité s’avere trés confortable pour les mises a jour.

Description des écrans

Ecran 1 - Généralités

Ici les quatre boutons de navigation
« premier », « précédent », « suivant »
et « dernier », qui permettent de pas-
ser d'une fiche a une autre avec la

souris. /\

zone (voir cadre ci-dessous).

Zone de sélection d'un client : en tapant les premiéres lettres du nom dans cette zone
ou en déroulant la liste. Ne cherchez pas a ajouter un nouveau client en tapant un nom
dans ce champ : cela vous serait refusé. Utilisez plutdt I'icdne d'insertion a droite de la

- d’ajouter une nouvelle fiche,

- de retourneriau menu général.

Les cing icbnes, de gauche a droite, permettent :
- de rechercher un client sur n'importe quel critére,
- de choisir un style de clients et de n'afficher que les seules fiches du style choisi,

- de supprimer la fiche actuellement sélectionnée,

-
E %i/e a jour du fichier des clients

P e

[=] (=] u@ 5| (@[5

{;:|E| ABC LINE

| Géneralités | | Adrezze postale | | Comptabilita | | D estinataires |

ABC LINE 56690 LANDEVANT

identification :

Titre - Mom ou Raison soc. :
Adresse 1° ligne :

Adresse 2° ligne :

[=] ABC LINE
ZONE INDUSTRIELLE LANDAUL
B.P. 8

Code-postal Ville 56690 LANDEVANT

Pays : France

SIREN /NAF - 322 456 654 00025 675Z
N® contrat - C1398014

Contacts :

Correspondant : M. Michu

Téléphone(s) 02456578 78 02 45 65 78 80
Télécopie(s) - 02 45 65 78 81

TELEX :

Site Intemet : wwwi_abcline com

E-MAIL : abcline@free fr

Notes :

Solution compléte de gestion EXPERMEGAS

En place depuis mars 1997.

| Tarifs personnaliseés. .. ‘

Touy lzz clizntz

[E]

ho

Beaucoup de champs de cette 1°
page, comme des suivantes, ne sont
visibles que si vous en avez fait la de-
mande au menu « Services / Autres
options de fonctionnement / Clients ».

Le champ « Code court » a un fonction-
nement particulier : il peut étre activé ou
non et son titre (ici « N° contrat ») est
personnalisable. C'est de plus un moyen
de recherche rapide de vos clients
puisque par simple double-clic dans la
zone de sélection d'un client, vous pou-
vez basculer d’'une recherche par nom a
une recherche sur ce critére. Réglable au
menu « Services / Autres options de fonc-
tionnement / Clients »..

Cet écran appelle peu de commentaires complémentaires. Vous noterez cependant :
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- le titre du client est placé devant le nom ou raison sociale dans beaucoup d’éditions. Le titre peut étre :
Monsieur, Madame, Etablissements, sarl, sa, ou toute autre valeur qui vous convient. En déroulant la liste
des titres (ALT + T pour accéder au champ Titre & partir du clavier, puis F4 pour dérouler la liste) vous y
retrouvez toutes les valeurs distinctes déja saisies. Utilisez les fleches de direction ou cliquez a l'aide de la
souris pour sélectionner un élément déja existant. Cette facilité permet & la fois efficacité et rigueur dans la
normalisation de ce champ.

Le Code postal — Ville (accessible au clavier par ALT + V) fonctionne sur le méme principe et peut étre ali-
menté rapidement en choisissant dans la liste des valeurs déja existantes.

ASTUCE
5] Mise a jour du fichier des clients I=plul Notez qu’en dOUbIe'C”quant sur le
e - — — —— nom du client vous changez la cou-
| aBC Line ® (@ ](8 g
|— a0l ‘ 2|8 ‘Q‘ leur du nom du client (bleu, rouge,
| Géneralités | | Adresse postale | | Comptabilité | | Destinataires | l Tarifs persannal | Vert, etC,)_
ABC LINE 56690 LANDEVANT Ton: las clisats
Kentification : Or, la couleur que vous attribuez ici
T - Wom.ofi Ratsion sog. - [x] ABC LINE est reprise au moment de la saisie
Adresse 17 ligne : ZOMNE INDUSTRIELLE LANDAUL des documents Cllents
Action Création [=][Facture  [+] Facture 3580 Vous avez ainsi un
Style de saisie Standard document [<]| moyen de repérer faci-
e R = lement certains c?llents.
Objet Titre Client au Fichier Par exemple . en
Tarif DEF [~ ] TARIF NORMAL STANDARD Nom |EEEINE =] rouge les mauvais
:_ . 5 Adr. 1 ZONE INDUSTRIELLE LANDAUL l;J payeurs, en bleu les
T. angue Adr. 2 z
Tnhatitnbing Az amemebs inastive S baee Az TUL a'ack (omee | r._ ?.F:nsﬁ. Pp———— [——— mecontentsi etC.

Si votre poste de facturation est un poste comptoir, cela vous donne un moyen trés discret de signalement.
A vous d’agir en conséquences...

Ecran 2 — Adresse postale
i E Mise a jour du fichier des clients lﬂl&]

ffd ][] BC LINE |Z||,,_|;‘ @ |2 “
|EGél;aités|Adrcsscpostalc||Complabiité||Destnataires| - I ianu\KnsesT |J L,adresse\ indiquée a I’écran prép'éqent cor-
T — s respond a des normes de taille utilisées dans
pe [ certains formats d'échanges (normes inter-
bancaires, fichiers SEPA par exemple).

i fors da Pchian de soa documents commenc. Ubfase a ouchs ENTREE pou Il arrive que cette taille soit insuffisante pour
ki vos besoins, notamment dans le cas d'une

| . adresse compléte a I'étranger.

Cet écran permet de remplir autant de lignes
gue vous le souhaitez pour la partie adresse
d'un client. Ou de compléter l'adresse de
'écran précédent par les informations saisies
ici. Ces informations pourront étre reprises sur
. votre imprimé d’édition.
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Ecran 3 - Comptabilité

f :__E] Mise a jour du fichier des clients . | (S| - i Les pr(_)flls C“_ents que Vous avez deflnIS
— s e—, apparaissent ici
S EEEISE TR
| Gengralités | | Adresse postale | | Comptabilité | | Destinataires: | |?rif5 persunnalisésf =

ABC LINE 56690 LANDEVANT Tous les clients

Réglement - Comptabiiité ;

Réglement : CHQ |Z| CHEQUE Encours : 4 500
Echéance : 30JE E

M® compte - 411000 |Z| Cpt TVA Intra. - FR3

Banques Banque par défaut: 1 E|

Domiciliation R.LB. complet BIC IBAN

CRCA LANDAUL 11705.41002.40628248000.34 AGRIFRPPE17 C1170.6410.0240.6282.4800.034

Profils |

MERCURIAL permet d'avoir jusqua

DISTRIBUTEURS OUES ] AOEST NFORMATIOUE trois champs libres que vous utilisez
CONTRAT DE MAINTENANCE ST [=] = comme bon vous semble). Cest au
Graupement NOV [x] WovERGE menu Services / Options de fonction-
Représentant RV [m] RENE vOEN nement / Clients que vous décidez ou
Divers ; ] non de leur mise en service et de leur
Zone TVA - France EIT\U’-‘«.& 100 9% Relevable - Mon relevable B Groupage - Mon sens.

Pied de document |

Remise fixe - 0.00 % Escompte 000 % Frais fixes [0 2 B
Tarifs : Zones personnalizables :
Tarif : DEF E TARIF NORMAL STANL | Expert-comptable : IN EXTENSO

Demiére visite : Mars 2005

Début Contrat AS Ter Juillet

Cet écran, présenté ici dans sa version la plus compléete, appelle les remarques suivantes :

- Reglement: (ALT + G) : portez ici I'un des codes de la liste des modes de reglement ou déroulez la liste
pour retrouver les valeurs initialement saisies

L'intérét de saisir cette information est qu'elle vous sera systématiquement proposée (mais, naturellement,
vous pourrez alors la modifier) lors du remplissage des documents commerciaux. La saisie d'un code qui
n'existe pas est décelée et rejetée.

- Encours : ce champ n’apparait que si vous I'avez activé au menu Services / Options de fonctionnement. Il
permet d’indiquer le montant TTC de transactions non réglées que vous acceptez pour chaque client.
L’encours de transaction inclut les commandes TTC diminuées de leurs acomptes, les BL livrés non factu-
rés, les factures non réglées, et les effets non échus. L’encours de transaction se distingue de I'encours
comptable qui lui ne retient que les soldes des factures non réglées. Contréler I'encours de transaction em-
péche qu’un client ne se fasse livrer des marchandises pour des montants €levés et bien supérieurs a son
encours comptable.

Si vous ne renseignez pas I'encours il ne sera pas calculé au moment de la saisie des documents commer-
ciaux.

L’encours peut étre bloquant (il interdit de créer des nouveaux documents en cas de dépassement) ou non
bloguant (le dépassement est seulement signalé). Ce blocage peut étre éventuellement fixé par document
(pas de blocage a la commande, blocage au BL et a la facture, etc.) et par poste de travail. En cas de dé-
passement la justification est fournie optionnellement pour chaque type de documents (tant d’encours de
commande, tant de BL, tant d’effets non échus, etc.).
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- Echéance : si vous renseignez cette zone concernant les conditions d'échéance accordées a votre client,
une date d'échéance (que vous pourrez également modifier) sera automatiquement calculée par
MERCURIAL et proposée lorsque vous serez en facturation.

La formule d'échéance s'établit a I'aide de six mots-clefs :

- CR pour « comptant a réception »,
- JE pour « jour(s) exact(s) »

- FD pour « fin de décade »,

- FQ pour « fin de quinzaine »,

- FM pour « fin de mois »,

- FS pour « fin de mois suivant »"

Selon le contexte, ces mots-clefs peuvent étre précédés d'un préfixe indiquant le délai a respecter avant
d'appliquer I'un des termes ci-dessus ; 30FM signifie « laisser passer 30 jours, puis aller & la fin du mois ».

La formule peut éventuellement étre complétée par un suffixe, indiquant le jour exact souhaité pour
I'échéance (le 10 du mois, le 12, etc.)

EXEMPLES

Dans les exemples qui suivent, on supposera qu'une facture a été établie au 25 Janvier :

- 30JE : échéance a 30 jours exactement. L'échéance proposée sera fixée au 24 Février.

- 30JE10 n'a aucun sens et MERCURIAL corrige automatiquement cette formule en 30JE

- FM : Fin de mois. Echéance calculée au 31 Janvier.

- 30FM : 30 jours, fin de mois. Echéance au 28 Février ou au 29 Février selon les années.

- 30FM10 : échéance a 30 jours, fin de mois, le 10. MERCURIAL laisse passer 30 jours, va a la fin du
mois puis fixe I'échéance au 10 Mars, que I'année soit bissextile ou non.

- 30FS10 : se comporte exactement comme 30FM10, sauf que, passé un certain jour du mois,

MERCURIAL rajoute un mois de plus. 30FS10 peut valoir 10 Mars ou 10 Avril selon la valeur du jour
« seuil » qui rajoute un mois de plus. Si ce jour seuil est fixé au 20 du mois, 30FS10 vaudra 10 Avril ; s'il est
au 21 la formule vaudra 10 Mars. La valeur du jour seuil est un paramétre d'installation de MERCURIAL qui
se définit au menu Services / Options de fonctionnement / Documents clients.

- 20FD :a 20 jours, fin de décade. Echéance au 20 Février.

- 30FD : a 30 jours, fin de décade. Echéance au 28 Février, car la décade la plus proche est la fin de
mois.

- 30FD10 : n‘a aucun sens et MERCURIAL corrige en 30FD.

- 20FQ :a 20 jours, fin de quinzaine. Echéance au 15 Février.

- 20FQ10 : n‘a aucun sens et MERCURIAL corrige en 20FQ.

Un ensemble de valeurs courantes est proposée dans la liste déroulante mais vous pouvez personnaliser
avec d'autres valeurs.

- N°compte : c'est le numéro du « compte client » qui, dans votre comptabilité, recoit le montant TTC de
chaque document (classe 41 par défaut). La liste déroulante permet d’afficher la liste des comptes déja sai-
sis dans MERCURIAL. Si au menu Services / Options comptables vous avez demandé une liaison perma-
nente avec EXPERMEGAS pour WINDOWS un double-clic dans ce champ permet d’afficher alternative-
ment les comptes clients différents dans MERCURIAL ou le plan comptable du dossier comptable en rela-
tion avec MERCURIAL. Notez également que le compte client peut étre automatiquement incrémenté par
MERCURIAL lors de chaque ajout de fiche (menu Services / Options de fonctionnement / Client).

- Section analytique : MERCURIAL peut générer des écritures avec ventilation analytique et ce champ ne
sert qu'a cela. L'activation du champ Section de la fiche Client est une option de fonctionnement et il n'y a
donc d’intérét a 'employer que si vous avez en parallele I'option comptabilité analytique d'EXPERMEGAS.
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Nous verrons par la suite que la fiche d'un produit comporte également une section analytique, activable de
la méme maniere sur option.

La logique de fonctionnement de MERCURIAL au moment de la génération d’écritures comptables analy-
tiques est la suivante :

- seuls les comptes de ventes sont concernés,

- la section utilisée par MERCURIAL dépend des options activées pour ce champ dans les fiches
clients et produits. Si la section du client est activée et pas celle du produit, c'est la section du
client qui est passée au compte de vente (si elle existe). Si les options sont activées en sens in-
verse c'est la section du produit qui est utilisée. Si les deux sont activées, la section du client
prime sur celle du produit quand elle est renseignée (sinon c'est celle du produit quand elle
existe).

Cette logique est illustrée dans I'exemple suivant :

Client 1 : une section S1 a été saisie
Client 2 : aucune section n'a été portée
Produit 1 : une section S2 a été saisie. Il y a par ailleurs un compte de vente 706.

La facturation du produit 1 au client 1 utilise la section S1, car la section du client prime toujours sur celle du
produit.

La facturation du méme produit au client 2 utilise la section S2 car dans ce cas le client n'a pas de section.

La section sera calculée par MERCURIAL selon ces régles, mais accessible en modification au moment de
la facturation.

- Encours : la valeur figurant dans ce champ est saisie et non pas calculée. Elle représente un montant
d’engagement a ne pas dépasser par le client et non pas la valeur actuelle de son encours.

- Domiciliation / RIB : vous pouvez stocker jusqu’a trois coordonnées bancaires pour un méme client . Le
champ Déf. Indique laquelle des trois banques est celle par défaut.

Saisissez a suivre dans le méme champ le code établissement, le code guiche, le numéro de compte et la
clef RIB. Notez que le RIB est contrélé selon la méme formule que celle employée par les banques et que
MERCURIAL vous signalera des coordonnées bancaires erronées. Toutefois, si vous ignorez la clef du RIB,
entrez le numéro du compte de votre client avec une clef RIB a 00 : ceci vous permettra de ne pas étre blo-
gué dans la saisie de la fiche client.

- Zone TVA : les valeurs possibles sont France, Exo France, UEE, et reste du monde. La zone TVA joue a
la fois sur le taux de TVA proposé sur les documents commerciaux et sur le compte de vente retenu par
MERCURIAL. La fiche Produits permet en effet d’'associer chaque produit de MERCURIAL & un compte de
vente spécifique selon la zone de TVA du client.

- (Client) Relevable : cette question n'apparait que si vous avez acquis l'option de « gestion des Relevés ».
Choisissez dans la liste la valeur qui convient.

Le principe de fonctionnement des relevés fait I'objet du chapitre intitulé « la conception et les principes de
MERCURIAL » dans la 1°partie de cette documentatio n.

- Groupage (sur copies) : ce champ n’est activé que dans la version MAJOR de MERCURIAL. Lorsque que
I'on effectue une copie de documents (voir menu Documents clients / Copie de documents), en demandant
par exemple une transformation automatique des B.L. en factures, MERCURIAL peut soit créer un nouveau
document & chaque nouveau B.L., soit réunir tous les B.L. d’'un méme client sur une méme facture. L’option
de groupage permet de régler ce choix client par client.
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- Remise fixe / Escompte / Frais fixes : une remise fixe globale sur applicable au Brut H.T. d’'un document
peut « tomber » automatiguement. Ne confondez pas cette remise de pied de facture avec la gestion des
tarifs et des remises par produit : la remise dont il est ici question s’applique globalement au document, en
plus des conditions tarifaires éventuelles du client.

L’escompte s’applique globalement a 'ensemble du document. Il fait I'objet d’'une comptabilisation distincte
(contrairement aux remises qui sont soustraites du brut des ventes). Lui aussi peut « tomber » automati-
gquement si vous le renseignez ici.

Si le client est sujet a frais fixes de facturation, cochez la case prévue a cet effet et indiquez dans le nou-
veau champ qui vient d’apparaitre quelle référence du fichier produit peut déterminer le montant de ces
frais. Cette maniere de procéder permet d’avoir des frais fixes d’'un montant différent selon le client. Notez
dés a présent que si le client est assujetti a des frais fixes, cela ne signifie pas gu’ils tomberont sur tous les
documents clients : on peut avoir des frais fixes qui tombent uniquement sur les factures et pas sur les BL.
Ce point est expliqué plus loin dans la documentation qui traite de la saisie des documents commerciaux
clients au paragraphe Personnalisation de la saisie / Choix des données a afficher.

- Tarif du client : si ce champ n’est pas renseigné le client se verra attribué le tarif de base de chaque pro-
duit (appelé également prix public). S’il est renseigné il indique la référence du tarif qui doit étre lu lors de
I'établissement d’'un document commercial.

Le principe de fonctionnement des tarifs fait I'objet du chapitre intitulé « la conception et les principes de
MERCURIAL » dans la 1°partie de cette documentatio n.
Ecran 4 — Destinataires

Il permet de stocker autant d’adresses diverses liées au client. Elles pourront étre utilisées en adresses de
livraison ou de facturation a votre convenance.

L’écran proposé est analogue au suivant :

r = |
=] Mise  jour du fichier des clients |:|_||E|Ii~]
() (<) A Lne B ‘—J = _!,H_| La largeur des colonnes peut étre réglée en
= ] || | = J . .
= = = B plagant la souris a lintersection de 2 co-
| Gensiatés || adresse postate | | comptatine | | Desiratares | | Tars persomaisss... | lonnes : une croix apparait alors permettant
ABC LINE 56690 LANDEVANT o et d’élargir la colonne a gauche du pointeur.
Tite - Mom 2 Adrezze ] - | Adiesze 2 - | Code-postalile - Paps - | DESTYF - | Def -
44— [DESEOIS JL 10, rue des Rozes | BP 17 | 44520 PORMIC | France Livigison| [
Sé A i Zl des Genéts Foute du Lac (56120 LANDALL France Livigison| (V]
*! | France Auel 7]
Pour supprimer une adresse cliquez sur le
bandeau gris a gauche de la colonne a sup-
primer puis appuyez sur SUPPRIME. Une con-
firmation vous sera demandée.
\\ . .
Pour ajouter une adresse, remplissez tout
simplement la premiére ligne disponible (celle
avec l'astérisque)..
Enr: 4 4 2sur2 oM \ filtre | Rechercher 4 I 4
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Vous pouvez spécifier si le destinataire correspond a une adresse de facturation, de livraison, ou autre. Si
vous avez plusieurs adresses de livraison, vous pouvez indiquer si 'une d’elles est 'adresse par défaut, en

N

cochant la case prévue

I'établissement d’un BL a ce client.

Ecran 5 — Cartes grises

r P& 3
[=2] Mise & jour du fichier des clients M
) s]pocAT BOLNERE:
‘ Géneralités ‘ ‘ Adrezse postale ‘ ‘ Comptabilité ‘ ‘ Destinataires H Cartes gnses‘ l Tarifs persunnahse.s
BOX -MAT 44120 VERTOU Tous las elisnts
Liste matériels El Ajouter des cartes grises ; [ [Edjtions e et s ‘
= 743 BAW 44 DAF -
¥ |immatriculation | gaq By 44 DAF AE086C ™ Type
LDEBRE LASPER Asp SIDAMO JETGOP i ] sDP4s8 [»]
N® Série LCAMBS46 NISSAN SBFTLO2S E PdsTT BDA  Moteur
1‘030046‘ LCAMBE4D CTTE NISSAN BENME 1 )
Notes - |Débrous] LCOM3800 comp SULLAIR MNFT51 W Cp
LDEBRS DEB STALB SDP4SS
LDESH WVERKEE DES contrile tech. :
LMIKT11 Wi HTACHI Z¥10U-2
Immatictlabion: || yn1g1 MiN HITACHI ZX19U-5 ypis
LMINZ53 LMINT 52 N HITACHI ZX19U-5 | [vlzzuz  [4]
N* Serie LMIN193 MIN HITACH! ZX13U-5 g PdsTT  BDA  Moteur
H;LHF.!WL'IL'IIFDDM LMINZ53 IN HITACHI ZK22)-2
Motes - | zxzau.z| LMINGS HI MIN e CP
|Widange { LNETT3 NET DIMACO T5L12150 = z 2
LPONE POM TSURUMIPUN | LB480S2 ~ || controle tech..© 02/11/2018
Immatricylation Date C.G. Date Circul.  CV ! Kilom,  Genre _M_arcr_ue Type
LNETT3 o7A12015 [[or201s o o NET [=][bmaca [=][TsL12150
M Série Caros.  EN. Pl_ages LAF‘:G. S:UP.!:. PdsTC I_:‘dg. Viﬂg Pd?.TT BDA fdnte_ur
F?BE? |
Notes: |TSL12150H Date CP: N CP
Prochain contrile tech. :
Immatriculation Date C.G. Date Circul.  CV Kilom.  Genre Margue Type
LPOME 07/11/2015 [[o71102015 o o PaM  [<]TsuRuMPUmM [L[LB4s0s2  [o]
N* Série Caros.  EN, F‘_laces LARG. SURF, PdsTC Pds Vje_ie Pds TT- BODA h_!uteur
14444588174 [=] _ |
Notes: |LB-480-52 Date CP: N CP
Prochain contrile tech.
Immatriculation Date C.G. Date Circul.  CV Kiom.  Genre Margus Tvpe

-
2| Editions des cartes grises

Type dédition souhaitée

Carte grise en cours (LDEBRE) : ()

Toutes les cartes grises du client - )

i Les contrdles techniques entre deux dates - ©

Tous les contréles entre e - |11/02/2016
Etle 111;“05.!2016

Apercu avant imprassian

El

| |&nnu|er

— e e e

Fonctions avancées :

a cet effet. Dans ce cas MERCURIAL la proposera automatiquement lors de

Cet écran n’est accessible que
si vous avez activé I'option de
gestion des cartes grises au
menu Services / Options de
fonctionnement / Clients de
MERCURIAL.

Il n"appelle aucune remarque
particuliére si ce n'est qu'un
méme client peut avoir autant
de cartes grises que néces-
saires.

Vous pouvez filtrer les cartes
grises d’un client en utilisant la
liste « Liste matériels ».

L’édition des cartes grises est disponible a partir de cet écran.

Plusieurs variantes permettent de produire des listes de toutes
sortes, exportables vers un tableau si nécessaire. Et donc de pro-
duire mailings et emailings nécessaires a partir de cette source.

recherches — application d’'un

style - ajouts — suppressions

Les fonctions décrites ici sont accessibles en cliquant sur les icones placées a droite de la zone de sélec-

tion du nom.
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Recherche d’'un client

Nous avons déja expliqué les moyens habituels par lesquels un client peut étre recherché : saisie directe
des premieres lettres du nom dans la zone de sélection, choix dans la liste déroulante, boutons de naviga-
tion, double-clic dans la zone de sélection du nom pour basculer sur une recherche par « Code court ».

EXAPAQ 5A5 ETABLISSEMENT E|

'icbne Loupe de la fiche Clients
permet d'accéder a des re-

E Geénéralités ‘ ‘ Adresse postale ‘ ‘ Comptabilité ‘ ‘ Destinataires HCarles grises| ’ Tarifs personnalisés... ] cherches p|us élaborées sur ce
EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT 44470 THOUARE S/LOIRE Tomlmclizt:  TICHIEL.

ldentification :

Titre - Nom ou Raison soc E EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT

En cliguant dessus, un écran analogue au suivant est affiche :

Choix dans une liste du critére sur lequel porte la recherche
Valeur du critére a rechercher

Critére de classement du résultat
P\Ordre croissant ou décroissant du classement

Personnalisation des colonnes a afficher

- S— — b |
E] Recherche\un client - s - \ — \
A | A

Recherche 35!&* Signe Critére de recherche : Affichage trig selon \ a 3 @l '
Nom du client E‘ Ayant B JARDIN Nom du client E @ @ : E!

Résuitat de la recherche

Titre Nom Code-postal Vile TEL1 oot e
000JARDING NANTAIS 44880 SAINTE LUCE SUR LORE D6.72.88.87.48 | 4111089 [
SARL 00JARDIN CONSEIL ( 44115 BASSE GOULAINE 02.5179.27.46 | 4110409
00JARDIN PRESTIGE 44180 CLISSON 0240542884 | 4111089
ALEX LE JARDINIER 78440 BRUEIL EN VEXIN 0614677755 | 4110199
ARBRES & JARDINS PASSION 44 118 LA CHEVROLIERE 02.40.12.37.59 |4110199
ARTET JARDM 85440 TALMONT SAINT HILARE | 06.09.82.60.57 | 4110199
SARL AU PLAISR DU JARDI 48301 CHOLET CEDEX 06.24.65.9531 4110199
A1) SERVICE DU JARDIN 85400 LUCON 06.77.73.24.88 |4110199
EURL AUX JARDINS D'OLIVIER® 44330 VALLET 05.88.56.70.21 | 4110189
: CONCEPT ECO JARDING® 24300 5T HERBLAN 06 4 4110399
COTE JARDIN 45300 CHOLET 06.45.13.81.02 | 4110399
SARL DE L& PIERRE AL JARDIN® 48530 LIRE 06.69.63.07.91 |4110409
S.ARL. DEAS JARDINS® 44310 ST PHILBERT / GRAND LIEU | 02.40.78.87.89 | 4110499
DECO JARDIN® 44360 VIGNEUX DE BRETAGNE 02.40.57.30.38 | 4110489
ERIC JARDING 85150 LA MOTHE ACHARD 02.51.06.85.57 | 4110489
SARL ESPRIT JARDIN® 44520 LA MONTAGNE 02.40.78.14.02 | 4110208
IDEES JARDINS 44115 BASSE GOULAINE 02.40.06.15.89 | 4110389
INSPIRATIONS JARDINS® 44450 BARBECHAT 06.15.65.73.50 |4110899
Mr Kevin JARDIN 44120 VERTOU 09.54.46.72.20 | 4111099
SARL JARDIN CONSELL 44115 BASSE GOULAINE 4111099
JARDIN DE GALLY 44140 LE BIGNOMN 02.40.75.82.32 | 4111089
EARL JARDIN DE LENFRENIERE 44520 ST MARS DE COUTAIS 05.19.43.18.27 |4110489
JARDIN DECOR 44182 CLISSON CEDEX 02.40.54.0652 4111089

JARDIN ET ENTRETIEN 85440 TALMONT SAINT HILAIRE 02.51.9068.36 | 4110288 _

i e

b

Le champ « Signe » peut prendre les valeurs suivantes :

- Avec : les fiches recherchées sont celles commencant par la valeur du critére spécifié,

- = les fiches recherchées sont celles qui ont la totalité du critére spécifié,

- <> les fiches recherchées sont celles qui ne commencent pas par le critere spécifié,

- Ayant: les fiches recherchées sont celles ayant la valeur spécifiée, quel que soit 'emplacement
de cette valeur a l'intérieur du critere. Avec cette option, une recherche d’un nom ayant la valeur
« JARDIN» dans son nom est fructueuse avec le client « COTE JARDIN » et le client « JARDIN
CONSEIL». Dans le mode de recherche « Avec », seul le deuxieme client aurait été renvoyé.

Dans I'écran présenté ci-dessus l'utilisateur a demandé une recherche de tous les clients ayant le terme
« JARDIN3 dans leur nom, avec un affichage du résultat par ordre alphabétique croissant des noms de
clients.
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En cliquant sur I'icbne de personnalisation l'utilisateur peut choisir les colonnes a afficher :

-
(=8| Réglage des fenétres de sélection

Adresse
Adresse 2

Pays

Code SIREM
Correspondant
Téléphone 2

Fax 1

Fax 2

E-MAIL

Site Internet

WMode de réglement
Echéance

Section

R.LB. 1 -

Eléments sélectionnés :

Titre du client

Wom du client
Code-postal Ville
~ | | Télephone 1

.| | Compte comptable

Les colonnes a afficher dans la fe-
nétre de recherche sont celles figurant
dans la partie « éléments sélection-
nés » ci-contre. Les quatre icénes au
centre permettent le transfert ponctuel
ou global des éléments de la liste de
gauche dans la liste de droite , et ré-
ciproguement.

Les fleches « Haut » et « Bas » per-
mettent de ré agencer l'ordre des co-

lonnes sélectionnées (liste de droite
I donc).

| %

Le choix des colonnes a afficher effectué, validez par OK. La personnalisation est valable pour I'utilisateur
en cours (ici Client) et est conservée d’une utilisation a I'autre de MERCURIAL.

MERCURIAL permet en outre de fixer les critéres de recherche et ordre de tri d’affichage par défaut au
démarrage du logiciel. Consultez a ce sujet 'annexe « Personnalisation avancée du poste de travail ».

Application d’un style

MERCURIAL permet de sélectionner un groupe de clients aux caractéristiques identiques (tous les clients
d’un tarif par exemple) et de ne travailler que sur le lot de fiches ainsi isolé. La navigation (fiche précédente,
fiche suivante, etc.) s’opere alors a l'intérieur du lot.

_ EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT E T

[ Geénéralités ‘ ‘ Adresze postale ‘ ‘ Comptabilité ‘ ‘ Destinataires Hl:artes grises‘ I Tarifs personnalisés... I

A lappel de [Tlicéne Style
l'utilisateur peut limiter la mise a
jour du fichier aux seuls clients du
style choisi

Tous lzs clisnts

EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT 44470 THOUARE S/LOIRE

ldentification :

Titre - Mom ou Raison soc E| EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT

rEl Sélection d'un style - ﬁ-‘ . . Lz . .
| Les clients du style Lieu = 44 ont été choisis
Style de client(s) & -:-5-'5:!-:-msr_ ; o danS cet exemple.
Lieu |L| 25 fiche(s) client(s) sur la sélection
Choisissez un lieu 56 E|

L’élément de style Tous vous permettra de re-
trouver par la suite toutes les fiches.

Sauf ceux du style i

Fermer
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Ajouts de clients

EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT FE® (@] — m———L aJOLf.t (ij unejmhe s'opére en utili-
\_] sant l'icbne d’insertion.
[ Généralités ‘ ‘ Adrezze postale ‘ ‘ Carmptabilité ‘ ‘ Destinataires ‘ ‘ Cartes gr|ses‘ Tarifs person

EXAPAQ SAS ETABLISSEMENT 44470 THOUARE S/LOIRE
lentification :

Titre - Nom ou Raison soc E| EXAPAQ SASE LISSEMENT

Tous les clisnts

Une confirmation de I'opération vous-ést demandée : celle-ci effectuée vous vous trouvez en face d’'une
fiche vierge qu'il faut remplir. Le iOm du client est cependant rempli avec la valeur « #Nouveau Client# »
qu'il vous faut remplacer. Si¥option d’incrémentation automatique des comptes clients a été activee (cf.
Services / Options de fopetionnement), le champ « compte » est initialisé avec la plus grande valeur utilisée
+ 1.

Suppressions

N

La suppression s’opéere en choisissant préalablement la fiche a supprimer puis en cliquant sur l'icone
Bombe:. Aprés confirmation de I'opération, la suppression est effectuée si les contrdles d’intégrité référen-
tielle sont satisfaits (aucun document lié au client notamment). Dans le cas contraire un message explique
la ou les raisons du refus.

GRILLE DE MISE A JOUR CLIENTS

MERCURIAL permet d’afficher les clients dans un tabulaire, c’est a dire sous forme de grille dans laquelle
les différentes fiches clients figurent en ligne et les différents champs de chaque fiche en colonne (comme
on le ferait dans un tableur).

Lhampsz a athcher : i .
P Ordre d'affichage :

MECANICIEN - - , . _ an |z 1 [l

REPRESEMTAMT @ MNomduclient 7 Code-postal Ville [@ @ ‘ @ |ﬁ. “"

GROUPEMENTS ) Compte — —

g Style selectionne :
= Siyle Liew ; BE

¥ |Joseph ADAN 58430 ST AIGNAN CH = 4110198 [=]LOC =
“leARL BERCEGEAY 56130 CAMOEL CH | 4110289 (=] LOC =
7] CAMION NET 56190 MUZILLAC CH (o] 4110388 [w|LOC =]
“lsARL CLAUDE FLOHIC 56190 MUZILLAC CH | 4110388 [ |LOC =
“IThierry DELAVALUD SE000 VANNES CB [+ | 4110409 = | PAR (=]
Lo DESBOIS 56130 NIVILLAC CH = | 4110499 P (=]
7] FAMOR 58130 NIVILLAC LCR  [=|4110898 LG = =
] FL ISOLATION £6350 ALLARE LCR  [+|4110898 LB =] =
] GARAUD - PARESSANT 55890 PLESCOP LCR || 4111688 LG ] =
“|Franck HEREL 56750 DAMGAN CH | 4110899 = (=]
7] HYDRO-NET 58330 PLOEREN CH [=| 4110899 < |LOC [+ | 5138080122
"aufien LE BORGNE 56700 KERVIGNAC CH & | 4111209 (= |LOC ]
TlsARL LE SOMMER 56370 SARZEAL CH [+ | 4111288 [+ |LOC (=]
“lavivain LORAT ££230 BERRIC CH (| 4111209 (| PAR =
“entreprise NESTOR 56000 VANNES CH [+ | 4111489 (& |LOC [+ | VOIR FICHE
7] NESTOR TRAVAUX S8000 VANNES cH =] 4111499 [+ ]LoC ] Contact Mr L
7] O HERVIELX 56140 MALESTROM CH (=] 4111588 [=|LOC =
T PASSION PISCINE 56890 5T AVE cH | 4111699 w|Loc [+ | Adresse ini
7] FROFIL VERT ARVOR 56370 SARZEAU LCR  |=|4111688 FB =] (=]
“r Daniet RICHARD 56370 SARZEAL CH | 4111898 (= |PAR =
“Entreprise ROBERT GUY EE190 NOYAL MUZILLAC LCR |+ |4111800 LG [+ | DEF =
“Jsocetyne ROBIND 56380 PLOEREN CH  [&] 4111889 [=|PAR =]

Naturellement vous pouvez choisir vos lignes (icone « style de clients ») et vos colonnes (« Champs a affi-
cher »). Vous ne pouvez par contre ni ajouter, ni supprimer de fiches.

En maintenant la touche CTRL enfoncée, lorsque vous étes a l'intérieur d’'un champ, et en appuyant sur la
lettre T (comme tabulation) vous pouvez geler la colonne a partir de laguelle vous conduisez cette action.
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Celle-ci apparait alors en jaune pale : vous pouvez toujours y modifier les données, mais le curseur ne s’y
arréte plus par défaut. Tres commode pour afficher certains champs (nom et adresse du client par
exemple), tout en ne s’arrétant que sur un seul (le compte comptable par exemple). Rien n’interdit de geler
plusieurs colonnes.

Pour désactiver ce mode, utilisez a nouveau CTRL + T dans la colonne « gelée ».

| L'icone % permet d’ouvrir une fenétre de remplacement
en masse dans la sélection en cours (celle qui est affichée

3
=8| Remplacer dans la sélection en cours...

Nom du champ & madifier - [Compte comptabIeE| actuellement).
Valeur a remplacer - [4111899 E .
Remplacer par - 11695 B Vous pouvez y remplaqer certaines valeurs par d'autres
— comme dans I'exemple ci-contre, ne remplacer que des va-
Vet ehities stucin B leurs non renseignées (laissez a vide le 1° champ), ou effa-
Fermer  fiche(s) sur la sélection en cours oK cer des valeurs renseignées (laissez a vide le 2éme
L champ).

EDITIONS DE BASE CLIENTS— CREATION D’UNE LISTE PERSONNALISEE

Un écran analogue a celui présenté ci-dessous est d’abord proposeé :

-
[55] Editions du fichier clients.. Lﬂ

Style de client{s} 4 sélectionner

(Tous) EQSQQ fiche(s) client(z) sur la sélection

Etats disponibles :

Inae: 2 OBS C ]

Classement comptable des clients dans MERCURIAL
Classement des clients par familles

Liste Clients/Adresse

Chent profession

Adresse profession

FICHER CLIENTS COMPLET

CLIEMTS - MODE DE REG

[ HNouvel état...

Modier [état... |
Apercu avant impression | [7]
Annuler | QK

Pour utiliser un état affiché dans la liste, il vous faut préciser éventuellement :

- le style de clients a sélectionner,
- letat a utiliser.

Vous pouvez ajouter un nouvel état a la liste (Il n’y a pas de limite au nombre d’'états pouvant figurer dans
cette liste).et supprimer ou modifier un état existant. Pour ces deux dernieres opérations, sélectionnez
d’abord I'état dans la liste des états disponibles puis choisissez la commande appropriée.

Si vous choisissez de créer un nouvel état, ou si vous demandez la modification d’'un état existant, une fe-
nétre semblable a la suivante est affichée :
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-
E Réglage des fenétres de sélection
P

e N I e

Dans cette 1°® page vous choisissez les

Utilisateur actuel @ | Client

Données | Regroupements | Mise en forme | Tri et Finalisation

champs que vous souhaitez faire figurer
dans votre état.

Etape 1 : sélectionnez les données gue vous allez utiliser dans votre état

Données pouvant étre sélectionnes @ Données sélectionnées :

Nom du client
Adresse 1
Adresse 2
Code-postal Ville
Téléphone 1
Téléphone 2
E-MAIL

Mode de réglement

-

(¥

(4]

Cliquez sur le champ qui vous intéresse
dans la liste de gauche, puis cliquez sur
I pour le faire passer dans la liste de
droite.

Pour enlever un champ antérieurement
choisi cliquez sur celui-ci dans la liste de
droite puis cliquez sur “! pour le faire
passer dans la liste de gauche.

La 3°™ et la 4°™ icone du milieu permet-
tent de basculer tous les champs de la
liste de gauche dans la liste de droite, et

inversement.

I'ordre d’affichage des champs sélectionnés (liste de droite).

Les icones £ et ?permettent de changer

-
E Réglage des fenétres de sélection

. S— = o &

=)

Utiisateur actuel © | Client

Données | Regroupements | Mise en forme | Tri et Finalisation

Cette 2°™ page sert a indiquer si vous
souhaitez des regroupement(s) dans votre

Etape 2 - parmi les données choisies précédemment indiguez éventuellement
celles faisant 'objet d'un regroupement intermeédiaire.

Groupes pouvant étre selectionnes : Groupes selectionnés :

de de réglement

Grouper sur : (Chague va'leurEl

Editer dan

Entéte de groupe seulement El

état.

Si vous n’en demandez pas vous obtien-
drez une simple liste avec les données
choisies a I'écran précédent.

Si vous demandez un regroupement,
comme ci-contre par mode de reglement,
I'état obtenu au final sera classé comme
suit : mode de reglement 1 avec les clients
de ce 1% mode, mode de réglement 2
avec les clients de ce 2°™ mode, etc.

|gNNU|_ER

VICTORIANOGENT 12, RUE LOUIS

LCR

EDENSOFT S&RL LE GRAND COEDIGO

GLEVENTS SERVICES C.om ptabilité Foumisseurs Route d'ligny - BP40
IVD 3, RUE DEY BRECHES CASE POSTALE 2104

PICHENOT BOUILLE
SYNDICAT MIXTE D'ALIMENTATI

7, ALLEE DU STADE S.N.C.F.
EN EAU/POTABLE PLACE DE L& MAIRIE

WIREMENT BANCAIRE

ALCEA 415 fue de [E tier

ANSANMBLE All#e Gabriel Lippmann PIBSA
ARC EN CIEL CITE NAWALE

ARCANTE 161 Avenue Chiteaudun

52340 BIESLES

Ce que montre l'extrait final obte-
nu ci-contre.

55450 SURZUR
88530 BRIGNAIS
44405 REZE CEDE.
78180 TRAPPES
53400 CRAON

44300 NANTES
55000 VANNES
44220 COUERON
41000 BLOIS

Le champ « Grouper sur » propose des valeurs différentes selon la nature du champ de regroupement.
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Si c’est un champ de type « Texte », vous pouvez demander a regrouper sur chaque valeur (comme ici).
Mais vous pouvez aussi indiquer 1 caractere, 2 caractéres, etc. Si le champ de regroupement est de type

date, vous pouvez demander un regroupement par semai

ne, mois, trimestre, etc.

Exemple 1 : vous demandez un index téléphonique des clients avec un regroupement sur le nom du client
sur 1 caractere. Vous obtenez en retour une liste des clients avec les A regroupés ensemble, les B regrou-

pés ensemble, etc.

Exemple 2 : vous demandez un index téléphonique des

clients avec un regroupement sur le code-postal

ville sur 2 caractéres. Vous obtenez en retour une liste des clients regroupés par département.

Vous pouvez créer autant de regroupements que souhaités : par exemple par département, puis par mode

de reglement. L'intérét est manifeste quand il y a des ¢

hamps totalisés (comme le chiffre d’'affaires ou la

guantité). On obtient alors une totalisation pour chaque regroupement demandé.

-
'__-Eu| Réglage des fenétres de sélection

i = e

5

Utilisateur actuel:  Client

Dannées | Regroupements | Mise en forme | Tri et Finalisation

L’écran « Mise en forme » permet d’habiller
le cas échéant les données obtenues.

Etape 3 : cliguez si besoin sur chague champ a mettre en forme pour changer la
présentation par defaut et definir des attributs personnalisés

Champs sélectionnés : Groupes selectionnes :

I

Présenter comme :

[=]

|Cuuleur fenaal; Mode de réglement _|

|Cculeur texte

tatique [7] Soufigné : [T]

Cliquez tout simplement sur le champ a per-
sonnaliser et choisissez parmi les attributs de
présentation proposés. Dans I'extrait présen-
té ci-dessus vous voyez le résultat de la preé-
sentation donnée au champ de regroupe-
ment.

La liste déroulante « Présenter comme »
vous permet de copier la présentation d’'un
autre champ sur le champ sélectionné. C’est
une forme de copier/coller qui évite d’avoir a
répéter une présentation déja au point pour
un autre champ.

|gNNU|_ER

-
'__-Eu| Réglage des fenétres de sélection

— . — = -

5

Utilisateur actuel:  Client

Dannées | Regroupements | Mise en forme i Tri et Finalisation

Dans ce dernier écran vous choisissez I'ordre

Etape 4 : indiguez dans quel ordre vous souhaitez editer les données
sélectionnez (jusqu'a 3 critéres) puis donnez un titre & votre état

Critere de trin® 1 * |Nom du client E|
Critére de trin® 2 © [Code-postal Vile [+]
Critére de trin® 3 : E|

Justifier le détail : 7]

Titre de [état - |Index téléphonique des clients par mode de réglemenﬂ

Enregistrer cet &tat

dans lequel sera éditée la liste (jusqu’a 3 cri-
teres).

Dans I'exemple présenté ici nos clients sont
regroupés par mode de reglement (cf. écran
2) puis, a lintérieur de chaque mode par
ordre alphabétique du nom des clients et des
code-postaux ville.

Si vous justifiez le détail (il faut avoir deman-
dé au moins un regroupement pour cela)
toutes les données de la sélection apparai-
tront dans l'état (1 ligne par client donc). Si
vous décochez la case vous n‘aurez que les

|gNNU|_ER

entétes de regroupements qui apparaitront.

Tres intéressant lorsqu’il y a des totaux et

gue seul le montant global de chaque regroupement vous intéresse.
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AUTRES EDITIONS CLIENTS

Ce menu permet d’accéder a des éditions personnelles que vous auriez spécialement congues, ou fait con-
cevoir, pour vos besoins. Elles sont totalement indépendantes de celles proposées en standard par
MERCURIAL.

Ces états personnels doivent obligatoirement étre logés dans une base nommée MERCURIAL Documents
personnels.Mdb située par défaut dans le répertoire C:\EXPERMEGAS (valeur qui peut étre changée au
menu Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats). Le nom des états ainsi congus doit obli-
gatoirement débuter par le préfixe EP-CL (pour le fichier Clients).

La conception d’états personnalisés est une « culture » a elle seule et ne peut étre abordée dans cette do-

cumentation. Le gestionnaire d’états utilisé par MERCURIAL et celui d’ACCESS. Se reporter a ce type de
documentation pour enrichir votre propre collection d’états utilisables dans MERCURIAL.

UNITES CONVENTIONNELLES

A chaque produit peut étre attaché une unité de vente (piece, kilo, meétre, heure, etc.).

Vous étes invités ici a définir la liste de vos unités : code et légende explicative (par exemple « P»,
« PIECE»). Par la suite vous porterez la codification qui convient dans la fiche du produit.

L'utilisation de ce module est en tout point identique a celle des modes de réglements décrite précédem-
ment. Reportez-vous a cette partie du guide pour des explications complémentaires.

PROFILS DE PRODUITS

MERCURIAL met a votre disposition 3 tables qui vous permettront de définir jusqu'a 3 classements diffé-
rents d'un méme produit. Chaque table comporte autant de sous-références que vous le souhaitez a
I'intérieur d’'un méme classement.

Il'y a plusieurs applications possibles a I'utilisation de ces profils. N'oubliez pas que ceux-ci viennent com-
pléter la liste des styles de produits disponibles (voir premiére partie de ce guide). lIs constituent donc un
moyen supplémentaire pour appliquer des traitements ou obtenir des récapitulatifs propres a un groupe par-
ticulier de produits.

Vous trouverez dans votre activité toutes sortes d’applications de ce concept. Citons a titre d’exemple : fa-
milles, sous-familles, catégories ou gammes de produits, mais aussi tailles, coloris, collections, etc.

Si vous choisissez d’observer vos produit par familles (profil 1), gammes (profil 2) et coloris (profil 3), un
méme produit pourra étre classé indépendamment sur les trois concepts : un produit peut appartenir a la
famille « carrelage », gamme « Innova », coloris « bleu ».

Cette trés grande souplesse vous permet de résoudre tous les aspects de la gestion de votre entreprise.
Vous verrez notamment au chapitre Résultats la trés grande utilité de toutes ces tables qui constituent
I'armature de la base de données dont nous avons déja parlé et a partir de laguelle vous construirez toutes
les statistiques qui vous sont nécessaires.

L'utilisation des tables de profils de produits est identique a celle des tables de profils de clients. Reportez-
vous a cette partie du guide pour des explications d’utilisation.

Notez enfin que les profils d’'un produit sont recopiés et archivés avec le document créé. Toutes les statis-
tiques et résultats ultérieurs seront donc reproduits avec le profil qu’avait le produit a I'époque de la concep-
tion du document.
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LANGUES UTILISEES

MERCURIAL permet de saisir le libellé d'un produit dans autant de langues que vous le souhaitez.

,
[=2] AUTRES LANGUES

Liste des références : [ALL

ESP
ITA

ALLEMAND
ANGLAIS
ESPAGNOL
[TALIEN

Libellé explicatif

|Eermer |

AJOUTS ET MISES A JOUR PRODUITS

Ce que vous devez faire a ce niveau c'est
codifier le nom des langues qui seront uti-
lisées par la suite, comme dans I'exemple
ci-contre.

Aprés avoir déclaré ces langues ici, vous
les verrez apparaitre au niveau de la fiche
Produits. Vous pourrez alors saisir pour
chaque produit le libellé approprié dans
chaque langue.

Au niveau de la saisie des documents
commerciaux clients enfin, vous avez la
possibilité de choisir une langue pour le
document créé, parmi celles définies ici.
Ce choix permet & MERCURIAL de re-
trouver le libellé traduit a utiliser (quand il
existe).

Les régles d'utilisation de cette fenétre
sont en tout point identique a celles pré-
sentées précédemment pour les modes
de reglements.

C’est ici que vous pouvez ajouter, modifier et supprimer vos fiches produits.

Une fiche produit peut comporter jusqu’a cing pages d’informations :

- la premiére page décrit I'identité du produit (référence et libellé principalement),
- la deuxieme regroupe les informations permettant d’établir le prix du produit,

- la troisieme contient les informations comptables, statistiques et personnalisées,
- la quatriéme indique les conditions d’achat du produit,
- la cinquiéme permet décrire la nomenclature éventuelle du produit.

Pour passer d'une page d’informations produit a l'autre, il vous faut cliquer sur un « onglet » dont le titre
évoque le théeme de la page (voir écran ci-apres).

Notez qu’il n’est pas nécessaire de passer en revue les cing écrans d’une fiche. Vous pouvez trés bien faire
défiler les fiches produits en restant toujours sur I'écran 2. Les écrans étant organisés par théme, cette
fonctionnalité s’avere trés confortable pour les mises a jour.

Description des écrans

Ecran 1 — Description
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Zone de sélection d’'un produit : en tapant les premieres lettres du code
dans cette zone ou en déroulant la liste.

Ne cherchez pas a ajouter un nouveau produit en tapant un code dans ce
champ : cela vous serait refusé. Utilisez plut6t I'icone d’insertion a droite de
la zone (voir cadre ci-dessous).

Ici les quatre boutons de navigation
« premier », « précédent », « suivant »
et « dernier », qui permettent de pas-
ser d'une fiche a une autre avec la
souris.

Les icones, de gauche a droite, permettent :

- de rechercher un produit sur n'importe quel critére,

- de choisir un style de produits et de n’afficher que les seules fiches du style
choisi,

- d’ajouter une nouvelle fiche,

- de supprimer la fiche actuellement sélectionnée,

- de retourner au menu général.

@
j&% a jour du fichier des produits

AW =

(18] [ 4] [Fiaoto7es > BE‘ E ‘ @‘ Le Bouton « Langues », qui permet
5 — - . ’7 =) == de saisir le libellé du produit dans

i Diescription || Tarification || Divers ||F0urn|sseurs Langues | ‘£| ‘ !‘ plusieurs Iangues n'est visible que
el v — si vous avez activé la gestion multi-

Description et caractsristiquss langues au menu Services / Options

FILAD10753 de fonctionnement / Documents.
Libellé explicatif - Filtre a huile

Le libellé explicatif d’'un produit peut

comporter jusqu'a 65000 caractéres

organisés ou non en paragraphes.

Utilisez la touche ENTREE pour
naﬁ: i | [Couursutore | forcer le passage a la ligne sui-

Souligné [ vante. A défaut de touche ENTREE,

= le passage a la ligne se fait automa-
PO — = tiquement en fon_cFion de la largeur

S de la zone de saisie (que vous pou-
b vez ajuster a la largeur imprimée
Declinaison - Nermale (Pas de déclinaison) E
|Iarif9 produit. .. | |St0cl_cs...| |St0cic ini.. | e prdig
L % )

e Acceés direct aux tarifs spécifiques du produit (autres que le tarif de base saisi dans I'onglet Tarification)
e Acceés direct a la position en stock du produit
e Acceés direct au stock initial du produit

La référence d’'un produit est unique et obligatoire : elle comporte un maximum de 13 caracteéres (chiffres
ou lettres automatiquement converties en majuscules).

En régle générale, le champ « Déclinaison » contient la valeur Normale (Pas de déclinaison). Ceci signifie
que le produit n'est pas fabriqué et qu’il n'a pas de nomenclature de production. L'onglet « Nomenclature »
n'est du reste pas accessible pour le produit avec cette valeur.

Si le champ « Déclinaison » contient la valeur Nomenclature de production ou Produit composé cela signifie
que vous pouvez indiquer quels autres produits sont nécessaires, et pour quelle quantité, pour réaliser une
unité du produit en cours. Reportez-vous a la partie Conceptions et principes de MERCURIAL, et notam-
ment au chapitre sur les nomenclatures de production et produits composés pour comprendre le sens de
cette information.

Les produits cités dans une nomenclature s’appellent des composants : ils doivent évidemment avoir été
saisis dans ce fichier pour que vous puissiez les citer dans une nomenclature. Un composant peut tres bien
étre lui-méme un produit & nomenclature, et ainsi de suite (cas ordinaire des produits semi-finis).
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Vous créerez un produit avec nhomenclature de production si vous souhaitez observer par la suite vos codts
de production et/ou saisir des fabrications. Cette derniére opération provoque une entrée en stock du pro-
duit fabriqué (le produit « a nomenclature », parfois appelé « produit maitre ») et une sortie de stock des
composants cités dans la nomenclature.

Le produit composé n’'est lui qu'une commodité de saisie destinée a accélérer le remplissage des docu-
ments commerciaux : 'emploi d’un produit composé en saisie de documents provoque l'insertion automa-
tique des produits de sa nomenclature. Bien que la saisie des produits & nomenclature de production et
celle des produits composés s’opere ici de la maniére, les objectifs de ces deux catégories de produits sont
fondamentalement différents (voir la partie Conceptions et principes de MERCURIAL).

Vous verrez a I'écran Tarification qu’un produit & nomenclature n’a pas de prix d’achat mais un codt de pro-
duction (calculé automatiquement par MERCURIAL). Le produit composé, quant a lui, n’est qu’un artifice de
saisie : c’est la raison pour laquelle I'écran Tarification n’est pas accessible dans ce cas.

Ecran 2 — Tarification

-
E] Mise a jour du fichier des produits lihj
E| FILAD10769 {7| |r.- B ‘_‘ ‘ @|
] (] S8 = | ™
| Description “ Tarification || Divers ||F0urnisseurs Langues | ‘ﬁ‘ | !.‘
FILAD10769 Filtre a huile == |-
Conditionnement -Famille de produits a remises
Unité de vente - U [=] Dépét habituel [=]
Famille de Remise : G |T|
Prix {ou formuls de prix} ;
Prix d'achat net : 4.82 Formule Px revient : PA*1.035 4.99

Coef multiplicateur - 2.
.93 Tarf de base TTC © 11.976 Marge 4199
{ou) formule - [[]

Tares:

Notes

|Iarifs produit... | |St0c|v_cs...| |St0ck ini... | Micwes'ie st o

Il appelle les remarques suivantes :

- Dépbt habituel : ce champ est facultatif. Renseigné, il indigue & MERCURIAL a quel dépét il doit prioritai-
rement affecter un flux de ce produit. Rappelons que MERCURIAL est fondamentalement concu comme
une gestion de flux, et que toute utilisation d’'une référence produit sur un document commercial (Client ou
Fournisseur), se traduit en interne par un flux avec sa localisation d'origine et sa localisation destination.
Selon la nature du document une de ces deux localisations sera le dép6t habituel indiqué ici. Concretement,
cela veut dire qu’un produit peut tres bien étre spécifiquement entreposé dans un seul endroit, et qu'’il doit
donc étre prélevé ou rangé a cet endroit-la.

- Famille de Remise : MERCURIAL permet de définir des tarifs pour un produit et/ou un groupe de produits.
Il est fréquent que les mémes conditions s’appliquent a tout un ensemble de produits : par exemple 20 + 4
sur les logiciels de gestion. Plutét que d’indiquer une telle remise a chaque produit dans chaque tarif, 1l est
plus efficace de définir préalablement une famille de remises, de rattacher ensuite chaque produit a cette
famille, enfin d’attribuer dans chaque tarif les conditions globales pour cette famille de remises. Méme si le
travail initial est assez lourd, la maintenance ultérieure des tarifs s’en trouve grandement facilité.
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La famille de remises représente une entité homogéne par rapport & un tarif, et uniquement par rapport a
cela. Elle ne doit pas étre confondue avec les trois profils possibles de la fiche produit qui, eux, ont plutét
une vocation statistique et aucune incidence sur une détermination de prix.

Consultez les principes généraux de MERCURIAL pour une explication complémentaire sur cette notion.

- Zone Prix : un produit peut avoir un prix d’achat (ou colt de production s’il a une nomenclature de produc-
tion), un prix de revient, un taux de marque éventuel, et un prix de vente HT ou TTC.

Le prix d’achat est celui payé au fournisseur. Le prix de revient est celui que vous souhaitez retenir pour vos
calculs de marge : il peut étre égal au prix d’achat mais souvent il est supérieur car majoré de frais annexes
lies a I'achat. MERCURIAL vous permet soit de saisir ce prix de revient, soit de I'exprimer par une formule
dans laquelle le mot PA désigne le prix d’achat saisi ici : PA*1.02+0.35 signifie que le prix de revient est
égal au prix d’achat majoré de 2% auquel on ajoute 0.35€. L’avantage de la formule est que le prix de re-
vient est automatiquement recalculé dés que le prix d’achat change. Si vous saisissez une formule vous ne
pourrez saisir le prix de revient, effacez-la pour y accéder a nouveau.

Si le taux de marque est renseigné le prix de vente est calculé, s'il ne I'est pas le prix de vente peut étre
saisi. Le prix de vente peut étre saisi en HT ou en TTC, tout dépend de I'option qui a été activée au menu
Services / Options de fonctionnement / Produits. Si I'option prix en TTC est en service, le prix TTC est saisi
et le HT calculé. Dans le cas contraire, c’est le HT qui est saisi et le TTC est un résultat. Selon le contexte,
un ou plusieurs champs peuvent donc étre inaccessibles en saisie.

Le tarif de base (HT ou TTC), selon I'option initiale que vous avez choisie, est souvent appelé prix public du
produit dans MERCURIAL. C’est le prix par défaut si le client n’a pas de conditions tarifaires spécifiques.

Ce prix peut étre une formule s’exprimant notamment a I'aide du mot réservé ST, signifiant sous-total.
Comme il le sera vu par la suite, ce mot peut étre employé a la place du prix unitaire lors de la saisie des
documents commerciaux clients, MERCURIAL calculant alors le sous-total du document.

Il peut étre commode d’avoir un produit dont le prix s’exprime par rapport a ce sous-total : ST*0.05 signifie
par exemple 5% du sous-total.

Sachez que MERCURIAL vous permet de définir des sous-totaux spécifiques, appelés S1 et S2, qui sont
VoS sous-totaux a vous. S1 peut désigner un groupe de produits, S2 un autre groupe. Bien commode pour
calculer automatiquement I'écotaxe d’'un document par exemple : si S1 désigne ces produits soumis a éco-
taxe alors S1*0.01 permettra de calculer 1% de la valeur qu’ils représentent dans un document commercial.
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Ecran 3 — Divers

( 12| Mise a jour du fichier des produits Lihj
] [a —T — Le compte de vente qui sera choisi
() ) HEE Q) 6 P d
= — : =N B par MERCURIAL dépend de la
|Descn|3t|0n || Tarifization ” Diivers ”Fournlsseursl ‘E‘ ‘§| zone de TVA du C”ent (Cf ﬁChe
EILAB3I07 Filire & huile = (=) .
_ o i Client). Il y a quatre zones de TVA
Comptabilite : . . . z
. possibles qui expliquent la pré-
Comptes de ventes France : 707760 E France EXO : E| Section Ana::
- T E =i sgnce de quatre comptes pos-
Comptes d'achats France : 607760 |j Reste du monde El S = SlbleS de Vente Se|0n Ie Contexte
Prafis du proguis ; de facturation au client. En fonc-
FAMILLES [=] MECAnOUE tion de votre activit¢ il ne sera
SOUS FANILLE MPH [] PECES MECANIGUES peut-étre pas nécessaire de tous
Falégocis [+] les renseigner dans la fiche Pro-
Zonas personnalisables : dUIt
Longusur: 1[}{
ff@_“ﬁj 5 Si vous avez activé la section ana-
R lytique, vous pouvez alors
i S —— —— I'indiquer dans la fiche du Produit.
Suivi de stock & Référence éphémere 71 Stock alerte : 0 Stocks mini / maxi: 1 2 Le bOUton <K+ » qUI apparait é_
Rangement Stock ; 540 IT_”:] . P
_ > x droite de ce champ permet de dé-
Activer relation © Aucune E| Activer reservation - Mon E .. . .
— — finir la liste de vos sections.
|Iarif9 produit... | |St0c:|v_(s...| |St0ci( |7/ | s e i
/
h / 4

Ici jusqu’a six zones libres que vous pouvez baptiser et utiliser comme bon vous semble : Longueur, largeur, et hauteur dans cet
exemple, mais pourquoi pas Taille, Coloris, Origine du produit, Gamme, etc. L'activation de ces zones s’effectue au menu Services
/ Options de fonctionnement / Produits.

Si vous décochez la case « Suivi de stock » le produit ne figurera pas dans I'état des stocks. Les informa-
tions relatives aux stocks minis, maxi, etc., sont par ailleurs inaccessibles dans ce cas et apparaissent en
grisé.

Les stocks mini, maxi, et d’alerte servent lors du réapprovisionnement automatique aux fournisseurs. Vous
indiquerez & cette occasion sur quelle base (un de ces 3 critéres) doit se faire le réapprovisionnement. Si le
stock maxi doit étre au moins égal au stock mini, la gestion du stock d’alerte est laissée a votre apprécia-
tion. Le stock d’alerte sert & alerter comme son nom l'indique, a vous de savoir quand vous voulez étre aler-
té : entre le stock mini et le stock maxi, au stock mini, a vous de choisir. L’alerte en elle-méme est obtenue
lors de I'état des stocks : les produits dont le stock actuel est en dessous du seuil spécifié ici sont alors sur-
lignés dans I'état.

Vous pouvez définir une liste de vos « rangements » en stock (allées, étageres, etc.). La liste est accessible
en cliquant sur le bouton « + » qui apparait a droite du champ. Le rangement permet de filtrer vos états de
stock et d’obtenir ainsi le stock d’'une étagere, d'une allée, etc. Ne confondez pas le rangement et le dép6t,
ce sont deux notions différentes.

Si vous avez activé I'option de calcul du stock en temps réel au moment de la saisie des documents com-
merciaux clients (voir Services / Options de fonctionnement / Utilisateur) il vous est possible de préciser
produit par produit si ce calcul doit avoir lieu. La position en stock de certains produits comme le « port »
n'apporte rien et peut dégrader inutilement les performances du systéme en cas de gros volumes.

La notion de produit « éphémére » est présentée en premiere partie dans les concepts et principes de
MERCURIAL. L'éphémére est une référence produit « passe-partout » permettant un suivi individualisé des
achats, ventes, et stocks, désignés comme tels. Cette gestion est trés puissante et il faut bien comprendre
son utilisation et sa portée avant de venir cocher la case prévue ici a cet effet.

Si vous définir des relations, voir annexe spéciale, il est alors possible d’activer 'une d’elles sur cet écran.
Une relation « Volume » permettrait ici de déclencher le calcul Longueur*Largeur*Hauteur.
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Activer réservation : si vous avez activé la partie « Location » de MERCURIAL (version MAJOR) vous pou-
vez indiquer ici si le produit est concerné par cette gestion. Cette gestion particuliére est présentée en pre-
miére partie dans les concepts et principes de MERCURIAL

Ecran 4 — Fournisseurs

( 12| Mise a jour du fichier des produits [é]
() () [Fier==0 EICICBI — I permet d’'indiquer au besoin Ie(_s)
= H | |ﬁ| fournisseur(s) du méme produit,
| Description || Tarification || Divers |EFOumisseurS Langues | EH | avec pour Chacun d,eUX Ia réfé-
EICE230 Fiche femelle 230v =

rence utilisée par le fournisseur
(13 caracteres), le prix public HT,

Prix en- monnaie nationaie

Fournisseur / Ref. fournisseur ) Def. || Px. Public || Rem.% Iet Formule Px Rsv. |Px Revient 3 L
e oww e | <) | 1@ remise eventuelle en pourcen-
Référence fourniss —— todks [ || tage (donc une valeur entre O et
Date mise & jour prix : 221272015 _| . . ||| 1:0.20 pour 20%) et/ou le prix net
i — | s — | || a rachat. Y figure également la
Référence fourniss. !__ IZ; Notds:

formule éventuelle permettant de
passer au prix de revient.

Date mise & jour prix |

Un paveé pour les notes est acces-
sible : ce champ de type mémo
peut contenir jusqu’a 65000 carac-
teres (affichables en mode
«zoom » par la touche SHIFT +

F2).
(Dot prodit.| gtocks .| (Stockini| T Lorsque le produit a plusieurs
. \ 4 fournisseurs vous pouvez en indi-

quer un par defaut en double-cliquaht dans le champ « Déf ». Apres confirmation Il vous sera demandé si
vous souhaitez aire du prix d’achat de ce produit le prix d’achat officiel de MERCURIAL, auquel cas les
conditions d’achat de ce produit a ce fournisseur seront recopiées sur I'écran 2 « Tarification » (qui sert lui-
méme de source aux différents calculs de marge sur les documents commerciaux).

Un produit & nomenclature ne peut avoir de prix d’achat, et cet écran n’est donc pas disponible dans ce
cas.

Pour ajouter un nouveau fournisseur de ce produit, remplissez la premiére ligne disponible (qui débute par
«*»).

Pour supprimer un produit d’'un fournisseur sélectionnez-le d’abord en cliquant sur le bandeau latéral
gauche en gris, puis appuyez sur la touche SUPPRIME.

Ecran 5 — Nomenclatures — Produits composés

Cet écran n’est accessible que si le produit a été déclaré comme ayant une nomenclature ou comme étant
« composeé » (voir écran 1).

Le principe de saisie des composants d'un produit est identique dans les deux cas.
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Vous devez dresser ici la liste des autres produits (appelés « composants ») entrant dans la fabrication de 1

unité du produit en cours, a l'instar de l'illustration ci-

apres :

-
E] Mise a jour du fichier des produits

EHE DOCMER

| Drescription || Tarifization || Divers

BICIC)
Momenclatures | Langues

Qte. utile

[ | FEUILLE A4 POUR GUIDE UTILISAT
[| HEURES DE DEVELOPPEMENTS
|+ PAGE DE GARDE CLA
CIURE POUR GUIDE 1

140
PAGEGARDE

RELIURE
*

Mote sur la fabrication

DOCMER
FEUILLE A4 POUR GUIDE UTILISAT

Pour fabriguer un lot de |4
il faut - 140

|Iarif9 produit... | |St0c:|v_(s...| |St0ci( iz |

140

|| — Pour supprimer un composant cli-
quez d’'abord dans le bandeau gris a
hauteur de la ligne a supprimer puis
appuyez sur SUPPRIME.

[ Px. Achat
003 Pour ajouter un composant remplis-
sez la ligne vide.

Pour modifier une

d’abord sur celle-ci.

ligne cliquez

Le bas de I'écran peut étre utilisé
lorsque la part du composant est
infinitésimale (quantité connue pour
1000 unités par ex.). MERCURIAL
calcule alors a votre place la valeur
nécessaire pour 1 unité.

Tous les produits

Le codt de production du produit (écran 2) est instantanément recalculé dés qu'une ligne est changée. De
la méme maniére un changement du prix d’achat (ou du co(t de production) d'un composant (par exemple
HD) entraine un recalcule instantané de tous les produits fabriqués qui I'utilisent. MERCURIAL utilise pour
cela en interne la technique dite de la « nomenclature inverse » (liste des produits d’'un composant).

Ecran 6 — Libellés multi langues d’un produit

Cet écran vous permet de saisir le libellé du produit dans chacune des langues que vous avez déclarées

(voir 8Langues utilisées plus haut).

Rappelons que le Bouton « Langues », qui permet de saisir le libellé du produit dans plusieurs langues,
n’est visible que si vous avez activé la gestion multilangues au menu Services / Options de fonctionnement

/ Documents.

L’écran proposé est analogue au suivant :

E Mise a jour du fichier des produits lﬁ
BlEl FILAB30T E E| || @|
[ Descrption || Tafization | Divers || Fourmisseurs| Langues E | =
EILA8307 Filtre a huile |;| |§|
|
ANGLAIS [=] |0l Filter
“#| ALLEMAND [=] Gni|
[ ]
Tarifs produit. . | |Stncks,,,| ‘ Stock ini._. Tous les produits

L'utilisation de cet écran est assez simple puisqu'’il suf-
fit d'indiquer une langue, parmi celles définies précé-
demment, et le libellé qui convient dans cette langue.

Par la suite, lors de la saisie des documents commer-
ciaux clients, vous aurez la possibilité de préciser la
langue du document, permettant ainsi a MERCURIAL
de retrouver le libellé traduit défini ici. A défaut d’'une
traduction pour cette langue c’est le libellé en frangais
qui sera utilisé.
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Fonctions avancées : recherches — application d’un style - ajouts — suppressions

Les fonctions décrites ici sont accessibles en cliquant sur les icones placées a droite de la zone de sélec-
tion du produit.

Recherche d’un produit

L’icone Loupe permet d’accéder a des recherches plus élaborées sur le fichier Produits.

2] Mise a jour du fichier des produits

[E FICF220 i‘ﬁ\r

| Diescription || Tarific:ation ” Divers “ Fourmizzeurs LEHQUES

FICE230 Fiche femelle 230v

&) | |

LL\
®|(3

En cliguant dessus, un écran analogue au suivant est affiche :

Choix dans une liste du critére sur lequel porte la recherche
Valeur du critére a rechercher

Critére de classement du résultat
Ordre croissant ou décroissant du classement
Personnalisation des colonnes a afficher
2] Rechekche d'un produit : . g
HEEI" ru, selon Signe rtf—re de rech Ermhffit.hage frig =elon

------- tibelle produt [ +| [Ayant [~ | BOUGE Référence

Resultat de fa recherche

Ref Lit my; Px_HT Px_Ach Cpt VM .
E A NTLBOSEH Cennecteur de bougie NGK 4. B ZA3E [
BOUBEHS Bougie BEHS u TO77E0
BOUBCPRSES  Bougie BCPRSES u 531 E ITTE 707760
BOUBMEA Bougie BMEA u GE9E 2736 707750
BOUBMR7A | Bougie BMRTA u BI0E 310E 707780
BOUBPMREA  Bougie BPMREA u 453€ 228€ 707760
BOUBPMRTA  Bougie BPMRTA u B30€ 210€ 707750

La position en stock d'un produit peut également étre fournie a partir de cet écran en cliqguant sur la commande Stocks.

Une fois la recherche formulée et son résultat affiché, il suffit de double-cliquer sur un des éléments de la
liste pour afficher le détail de la fiche correspondante

Dans I'écran présenté ci-dessus I'utilisateur a demandé une recherche de tous les produits ayant BOUGIE
dans leur libellé, avec un affichage du résultat par ordre alphabétique croissant des libellés de produits.

En cliquant sur I'icbne de personnalisation, l'utilisateur peut choisir les colonnes a afficher selon le méme
principe que pour les recherches clients. La personnalisation est valable pour l'utilisateur en cours et est
conservée d'une utilisation a I'autre de MERCURIAL.
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Application d’un style
5%

]

2] Mise a jour du fichier des produits
EEr= SICCH
| Drezcription || Tarification ” Diivers ” Fourmizsedrs ‘

FICE230 Fiche femelle 230v

~%

Ly

MERCURIAL permet de sélectionner un groupe de produits aux caractéristiques iderXiques (tous les pro-
duits d’'une famille de remises par exemple) et de ne travailler que sur le lot de fiches aiNsi isolé. La naviga-
tion (fiche précédente, fiche suivante, etc.) s’'opére alors a l'intérieur du lot. L'icone Style (les lunettes) per-
met cette opération qui fonctionne selon le principe général déja expliqué. L'élément de style Tous permet-
tra de retrouver par la suite toutes les fiches.

Ajouts de produits

2] Mise a jour du fichier des produits

i FICF230 ] E' |E| ‘I_ .
| Drezcription || T arific:ation ” Divers ” Fourmzszeurs =

FICE230 Fiche femelle 230v =

L’ajout d’'une fiche s’opere en utilisant I'icbne d'insertion. Une confirmafion de I'opération vous est deman-
dée : celle-ci effectuée vous vous trouvez en face d’'une fiche vierge qu'il faut remplir.

Le produit ajouté est initialisé avec la valeur < Référe
valeur qui convient.

> dans le champ Référence : remplacez par la

ATTENTION ! Il ne peut y avoir d’homonyates : ceux-ci sont décelés et rejetés.
L’ajout opéré, le champ Référenee ne peut plus étre modifié : il faut détruire la fiche le cas échéant, puis en
ressaisir une autre avec | nne valeur.

Suppressions de

N

La suppression s’opére en choisissant préalablement la fiche a supprimer puis en cliquant sur l'icone
Bombe.

Aprés confirmation de I'opération, la suppression est effectuée directement si les controles d’intégrité réfé-
rentielle sont satisfaits (aucun document n’utilisant la référence notamment).

Dans le cas contraire un message explique les enjeux d’'une suppression éventuelle, généralement en dé-
nombrant les documents qui utilisent actuellement cette référence. Mais, contrairement au fichier Clients,
vous pourrez détruire la référence du produit aprés une nouvelle confirmation. Le produit ainsi détruit ne
disparait pas des statistiques et des documents, mais il n'apparait plus au fichier Produits et dans les diffé-
rentes listes déroulantes du logiciel.

GRILLE DE MISE A JOUR PRODUITS

MERCURIAL permet d’afficher les produits dans un tabulaire, c’est a dire sous forme de grille dans laquelle
les différentes fiches produits figurent en ligne et les différents champs de chaque fiche en colonne (comme
on le ferait dans un tableur).
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Naturellement vous pouvez choisir vos lignes (grace au style de produits) et vos colonnes. Vous ne pouvez
par contre ni ajouter, ni supprimer de fiches.
Un premier clic permet de choisir le champ a afficher, un second de le faire disparaitre

Choisissez le critéere de tri des champs sélectionnés et leur ordre
Limitez les lignes du tabulaire en appliquant un s{;;l\:

Accédez a des fonctions de misgs a jour des prix en masse
Remphacez en\masse daps un champ

\ Ordre d'affichage : x * +
~ g = [~ el L
@ Référence Libellé La @ ‘ k. ‘ ‘% ‘ “'
Compte =

Style sélectionné :

Taxe parafizcale
FékILLE S Style Aangement : A1 ATELIER 1

SIS Fabdll L FE

TEEF‘.EHEI Ecrou M10 zingué téte bombée u [ | 707760 A2 [ 10 100
~ |ronto Rondelle M10 zinguée u . |707760 A10 [ 10 100
~ |roniz Rondelle M12 zinguée U =] 707760 A1l [¥] 10 100
~|ronts Rondelle tolerie M16 zinguée U | 707760 A1 [ 10 100
RONS Rondelle M8 zinguée U (| 707760 A10 [« 10 100
RONG10 Rondelle grower M10 zinguée u ? 0760 AT1 ? 10 100
RONG12 Rondelle grower M12 zinguée u ? 707750 Al ? 10 100

En maintenant la touche CTRL enfoncée, lorsque vous étes a l'intérieur d’'un champ et en appuyant sur la
lettre T, vous pouvez geler la colonne a partir de laquelle vous conduisez cette action. Celle-ci apparait
alors en jaune pale : vous pouvez toujours y modifier les données, mais le curseur ne s’y arréte plus par dé-
faut. Tres commode pour effectuer une modification partielle des champs affichés. Rien n’interdit de geler
plusieurs colonnes.

Pour désactiver ce mode, utilisez a nouveau CTRL + T dans la colonne « gelée ».
La colonne Référence est gelée par convention et ne peut étre modifiée.
Mise a jour de prix par constantes

MERCURIAL offre des fonctions puissantes de mise a jour globale des prix. Celle-ci sont accessibles a par-
tir de l'icbne « Ouitils » de la grille de mise a jour.

r N
i=2] Mises a jour de prix par constantes I\& . L e . . ,
£ : gEr Indiquez ici si la modification porte sur les prix d’achat ou les
Type de mise & jour: prix de vente
’V. ™) Modification des proc d'achat @ Modification des prix de vente H.T . )
Si le produit a un taux de marque, on peut forcer le taux de

Domaine dapplication : marque a changer sans toucher au prix de vente.

i i La variation de prix s'exprime entre 0 et 1 (0.052 pour
5.2%) : elle peut étre négative.

Forcer fajustement du coefficient muttiplicateur au nouveau prix de vente [ La modification S’applique aux produits du Style

Coefficient de variation & appliguer (en pourcentage} 1.25% en cours. Pensez é_ Changer Celui-ci |e cas

P e ] echeéant avant de cliquer sur I'icone de mise a jour

des prix.

En cas de mise a jour des prix d’achat, les produits & nomenclature sont écartés (leur prix d’achat est en fait
un co(t de production calculé par MERCURIAL).

La commande OK lance le traitement choisi, la commande ANNULER permet de renoncer ou de quitter
cette fenétre (retour a la grille de mise a jour).
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STOCKS - LISTE DES DEPOTS UTILISES

Principe de fonctionnement
MERCURIAL permet, nous I'avons vu, de gérer vos stocks (cf. 1°Partie - Principes généraux ).

La gestion de stocks dans MERCURIAL est fondamentalement congue en termes de flux, ceci afin de per-
mettre une véritable gestion « multi-dépdts » (voir Annexe 5 a ce sujet). Un flux est composé d’une localisa-
tion d'origine (par exemple « le magasin ») et d'une localisation destination (par exemple « les clients »).
Une vente a un client, un achat a un fournisseur, et toute opération affectant le stock d’'une maniére géné-
rale, se traduit en interne dans MERCURIAL par un flux.

Certaines localisations sont internes a I'entreprise (le magasin, ou tel ou tel dépdt que vous avez rajouté et
qui vous est propre). Tout flux d'un produit entre deux localisations internes n’affecte pas la quantité en
stock mais sa répartition : tout le monde comprendra que le déplacement du produit P du dépét 1 vers le
dépdt 2 ne change pas la quantité globale en stock de P mais seulement I'endroit ou il est entreposé.
L'utilité du flux dans ce cas est donc d’expliquer ou est le stock.

Dans MERCURIAL une localisation interne a I'entreprise s’appelle un dépét.

Certaines localisations sont externes a I'entreprise : les clients et les fournisseurs au sens large en sont
I'exemple le plus courant. Un flux de produit dans lequel une des deux localisations (origine et/ou destina-
tion) est externe a I'entreprise change la position en stock du produit. Une vente se traduit par un flux d'une
localisation interne a I'entreprise (tel ou tel dépbt) vers une localisation externe (les clients au sens large,
localisation « CLI » par défaut dans MERCURIAL). Mais une mise au rebut d’'un produit peut aussi étre
considérée comme une localisation externe.

La quantité en stock d'un produit est donnée par I'addition des quantités disponibles dans chacune des lo-
calités internes a I'entreprise (le magasin + le dépot de NANTES + le dépdt Sud-Loire par exemple). Pour
étre un peu plus précis encore, le stock d’un produit c’est la somme des quantités spécifiées dans les flux
dont au moins une des deux localisations est externe (ouf !).

Exemple

On supposera que les localisations suivantes ont été créées :

Code localisation | Nom de la localisation Externe a I'entreprise
FOU Fournisseurs Oui
CLI Clients Oui
DEP1 Dépo6t de NANTES Non
DEP2 Dépdt Sud-Loire Non

Voici quelques exemples de flux :

o FLUX _

Situation Localisation | Localisation | Commentaires
d’origine Destination

Achat a un fournisseur FOU DEP1 Joue sur le stock car FOU est externe
Vente a un client DEP2 CLI Joue sur le stock car CLI est externe
Retour fournisseur DEP1 FOU Joue sur le stock car FOU est externe
Livraison interne au DEP1 DEP2 Ne joue pas sur le stock car DEP1 et
dépdt Sud-Loire DEP2 sont internes dans cet exemple

On notera que ce a quoi on s'intéresse dans le flux, c’est le lieu de stockage au sens large : peu importe de
spécifier de quel client ou de quel fournisseur il s’agit, ce n’est pas le réle de la localisation. D’autres infor-
mations existent par ailleurs pour dire a qui on a vendu ou acheté. Les termes génériques « CLI » et
« FOU » de notre exemple peuvent trés bien suffire pour désigner le stock parti chez les clients ou venant
des fournisseurs (il n'est pas interdit d’affiner cependant).
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Utilisation

A I'appel du module, I'écran suivant est proposé :

—2| Lieux de stockage des marchandises i
Code Mom de la localisation . Localization Les localisations ANV, CLI, FOU, MAG sont
o calisation e % réservées par MERCURIAL pour son usage
interne : une saisie de stock initial est traduite
¥ T par exemple par un flux de ANV (origine) vers
Z A nouveau (] MAG (destination). C'est pourquoi vous ne
; i = les détruire.
‘,&JE AUBIGNY ] pouvez les détruire
ICL Clients ] Vous pouvez par contre ajouter ou supprimer
: = vos propres localisations internes, vos dépots
FOU _ anﬁws [+ en fait (comme VERTOU et AUBIGNY dans
. cet exemple).
MAG | Magasin (¥ ple)
VER | IVERTOU — T~0F

Pour supprimer une localisation, cliquez d’abormndeau gris a hauteur de la ligne a supprimer
puis appuyez sur SUPPRIME.

Pour ajouter une localisation remplissez la ligne vide (la derniére de la liste, celle avec I'astérisque).

LISTE DES RANGEMENTS UTILISES

C’est ici que vous allez définir vos « rangements », c’est-a-dire les emplacements (allée, numéro d’'étagére,
zone de stockage, etc.) dans lesquels vous stockez dans vos dépéts.

Cette liste est accessible par ailleurs directement au niveau de la fiche Produit, comme indiqué précédem-
ment (écran 3 de la fiche Produit).

Son utilisation est celle d'une liste classique dans MERCURIAL, déja commentée par ailleurs.

STOCK INITIAL —STOCK D'ALERTE

Ce module permet d’indiquer une date de départ pour le calcul des mouvements de stocks ainsi que la po-
sition initiale et le stock d’alerte de chaque produit.

Ce programme a plusieurs points d’appel dans MERCURIAL : ici méme, en mise a jour d'une fiche produit,

et dans le module Résultats / Stocks / Stock initial — Stock d’alerte. C’'est a ce dernier endroit que vous
trouverez des commentaires détaillés d’utilisation.

EDITIONS DE BASE PRODUITS

L'utilisation de cette option est en tout point analogue aux éditons de base du fichier Clients. Reportez-vous
a cette partie du guide pour des explications détaillées.

AUTRES EDITIONS PRODUITS

Ce menu permet d’accéder a des éditions personnelles que vous auriez spécialement congues, ou fait con-
cevoir, pour vos besoins. Elles sont totalement indépendantes de celles proposées en standard par
MERCURIAL.

Ces états personnels doivent obligatoirement étre logés dans une base nommée MERCURIAL Documents
personnels.Mdb située par défaut dans le répertoire C\EXPERMEGAS (valeur qui peut étre changée au
menu Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats). Le nom des états ainsi con¢us doit obli-
gatoirement débuter par le préfixe EP-PR (pour le fichier Produits).
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TARIES —REMISES

de produits a remises, ajouts, mises a jours, suppressions et éditions de tarifs.

Le principe de fonctionnement des tarifs dans MERCURIAL fait I'objet d’un chapitre spécial (voir Concep-
tions et principes dans la 1°partie de ce guide). Reportez-y vous en cas de difficultés de compréhension de
ce mécanisme.

La mise a jour d'un tarif permet de créer (ou de modifier) les conditions qui s’appliquent & des produits et/ou
a des familles de produits. C’est ce module que vous utiliserez le plus souvent pour la mise en place de vos
conditions commerciales.

L’option Tarifs d’'un produit est une autre vision des mémes informations : elle permet de voir quelle(s)
conditions sont pratiquée(s) pour un produit et/ou une famille au travers de tous les tarifs. Toute modifica-
tion apportée dans I'un de ces deux modules se répercute immédiatement sur I'autre.

Familles de produits a remises

Il s’agit de définir ici des groupes, appelés familles de produits a remises, qui fonctionnent de la méme ma-
niére sur le plan du calcul des remises.

Vous indiquerez par la suite dans chaque fiche produit, s’il y a lieu, la famille de produits a remises qui con-
vient.

Nous rappelons que dans la mesure du possible il est plus commode d’indiquer les conditions propres a un
ensemble de produits que de les répéter pour chacun. L’avantage est net pour les produits ajoutés puisqu’il
suffit d'indiquer pour eux la famille de produits a remises qui les concerne.

Sur le plan de l'utilisation, ce module n’apporte rien de neuf par rapport & la saisie des modes de régle-
ments décrite plus haut dans ce guide.

Mise a jour d’un tarif

Principe de fonctionnement — Utilisation

L’exemple ci-apres permet d’expliquer le contenu d’un tarif :
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Zone de sélection d'un tarif (sert a afficher les conditions d’un tarif antérieurement saisi).

Le tarif d'Oq produit ce sont des conditions éventuelles par produit + des conventions éventuelles par familles de remises pour ce
produit. La liste déroulante ci-desspus permet d’'afficher ces conditions pour chaque théme.
r |
E Miseéjourdes% i. t‘ 4 l . - i B ﬂlihj La partie Description du tarif
ok , _ e =] | | comprend: code du tarif, libellé
Référence tarif - [TS1 ter conditions : [Par produit [ | ‘\é‘@ e || 8 explicatif, mode de tarification
utilisé (HT ou TTC), devise, et
_ Tous les produits niveau d’arrondi.
Donnees de ce tarif
Référence . DIS1 Libellz - DISTRIBUTEURS NIV 1
Mode de tarification - Prix H,‘_f_E| Devise ; EURD E| -':-rrcr!r.'l:e‘n-:ent:'en':s'JLIII. 1 E La partie Détail du tarif décrit
Référence Libell? [Style remise || R1 %) R2 %) R3 %) R4 %] Prix net|| Seul Gté, L — les conditions qui s'appliquent a
: WINCAS_MAJ z Supplément =r Prix net z 000 000 000 000 180.00 99959 un produit et/ou a une famille de
_} WINCASEDDBD; Prix net B 0.00 0.00 000 A X B9959955 pl’OdUitS. La Iiste permet de
L WINCAS-TDS Ed E Prfx net Ed .00 z 0.00 200.00 999995999 passer d’'un affichage des con-
b WINCASWY || CASSIIPEE Entrepr Prix Z 00 000 000 000 385.00 99999999 ditions ar roduits a un affi-
WINCASVIN |- Prix net | - 000 000 000 0.00 258.00 99999559 ! p p
| WINCASVINR| 4| Prixnet [w| 0.00 000 000 000 36500 99999999 chage par familles.
| wincasvir ? Prix net ? 000 000 000 0.00 159.00 99993353
| wincasvz T Prix net T 0.00 000 000 0.00 395.00 99999999
|| wncaswvam T Prix net T 000 000 000 000 150.00 99959335
| wincasvzr ? 002 Prix net ? 0.00 000 o000 000 30.00 55999535
| wiNcHANY1 ? Prix net T 000 0.00 000 0.00 T50.00 99995995
| WiNEXP2016 ? S me Prix net ? 000 000 000 000 385.00 99999999
[ 'a'U’INEXPZMSI'-'IT Prix net T 000 000 Q00 0.00 230.00 959959559
|| WINEXP-OP1 ? Prix net T 0.00 000 000 000 140:00 999909999
| WNEXP-OPZ ? Prix net ? 000 000 000  0.00 180.00 5995533533
il WINE)(P—OPZM? Prix net T 0.00 000 000 0.00 120.00 89995995
|| wmexp-opz T 3¢ Prix net T 000 000 000 000 145.00 99959335
REET ? Prix net ? 0.00 000 000 000 395.00 95999999
| wiNEXPVIM T FOUF Prix net T 000 0.00 000 0.00 258.00 99995955
|| WINEXPVIMR T i Prix net T 000 000 000 000 366.00 99999999
|| WINEXPVIR ? Prix net ? 000 000 000 0.00 159.00 99999539
| winExPvz T 005 Prix net T 0.00 000 000 000 395:00 99990999
| wiNEXPV2M T POUE Prix net T 000 000 000  0.00 150,00 9999959
|| WINEXPVZR ? I Prix net ? 000 000 000 000 30.00 59999395
i wmmmzmam? Prix net T g.00 000 000 000 230.00 999599595
] WINMERZEHBR? tpo Prix net ? 0.00 000 000 000 90.00 95999995
1] 'a'u’INr.'IERZD16R? t po Prix net T 000 0.00 000 0.00 40.00 955959355
| winmer-0P1 [ Cestion des el JrMERCU Prixnet [-| 000 D00 000 000 9900 99999999
Elﬁ”j m‘ Prix net = 230€ Marge = 230.00E Afficher : (8 E| remises =
| & ALY V¥V k
W
Acceés rapide par la souris a la 1°ligne, a la Pour ajouter une ligne dans un tarif (produit ou famille) remplissez la
derniére ligne, ajout de lignes. Toute ligne 1° ligne disponible au bas de I'écran ou cliquez sur le bouton « * ».
ajoutée n'est pas immédiatement reclassée, Pour supprimer une ligne, cliquez sur le bandeau gris, a hauteur de la
il faut actualiser le tri pour cela. liane a supprimer puis appuyez sur SUPPRIME

Une astuce permet d’accélérer le remplissage d’'une grille de tarifs : & chaque fois que vous cliquez sur une
ligne déja remplie de la partie Détail du tarif, MERCURIAL mémorise les valeurs de remises de la ligne en
cours (sauf prix net). Lorsque vous double-cliquez dans le champ Référence d’'une ligne vierge (ou si vous
appuyez sur ALT dans ce champ) MERCURIAL recopie la derniére valeur mémorisée.

Les styles de remise proposés permettent :

- une remise en cascade : celle-ci s’applique au tarif de base d’'un produit. Une remise en cascade
de 20 + 4 +10 +1 se traduit par une pondération du tarif de base de 0.80 * 0.96 * 0.90 * 0.99
(31.57% de remise nette). Il peut y avoir jusqu’a 4 remises en cascade. Le niveau d’arrondi pra-
tiqué est celui du tarif. Un double-clic dans le champ du prix net permet d’'afficher le prix net et la
marge,

- une remise 1 et 2 en cascade et une remise 3 et 4 nettes : celle-ci s’applique au tarif de base
d’un produit. Le méme exemple que précédemment (20 + 4 +10 +1) se traduit par une remise
nette de 34.20% (20 + 4 en cascade soit 23.20%, plus 10%, plus 1%),
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- la saisie d'un prix net (non disponible pour des familles de produits) : celui-ci est porté directe-
ment dans la colonne Prix net . Le prix net s’entend dans l'unité monétaire du tarif (F, $, ou
autre) et la notion d’arrondi ne joue pas (puisque c’est un prix net).

Ces conditions peuvent étre valides jusqu’a un certain seuil de quantité vendue en une fois. Par défaut
toute nouvelle ligne contient la valeur arbitrairement élevée de 99999999, mais vous pouvez spécifier toute
autre valeur (5, 10, etc.). Le produit (ou la famille) doit étre répété(e) autant de fois que nécessaire dans la
grille. Dans I'exemple plus haut, le produit WINCASV1 se vend avec 20% de remise sur prix de base
jusqu’a 10 unités, et en prix net unitaire de 3.600 F s'il y au moins 11 unités (et non pas les 10 premiéres a
20%, et a partir de la onzieme a 3.600 F piece).

Les icbnes placées a droite de la zone de sélection permettent :

e d’ajouter un nouveau tarif,

» de choisir un style de produits : celui-ci n'a pas d’effets sur les lignes affichées mais sur I'étendue
des produits pouvant subir une action. Le choix d’'un style n’a de sens que combiné avec la boite a
outils (voir ci-aprés Fonctions avanceées),

» de supprimer tout le tarif ( Description + Détail),

» d’exercer des actions sur les produits (ou styles de produits) et/ou familles du tarif. Les actions pos-
sibles, nombreuses et puissantes, sont commentées plus loin,

« d'éditer les tarifs,

* de retourner au menu général.

Fonctions avancées de gestion d’'un tarif

Tarifs promotionnels
Sur activation de I'option « Tarifs promotionnels », au menu Services / Options de fonctionnement/ Clients,
MERCURIAL permet de gérer des tarifs promotionnels qui ne s’appliqueront donc qu’a un moment donné.

L’écran est alors complété d’informations liées a la promotion :

Données de ce tarif
Reférence : DIS1 Libelle © DISTRIBUTEURS NIV 4
Mode de tarification : Prix HT. E| Devise : EURD E| Arrondi (en centigme d'UM.) 1 E|
Libelle Style remize || R1 %) B2 % Prix net|| Seuil Qté.|| Px Conso||Promo du Au MNet Promo|| |

[ 3 i T Supplement pour CA OPE er Prix net T 000 0.00 180.00 99559599 0.00 - - 0.00
] WINCAEEEIDQD? 55 0 Prix net ? 0.00 0.00 230.00 99993550 0.00 0.00
| wmncas-TDS ? e DADS CASSIOPEE Prix net ? 0.00  0.00 200.00 99999599 0.00 - - 0.00
] WINCASW T ASSIOPEE Entreprise POUR Prix net T 0.00 0.00 395 00 999959999 0.00 - - 0.00
| WINCASVIM T E R Prix net T 0.00 0.00 258.00 90993990 0.00 - - 0.00
] WINCASV'IMR? R Prix net ? 0.00 0.00 366.00 99999999 0.00 - - 0.00
| wincasvir ? Prix net ? 0.00 0.00 159.00 99959599 0.00 - - 0.00
] WINCASW2 T Prix net T 0.00  0.00 39500 999599599 0.00 - - 0.00
| wWiNCASV2M ? _ Prix net ? 0.00 0.00 150.00 99999999 0.00 - - 0.00
| wincasvaR ? 002 Prix net ? 0.00 0.00 30.00 99999599 0.00 - - 0.00
] WINCHANW T Prix net T 0.00 0.00 750.00 99959599 0.00 - - 0.00
| WINEXP2016 T 1 Prix net T 0.00 0.00 395.00 99999009 0.00 0.00
T ‘a'u'INEXF‘ZEHGM? Prix net ? 0.00 0.00 230.00 99999599 0.00 17/02M6 Z9/02/16 199.00
| winexP-oP ? odule analytique EXPERMEGAS | Prix net j 0.00 0.00 140.00 99959599 0.00 - - 0.00

Dans I'exemple ci-dessus on voit que le produit WINEXP2016M est en promotion du 17 au 29 février 2016
au prix de 199€ HT.

Tout document commercial établi sur cette période a un client bénéficiaire du tarif DIS1 entraine
I'application du prix promotionnel éventuel prévu (ou du prix normal au tarif sinon).
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Ajouts, suppressions, éditions, choix de styles

EMiseéjuurdestarifs u‘ .. ‘ ’ l . "' 2 8
Béférence tarif . DSy E| Afficher conditions Parprudunm i‘ QH HE@H"

DISTRIBUTELRS NIV 1 0
TN

STRIBUTEURS NIV
r un tarif aprés confirmation. Le tarif est ajouté avec la

L'icone d’insertion de la fenétre Tarifs permet d’'ajo
référence ### que vous devez modifier.

L'icone Bombe permet de supprimer t
mais est refusée ensuite si la référ
clients d’un tarif vous permettra

le tarif (description et détail). La suppression doit étre confirmée
e de tarif est citée dans des fiches clients : I'édition ou l'affichage des
savoir lesquelles et d'y remédier au besoin.

L'édition des tarifs est commentée plus loin dans ce guide.

Le choix d’'un style ne joue pas sur la liste des produits affichés. Il permet de limiter certaines actions de
maintenance des tarifs (voir ci-dessous) aux seuls produits du style en cours.

Fonctions de maintenance des tarifs

Elles s’obtiennent a partir de I'icdne Ouitils, s'appliquent au tarif en cours, et permettent :

- de maodifier les taux de remises du tarif : par exemple en remplacant les remises 20 +4 par 20 +
2 + 10. La modification peut porter sur les produits seuls, les familles seules ou les deux,

- de modifier les prix nets du tarif en leur faisant subir une variation (valeur entre 0 et 100). Les
produits a remises ne sont pas concernes,

- dappliquer les conditions d’'un autre tarif : dans ce cas vous choisissez d'abord le tarif servant
de modele puis I'étendue de la modification (produits, familles, ou les deux). MERCURIAL sup-
prime d’abord tous les produits et/ou familles du tarif avant de copier ceux du tarif servant de
modéele. Les prix nets sont copiés pour leur valeur brute, il n'y a pas de conversion monétaire par
cette opération (le produit P1 & 200$ est copié pour 200, méme si le tarif de destination est en
euros. Utilisez les fonctions de conversion si besoin),

- de convertir les prix nets du tarif en cours dans une autre devise : choisissez tout simplement la
nouvelle devise. La conversion s’effectue avec les valeurs définies au menu Cadre de
I'application / Devises — EURO. Le nouveau prix en devises est arrondi avec les valeurs d’'arrondi
du tarif,

- d'insérer les produits manquants du style en cours : si des conditions spécifiques s’appliquent a
un ensemble de produits, il peut étre commode de spécifier d’abord le style permettant de les
repérer puis d'utiliser la fonction d’insertion. Elle ajoutera au tarif en cours tous les produits man-
guants sans créer d’homonymes. Le style doit avoir été choisi a I'écran précédent, avant d’ouvrir
cette fenétre,

- d'insérer les familles de remises manquantes.

- de copier les prix nets d'un tarif sur le fichier Produits : cette fonction, réservée a la version
MAJOR de MERCURIAL, permet de créer un tarif contenant des prix nets pour des produits
puis, le jour venu de les recopier en lieu et place des mémes références au fichier Produits. Ceci
permet de préparer a I'avance un nouveau tarif public puis de le mettre en service instantané-
ment quand il faut.

Plusieurs fonctions doivent parfois étre enchainées pour obtenir I'effet voulu. La création d'un tarif prix net
en euros a partir du méme tarif en francs s’obtient ainsi : création de la référence du nouveau tarif en euros
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(icone d'insertion), copie a partir de ce nouveau tarif des valeurs du tarif en francs (boite a outils), conver-
sion des valeurs copiées en euros (boite a outils). Vérifiez, si ce n’est déja fait, que la devise du nouveau
tarif créé est bien I'euro (cette opération peut étre faite a n'importe quel moment car le fait de changer la
devise d'un tarif n’entraine pas de conversion monétaire).

Tarifs d’un produit

Ce module ne permet pas d’ajouter un nouveau tarif, mais seulement de modifier le détail d’un tarif existant.
Son intérét tient a la facilité de vérifier rapidement toutes les conditions d’un produit et/ou d’'une famille de
produits, comme le montre I'exemple ci-dessous :

§ _ E— - ~
ETﬂrifi d'un produit et/ou d'une famille de produits - L&J | A L. .
Cette icone permet de définir les condi-
Par produt x| ... ‘Eﬂ_@“_&"/%@ |_-__ tions du produit CAS comme « mo-
¢ [wnexPzoosM [] R =i o déle » (en vue de les recopier sur un
Mise & jour de EXPERMEGAS %P 3 Tarf de bass H-F 1] autre produit). Cette icone cliquée, une
REférence Style remise || R1 %] R2%]| | W¥%|[ R4 %]|[ Procnet|[Dev|[ Seuilnté autre permettant la copie apparait.
P [TARIF DISTRIBUTEURS EN EUROS [+][cascade [=][ 2000/ B[ o0.00|[ 0.00] " 0.00|| € ||959g9999
DISTRIBUTEURS NIV 1 [=]|Prixnet [»]| 000 o000/ ooo o000 BE.00 | €158550558 Ici le produit WINEXP2009M est vu au
TARIF NORMAL STANDARD [][Pricnet  [+]| o.00| 000/ ooof o000 95.00|| € ||2999008G |- travers des différents tarifs qui en par-
lent. Le méme effet peut étre obtenu
pour les familles de produits a remises
en clinnant ici
|Ajuuter une référence Prix net de WINEXPZ009M = 52€ Marge = 52.00E

f

Le produit WINEXP2009M peut étre ajouté directement a un autre tarif (existant) en cliquant ici. Une ligne de plus, vide, est alors
affichée dans la grille et il suffit de la compléter en indiquant quelle référence de tarif convient et quelles sont les conditions de prix
dans ce tarif pour ce produit.

Les icbnes placées a droite de la zone de sélection permettent :

- d'insérer les références de tarifs manquantes pour ce produit (ou cette famille),

- de supprimer les conditions commerciales spécifiées pour ce produit (ou cette famille),

- de définir les conditions affichées comme modéle (en vue de les recopier pour un autre produit
ou une autre famille),

- de recopier les conditions du produit (ou de la famille) défini(e) comme modéle sur le produit ou
la famille en cours. L'icbne appropriée, a droite de la précédente, n'est pas visible dans cet
exemple, car I'icbne « modele » n'a pas encore été cliquée,

- d'éditer les tarifs,

- de retourner au menu général.

Lorsque le tarif est affiché en mode « par familles » un double-clic dans le champ du nom de la famille per-
met d’afficher le prix net du produit en cours si on lui applique les conditions de remises spécifiées. Permet
d’indiquer a un client son prix d’achat d’un produit compte tenu des remises applicables a cette famille de
produits-la.

Edition des tarifs

5] Edition des tarifs Les tarifs peuvent étre édités :

=] - par produit : dans ce cas on obtient une fiche par ré-
férence tarif et les conditions de prix de chacun des
produits qui le composent (1 ligne par produit),

- par familles : dans ce cas on obtient une fiche par ré-

Tarif & editer
Editer

(Tous

ar familles

Par produit
| Pour un client sur une périnde

El 116 produit(s) sur la sélection

(Tous) .

férence tarif et les conditions de prix de chacune des
familles de produits & remises qui le composent,
i - pour un client sur une période : apres avoir indiqué le
Saut de page entre chaque tanf - [¥] . P . . .
i St (5 client et la période, vous obtiendrez une liste des prix
[ANNULER o gue vous avez réellement facturés a ce client.
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Si le contexte le permet (édition des conditions par produit) un style peut étre appliqué pour limiter le vo-

lume d’impression.

Selon l'usage que vous ferez de cette impression (brouillon, distribution, etc.) il peut étre intéressant d’aérer

I'édition par un saut de page entre chaque tarif.

Ce module ne permet pas d'éditer en une seule fois les conditions d’un tarif par produits et par familles.

Vous devez faire deux demandes distinctes pour cela.

AJOUTS ET MISES A JOUR FOURNISSEURS

L'utilisation de ce module est en tout point identique a celle décrite pour les fichiers Clients et Produits. La

fiche Fournisseur est organisée cependant en trois écrans :

- ldentité — Agenda : pour saisir I'identité et les coordonnées de chaque fournisseur. Une zone de
notes personnelles (65000 caractéres) est également disponible,

- Comptabilité — Profils : vous y porterez des informations telles que I'encours, le compte comp-
table ou la section analytique, mais aussi les éventuels éléments de profils du fournisseur définis

précédemment (voir plus haut),

- Catalogue : cet écran permet de retrouver pour chaque fournisseur toutes ses références pro-
duits avec leurs conditions d’achat. Cet écran est le symétrique de l'onglet « Fournisseurs » de
la fiche Produits. Toute modification apportée sur I'un des écrans est répercutée instantanément

sur l'autre.
Ecran 1 — Identité — Agenda
( :__E] Mise a jour du fichier des fournizseurs &J
DEE 3
|Identlte Agenda |CDmptahiIité-F’r0flls |Eatalogue J @| \_/ u L"

1BS

o

10T

sar

Identité :
Titre du fournisseur :
Mom / Raison sociale
Adrese 1° ligne -
Adresse 2° ligne :
Code-postal Ville
Agenda
Contacter._ :
Teéléphone(s) :
Télecopie(s) :
TELEX
E-MAIL
Site Internet :

Hotes

sarl E|
BSVY

Z 1 Belle Etoile Véga
Espace SIRIUS
06510 BIOT

Monsieur BOSS
05 40 52 66 49
05 40 52 68 31

bswxyz@uorange fr
www_zebigboss.com

Fournisseur dimprimés bandes perfo en continu

Tous les fournisseurs

]

Ecran 2 — Comptabilité — Profils

Pas de particularités nouvelles dans la sai-
sie de cet écran.

On y trouve notamment les icobnes permet-
tant de rechercher un fournisseur, de limi-
ter la mise a jour a un style de fournis-
seurs, d’ajouter et de supprimer un fournis-
seur.

Toutes ces fonctionnalités ont été com-
mentées largement pour les clients et les
produits, référez-y vous en cas de difficul-
tés d'utilisation.
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-
E Mise a jour du fichier des fournisseurs

MY

[=] IJI_J

| Comptabilts - Profis

&3 -

@

| Eatalogue

|dentité - Agenda |

Comptabilité :
Mode de réeglement - VIR
Formule déchéance
Encours autonise
Muméro de compte
Assujetissement TVA - 100
Cpt intracommunautaire / NAF
Référance PORT par défaut

Formule de port
Profilis) du fournisseur :
TYPES DE CONTRATS |AR
Coordonnées bancaires
Dom./RIB : BPBA BIOT
BIC / IBAN CCBPFRF’F“N}-\N|

45FM10
100000
401

FR322202979000

SI(HT=300.HT*0.02.12)

Tous les fournisseurs

[=]
[=]

fa

%
6992

[=]

El ARD

13807.00055.55021432026.21
FR76.1380.7000.5555.0214 3202 621

Les modes de reglements et formules
d’échéance sont les mémes que pour les
clients.

L’assujettissement a la TVA est normale-
ment & 100% pour un fournisseur basé en
métropole. Il est a 0 pour un fournisseur
étranger. Ce champ détermine a la fois la
TVA qui sera calculée sur un document
fournisseur mais aussi le compte comp-
table classe 6 de la fiche Produits qui sera
utilisé (voir fiche Produits — écran 3).

Le port peut étre calculé automatiquement
lors de la création d'un document fournis-
seur. Vous pouvez soit indiquer une réfé-
rence de produit existant déja dans
MERCURIAL (auquel cas le prix et les
comptes comptables de port seront donnés
par ce produit), soit saisir une formule de

calcul du port (auquel cas le colt du port sera donné par le résultat de cette formule et les comptes comp-
tables de port par ceux définis par défaut au menu Services / Options comptables).

La formule de port saisie ici SI(HT>300,HT*0.02,12) se lit ainsi : si le HT du document fournisseur est supé-
rieur & 300€, alors le port est égal a 2% de ce HT, sinon il vaut 12€.

Si vous double-cliquez dans le champ du BIC alors BIC et IBAN seront automatiquement calculés a partir

du RIB.

Ecran 3 - Catalogue

.
E Mise a jour du fichier des fournizseurs @
[P sv -] uu
o
| |dertité - Agenda | Comptabilité - F'roflls | Eatalogue h |
sarl B 5V 06510 BIO Tous les fournisseurs
rix en monnate nationals
T -
] [cara [=][oef ][ 145.00][10.00%|[ 130, =n|| I[
) ) Notes
Date du prix : [12/09/2008
D= [=[Def][  120.00] o.00%|  120.00] I |
Notes
Date du pric: | i
| [cas LI eoez] ooow eoey] I
[17rz014 Notes
Date du prix
|| lcaso [=|[DeE]|  345.00] n.00%| 345.00] I |
123 Notes:
Cate du prix
] D3-720 [=][oer || 6.40] 0.00%|| 6.40]| I[ |
D720 Notes
Date du pric: [18/05/2015
* = |[0.00%]| I IL |
Notes
Marge €n francs: 0 F - Marge eneuros: 0 E b

Cet écran permet de voir tous les produits
qui ont été attachés a ce fournisseur.

C’est une autre vision des mémes données
que celles saisies dans I'écran Produits
d’'un fournisseur de la fiche Produits
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PROFILS DE FOURNISSEURS

Deux tables de profils indépendantes peuvent étre utilisées pour qualifier vos fournisseurs, selon le méme
principe que celui décrit pour les clients. Une fois ces profils définis, vous pouvez les indiquer dans chaque
fiche fournisseur.

Il'y a plusieurs applications possibles a I'utilisation de ces profils. N'oubliez pas que ceux-ci viennent com-
pléter la liste des styles de fournisseurs disponibles (voir premiére partie de ce guide). lls constituent donc
un moyen supplémentaire pour appliquer des traitements ou obtenir des récapitulatifs propres a un groupe
particulier de fournisseurs.

Reportez-vous a la partie du guide qui traite des profils de clients pour des explications sur I'utilisation de
ces tables.

GRILLE DE MISE A JOUR FOURNISSEURS

Ordre d'affichage :

i @ MNom ) Code-postal Vile @ @ @! | ‘—-
) Compte
""""""""""" Style sélectionng
Téléphane 1 1N Style Lieu : 44
r 2 Z4 de la Navale 44720 COUERON
" |acmECH 259 Rue du Mortier Vannerie 44123 VERTOU CEDEX
" laics 44 LA GROISINIERE 44770 SAINT ETIENNE DE MER MOF
“lame 14, La Galussiére Rive gauche Zone Artizanale du Pré Meuf 44150 GORGES
“|aProBAT ZALC DE LA FORET 27 RUE DE LA PETITE MEILLERAIE 44340 LES SORINIERES
T |aran 19 Rue Crdronneau CP 2603 44406 REZE CEDEX
T|ATLANTIC BATTERES 7, rue Louis Lumiere Z.A de |la madelgine 44930 SAINTE LUCE SUR LOIRE  ARN
"|ATLANTIC GAZ DISTRIEXPRESS 140 RUE DU COTEAU CLERGEALU 44521 QUDON
| ATLANTIC MOTOCULTURE L'orcerie 44340 LES SORINERES
" |ATLANTIC TRANSPORT LIGEREN Z.A. LES RELANDIERES 44350 LE CELLER BRIZ
"~ |ATLANTIOQUE BOBINAGE Z A DE GRAND LIEU 12 RUE DE L'INDUSTRIE 44310 SAINT PHILBERT DE GRAND
T |ATLANTIQUE COMPOSANTS 44 5 rue des entrepreneurs 44120 VERTOU
" |ATLANTIQUE ELECTRO SERVICES 40 AVENUE DE LA VERTONNE 44120 VERTCOU
" |ATLANTIQUE MATERIEL COMPACT 11 Route Plessis Bouchet 44300 SAINT HERBLAIN
T |ATLANTIQUE REMORGQUE FRANC 518 ROUTE DE CLISSON 44120 VERTCU
~|aTouT PRO 55 Rue Ernest Sauvestre 44400 REZE

Elle permet une approche globale du fichier fournisseurs sous forme de tabulaire.

Il N’y a aucune nouveauté d'utilisation par rapport a la grille de mise & jour des clients. Vous pouvez afficher
la plupart des colonnes de la fiche Fournisseur et limiter I'affichage a un style particulier de Fournisseurs.

Des fonctions puissantes de recherche et remplacement sont disponibles dans les mémes conditions que
celles décrites pour la grille de mise a jour Clients.

EDITIONS DE BASE FOURNISSEURS

Elles fonctionnent selon le méme principe que les clients et les produits. La notion de style permet la encore
de limiter la liste a un lot de fournisseurs aux conditions identiques.

AUTRES EDITIONS

Ce menu permet d’accéder a des éditions personnelles que vous auriez spécialement congues, ou fait con-
cevoir, pour vos besoins. Elles sont totalement indépendantes de celles proposées en standard par
MERCURIAL.
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Ces états personnels doivent obligatoirement étre logés dans une base nommée MERCURIAL Documents
personnels.Mdb située par défaut dans le répertoire C:\EXPERMEGAS (valeur qui peut étre changée au
menu Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats). Le nom des états ainsi congus doit obli-
gatoirement débuter par le préfixe EP-FO (pour le fichier Fournisseurs).
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Sous-menu 2 DOCUMENTS CLIENTS

Cette activité réunit tous les modules permettant la saisie, correction, édition et validation des documents
clients. Elle réunit également quelques utilitaires directement liés aux documents (copie globale ou partielle,
dossier d'un client, création de relevés si vous disposez de cette option).

Les documents gérés par MERCURIAL sont les suivants : devis (ou proformas selon la terminologie initia-
lement choisie au menu Cadre de I'application / Options de fonctionnement / Documents clients).

Dans sa version la plus compléte, dépendant de vos options d’acquisition, ce sous-menu propose les op-
tions suivantes :

Saisie des documents
Projet de copie
Création automatique
Copies multiples

Projet de relevés
Création des relevés

Liste de documents
Listes personnalisées
Editions globales
Editions ponctuelles

Validation de documents
Recherche de documents
Dossier d’'un client
Journal des ventes

Suivi de documents
Détruire un document
Dévalider un document

Exporter des documents
Importer des documents

La saisie des documents permet a la fois la création de documents commerciaux Clients et leur mise a jour.
Elle permet aussi leur édition ponctuelle « dans la foulée » de la saisie.

Tant qu’un document n'a pas été « validé » il est déclaré « provisoire » et peut étre corrigé. Il peut étre inté-
ressant d’obtenir une liste de tels documents grace a l'option Liste des documents.

L'opération de validation de documents verrouille les documents et interdit leur correction ultérieure. Seules
des raisons de sécurité justifient I'existence de ce module : toutes les statistiques, stocks, réglements, etc.,
peuvent étre obtenus a partir de documents provisoires. A vous d’'établir des procédures internes de con-
tr6le et de les faire respecter. Notez qu'un document peut étre validé directement au moment de la saisie
(situation courante en vente au comptoir). Ce module n’est donc intéressant que pour une validation en
masse (a la journée, la semaine, le mois, etc.) dans le cadre d’'une facturation en différé.

Les documents peuvent étre édités en masse a I'aide du module Editions globales. Cette option conviendra
bien a ceux qui effectuent toute leur saisie dans un premier temps, toute I'édition ensuite.

Les situations d’éditions ponctuelles de documents sont fréquentes : réédition ou consultation d’'une facture
a I'écran en sont un bon exemple. Le module permet d’appréhender la recherche sur de multiples critéres :
date de création, d’échéance, montant, destinataire, mode de paiement, etc.

Le Dossier d'un client permet d’obtenir sur une méme liste les documents de facturation d'un client (fac-
tures, avoirs et relevés si vous disposez de I'option). Vous choisissez vous-méme les données a faire figu-
rer dans I'état.
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L'option Relevés n'est accessible qu’aux utilisateurs ayant fait I'acquisition de cette option. Elle permet de
créer automatiqguement un document de facturation appelé « Relevé » a partir de commandes ou de bons
de livraisons.

L'option Copie de documents n'est accessible qu'aux utilisateurs ayant fait I'acquisition de la version
MAJOR de MERCURIAL. Elle permet de créer automatiquement des documents par transformation de do-
cuments déja existants. Une possibilité de copie est offerte dans la version de base du logiciel, mais de fa-
¢on ponctuelle au moment de la création d’'un document. Le module de la version MAJOR permet de ré-
pondre de maniere automatisée a des demandes plus fines du type « création des factures a partir des B.L.
faits la semaine derniére aux clients métropole ».

SAISIE DES DOCUMENTS COMMERCIAUX

Ce module permet a la fois la premiére saisie et la mise a jour de documents commerciaux clients, quel que
soit leur type (B.L., factures, etc.).

La saisie ne différe pas d'un type de document a un autre ; seuls quelques éléments de terminologie, détail-
lés par la suite, sont affectés. Les manceuvres a effectuer sont également trés proches d’un type de traite-
ment & un autre : la mise a jour d’un document nécessite cependant de rappeler préalablement le document
a corriger.

Les différents types de documents ont leur propre séquence de numérotation (B.L. 1023, Facture 12, Avoir
970065, puis B.L. 1024, Facture 13, Avoir 970066). Le point de départ de chaque série de documents peut
étre fixé a tout moment au menu Services / Options de fonctionnement / Documents clients. Ce point de
départ peut étre n'importe quelle valeur, différente de 1 ou non.

Ecran 1 : saisie du document

Deux écrans sont nécessaires pour remplir un document. Le premier indique quelques généralités (date,
objet, nom du client) et permet la saisie du détail (les lignes du document). Le deuxieme appelé « Pied du
document » définit mode de réglement, échéance, profils, compte, section, etc., et permet d’accéder aux
fonctions d’enregistrement et d’éditions.
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Choix de I'action a mener : création ou mise a jour. La reprise d’'un document existant s’effectue grace a la liste « Reprise »

\ Type du document a créer : devis, B.L. /facture, etc.

N°de série du document attripué automatiquement par MERCURIAL
La possibilité est offgrte de personnaliser a l'infini leNormulaire a afficher pour la saisie et/ou la
E Saisie ou I'I'H e & jour de docum tﬂlenkm - A‘_i

mise a jour de docyments. Chaque présentation constitue un style que vous pouvez appliquer
ici et définir ou modifier ici. Les champs figurant dans la\partie Détail (ref. produit, libellé, quanti-
té, etc.), dépenderit de ce st

=)

.

Action Mize & jour D Facture D Reprise Aucune \ \I}wre 145820
Document 145820 EI Style de saisie E| |Standard HT l:l
Date 19/06/2015 | Dépbt[MAG [i=]
Objet Titre GARAGE Client de passage =
e E| ks &
i : Nom AD PRO [+]

eise [ [=] Adr. 1 18 RUE JEAN BAPTISTE HILLIO =
HTTTE AT, [=] Adr.2’ :

Substitutiop d= compts inacti Apcun taux de TVA n'est | Wille E4|}E|UNANCY1 )

remplacs % " ﬂ

[=] PL [][11EB FILTRE & AR M147431 CED114207
[=]F E|'1 1EB MOUSSE DE FILTRY M143275 CED114204

[=]_[=]

Réference produit
B3597029
B3273355

P.UNet
1.00]
1.00

Montant HT{Cpt vente

14.64|7072000 ||
6.60/7072000 E|

[=]

|_Insé|%r ligne || Supprimer IigM[Tuutsupprimer “gherche produit || Fiche produit ” Tarifs || Stocks || Pied du doc. ||A93Mun ||£ermer |

h | /

|
L'objet (ALT A4 O) est u
de l'affaire.

notion facultative, sous forme de texte, en général a usage interne, et qui permet de résumer le pourquoi
rés conmyniode quand on a de multiples documents pour un méme client et que I'on veut voir en un seul coup d'ceil de

quoi il retolirne.

Icdne de Substitufion automatique de comptes et/ou de taux de TVA (permet de remplacer automatiguement dans le document en
cours).

Du haut vers’le bas : Icdnes de recherche client, d'insertion client (inactive ici), et de modification de la fiche client en cours.

Les icones du bas de I'écran permettent d’afficher une calculette, d’insérer une ligne dans le document en cours (I'insertion
s'effectue avant la ligne en cours), , de supprimer la ligne en cours ou toutes les lignes du document, d’accéder au fichier produits
(pour une insertion ou une mise a jour), d’accéder aux tarifs (éventuels) du produit de la ligne en cours, au détail de son stock. La
commande Pied du doc conditionne le passage au stade suivant (mode de réglement, échéance, profils, etc.) et a 'enregistrement
du document. Vous pouvez enfin abandonner le document en cours de conception et retourner au menu général.

Ne confondez pas ce que vous voyez ou saisissez a I'écran et ce qui sera imprimé : les deux sont totale-
ment distincts. On peut saisir une information et ne pas l'imprimer, le contraire est possible aussi ! De la
méme maniére, ce n'est pas parce que vous saisissez le mode de réeglement en « pied de document » a
I'écran qu’'il ne pourra pas étre placé en « entéte » sur l'imprimé.

Notez par ailleurs :

- licbne Loupe, placée a droite de la sélection par le nom, permet de rechercher et d’afficher un
client selon des criteres multiples, déja exposeés,
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vous pouvez ajouter un client en cours de saisie. Saisissez dans le champ « Nom » la nouvelle
identité du client, puis validez par ENTREE. Le message Client de passage apparait alors tandis
gue l'icone d’insertion (en dessous de la loupe) est activée. Terminez d’abord la saisie de
'adresse compléte, cliquez sur I'icbne d’insertion et confirmez l'opération d’ajout qui vous est
demandée : le message Client au Fichier vient se substituer au précédent. Il vaut mieux avoir fini
de saisir les quatre lignes de coordonnées avant de cliquer sur l'icone d’insertion, ceci afin
d’enregistrer les données les plus récentes. Rien n'’empéche cependant que le document soit
établi & un client de passage (ne figurant pas au fichier Clients ) : le suivi des reglements restera
possible méme dans ce cas,

vous pouvez modifier une fiche clients en cours de saisie (ou juste apres I'avoir insérée afin de la
compléter) : cliquez sur l'icone placée en dessous de licone d’'insertion. La mise a jour de la
fiche s’opere dans les mémes conditions déja décrites, seule la suppression n’est pas possible
par ce biais,

le tarif auquel se rattache le client est affiché dans le cadre supérieur gauche quand il existe (par
héritage de la fiche client). Vous pouvez changer ce tarif par défaut ou en imposer un autre : les
modifications ne seront valides que pour le document en cours. Si le client est lié a un tarif
(champ alimenté), vous ne pouvez changer ni la devise ni le mode de tarification (imposés par le
choix du tarif). Si le client n’est pas lié a un tarif, ou si vous l'effacez, vous pouvez alors combiner
ces deux champs comme vous I'entendez,

si le champ Devise est autre que la devise nationale (€actuellement), et seulement dans ce cas,
vous affichez et contrélez les deux paramétres nécessaires a la conversion monétaire (nombre
d’'unités monétaires et valeur du lot de devises, par exemple 10$ = 10.8765 €) : ceux-ci sont
conservés avec le document en cours. Si vous changez la devise apreés que des lignes de pro-
duits aient été saisies, les prix unitaires existant sur le document ne sont pas reconvertis dans la
nouvelle unité monétaire : vous devez « repasser » sur le champ « Référence » de chaque ligne
pour forcer MERCURIAL a la conversion. Les paramétres de conversion monétaires peuvent par
contre étre corrigés a tout moment sans effets indésirables tant que l'unité monétaire est la
méme,

le libellé de chaque ligne de détail est propre au document en cours. Il est hérité du fichier Pro-
duits par le biais de la référence spécifiée, mais il peut étre modifié ensuite sans effet rétroactif
sur l'original. Le libellé peut également étre indépendant d’'une référence produit afin de spécifier
un commentaire (« votre commande par Fax ») ou un produit inhabituel que vous ne souhaitez
pas conserver ensuite. Un double-clic (ou SHIFT + F2) permet d’ouvrir une fenétre « zoom » sur
ce champ ce qui permet une saisie plus confortable et la définition d’attributs spécifiques a la
ligne,

le champ Quantité peut contenir une expression arithmétique simple (avec les 4 opérations de
base + - * et /), par exemple 3*2. Attention, cette formule n’est que temporaire : elle est immédia-
tement évaluée et le texte initial de la formule n’est pas conservé,

un sous-total automatique peut étre obtenu dans la ligne en cours en saisissant ST ou Sl dans le
champ du prix unitaire net (accessible par liste déroulante également). ST donne la somme HT
ou TTC depuis le début du document, Sl depuis le dernier sous-total défini par Sl. Ces valeurs
sont recalculées par MERCURIAL au fur et a mesure de la saisie. En agrémentant cette particu-
larité d’un libellé personnalisé vous obtiendrez toutes les totalisations partielles ou globales né-
cessaires. Une ligne de type sous-total ne se réadditionne pas au HT ou au TTC du document et
son champ quantité vaut obligatoirement O,

une formule de prix peut étre établie a I'aide des mémes mots-clefs ST et Sl : une formule du
genre ST*~0.05 permet d’obtenir une réduction de 5% sur le HT du document & ce stade. A
vous d'y ajouter dans ce cas le libellé, la quantité, la TVA et/ou les parametres comptables qui
conviennent. Contrairement au sous-total, identifiable par I'emploi strict des seuls mots ST ou S,
la formule est bien additionnée (ou soustraite) du document (ST*1 qui a priori vaut bien la méme
chose que ST s’additionnera au document, a condition qu’'une quantité soit saisie, alors que ST
seul ne s’additionnera jamais),

de nombreux raccourcis claviers (ALT +R pour Référence, ALT+L pour Libellé, ALT+Q pour
Quantité) permettent d’accéder directement au champ ou a la fonction souhaitée sans quitter le
clavier,
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insertions et suppressions de lignes : elles s’effectuent & partir de la ligne courante, et sans
message préventif. Les actualisations de formules et de sous-totaux sont immédiates. L’insertion
peut étre utilisée aux seuls fins d’aérer un document,

de nombreuses fonctions sont accessibles par double-clic dans le champ actif : a partir de la ré-
férence produit vous accédez ainsi au détail de la fiche, & partir du libellé vous ouvrez une fe-
nétre permettant de définir les attributs d’impression de la ligne (gras, italique, couleur, aligne-
ment) ; a partir de la quantité vous positionnez celle-ci a 1, a partir du prix vous obtenez la liste
des derniers prix de vente pratiqués pour ce produit au client en cours, a partir du compte vous
le positionnez a la derniére valeur saisie, etc.,

ce n'est pas parce qu'un champ n’est pas affiché qu’il n’est pas alimenté : le champ « Remise
2 » peut tres bien contenir une valeur qui n'est pas actuellement affichée. En changeant de style
de saisie, ou en personnalisant le style en cours, vous mettrez en évidence cette particularité,

le HT et le TTC du document ne sont affichés qu’aprés validation de la ligne en cours, c’est a
dire lorsque le curseur est positionné sur une autre ligne ou sur une ligne nouvelle. D’'une ma-
niere générale, veillez a toujours vous positionner sur une autre | igne que celle que vous
venez de modifier ou d’ajouter avant de lancer une commande particuliére : vous éviterez ainsi
tout désagrément ou incompréhension liée au fait que la ligne en cours n’est définitivement sau-
vegardée que lors du passage a une autre ligne.

L’écran de saisie (ou de mise a jour) des documents commerciaux peut étre personnalisé et n'afficher que
les seules informations utiles ou fréquemment utilisées. Rien n'interdit d’avoir plusieurs présentations que
I'on appelle en cours de travail parce que la saisie d’'une donnée exceptionnelle devient nécessaire. Chaque
présentation constitue un style, il peut y en avoir autant que vous voulez. Vous ajoutez ou modifiez des
styles de présentation en cliquant dans la liste des « styles de saisie », en haut & droite de I'écran principal.

Ecran 2 : pied du document

Cet écran n’est accessible qu’aprés avoir actionné la commande « Pied du document » de I'écran précé-
dent. Il conditionne notamment I'enregistrement du document en cours :

Les valeurs héritées de la fiche client sont passées au document en cours mais peuvent étre contredites (mode de réglements,
échéance, compte et section, profils clients, représentant, groupement, champs libres éventuels).

Facture 3569 :ﬁisi%u pied du docuTn_ent
Reghlament: VIR |Z| VIREMENT BANCAIRE - Brut .H.T Le total HT obtenu a I'écran 1 est nommé BRUT
Echéance : [30FM E| 31032018 Remize : 0.00 .00 HT dU document (méme S'” incorpore dé]é. des
TTC en lettres [7] Escompte ; 0.00 0.00 . N . . .
Cumpmz;;u':s_ e S remises & la ligne). La remise de pied de facture
= i TVABort-Port: | 0.00[<] o s'applique globalement au BRUT HT pour former
_DED:T’,‘T::T”JE‘:EE L‘g’ £2 B ' ' le NET COMMERCIAL. L'escompte éventuel
;{:présemm. % Taxe para HT.: 0.00 s'applique a cette nouvelle valeur pour constituer
Groupement : NOY ,f| Net H.T. le NET FINANCIER.
e Divers TTC ; 0.00
Zone N . A T
N“Tr[i..._.. N 15000 N +--Jusqu’'a 6 zones libres peuvent étre définies pour
e seompte ] K personnaliser les documents (3 sont actives ici)
Nk colis / Poids : o Net & payer
Tva moyenne de 20%

Commentaires : lg

| Permet d’enregistrer le document en cours et de
1 1 . s . .
: : . I'éditer ensuite si I'option « Diter le documents »a
Valider le document || Editer le documepe] | été cochée
| Retour & la saizie l| | Marge | | Enregistrer le document (OK) |
A : 4 /l A
Zone de commentaires propres au document (jusqu’a 65.000 caractéres, zoom par SHIFT+ F2).

Permet de retourner a I'écran précédent (le document n’est pas enregistré mais il n’est pas perdu)

Vous noterez par ailleurs :

seule la date d’échéance réellement saisie importe : la liste déroulante & gauche de cette valeur
n'est qu’une facilité de saisie et de calcul,

en regle générale il y a peu de choses a saisir sur cet écran car la plupart des champs sont ser-
vis automatiquement par MERCURIAL,
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- les profils du client (DISTRIBUTEURS et MAINTENANCE ici) sont passés au document et archi-
vés avec lui, mais vous pouvez les modifier. Les statistiques par profil sont bien entendu fondées
sur celles du document a I'époque de sa conception,

- la saisie des commentaires peut étre accélérée en recherchant un commentaire tout prét dans la
liste (en jaune péale) placée juste au-dessus du commentaire lui-méme. Tout commentaire peut
en outre étre conservé pour une utilisation ultérieure en utilisant la commande A CONSERVER
(non visible ici) qui apparait dés que vous saisissez un commentaire,

- la commande MARGE permet d'afficher, pour un usage interne, la marge totale du document,

- Pensez a bien cocher les cases Valider le document et Editer le document s’il y a lieu. La pre-
miére interdit toute correction ultérieure, la seconde autorise I'édition dans la foulée du document
en cours (aprés avoir cliqué sur Enregistrer le document). Les derniére valeurs utilisées dans
ces champs sont conservées et proposées par défaut d’'un document a I'autre,

- L’acompte peut étre saisi en taux (10%) ou en valeur, & votre convenance,

- Le port peut étre saisi de plusieurs manieres : soit comme un article ordinaire dans le corps du
document a I'écran 1 (& vous de créer la ou les références nécessaires au fichier Produits), soit,
un montant dans le pied du document. Il est préférable de saisir le port comme un article ordi-
naire si vous envisager des statistiques détaillées sur ce théme,

- Si la gestion des frais fixes de facturation a été activée, MERCURIAL propose le montant et le
taux de TVA correspondant aux valeurs définies dans la fiche du client. Rappelons que dans la
fiche client vous indiquez pour chacun s'il y a frais fixes ou non et, dans I'affirmative, quelle réfé-
rence de produit désigne les frais fixes pour ce client : cette organisation permet d’avoir plu-
sieurs niveaux de frais fixes dépendant du client concerné,

- Les champs Nb Colis et Poids ne découlent d’aucun calcul. Si vous disposez de la version
GARAGE de MERCURIAL vous pouvez choisir la carte grise du véhicule et préciser le nouveau
kilométrage.

Exemple d’informations obtenues par double-clic :

:_‘:_ii E, HI - | | Adr.1 Démolition A
::_-, [2] Derniers prix facturés & ce client & mi;"f izzﬂlﬁ_igilgl En dOUbIe'Cquuant dans le Champ du priX vous ob-
e O s gt S [B s FraNce  tenez la liste des derniers prix facturés pour le
produit au client en cours. La liste peut étre éten-
Facture 3578 | 25/0272016 | oo | EEMEEENEE due au-dela des 5 derniers prix pratiqués.
il ?fmure3=2n _fzwuwzmiij_ 15 Si}if“ w1 | B2 o] ¢
Facture 3450 | [08/1272014 ][ 075 || e8| sie)| | [=]
[Factureze81  |[27102010 ][ 1 &4 76.54
[Factwre2res | [oamarzo00 ][ 125 || g 7esd]
Informations bloquantes sur option — contrdle de I encours client

Beaucoup d'informations du pied de facture peuvent étre désactivées (remise, escompte, port, frais fixes,
colisage). Elles font partie des caractéristiques du style de saisie en cours (voir ci-apres). ATTENTION !
Leur désactivation peut empécher un héritage depuis la fiche client (un escompte habituel de 1% noté dans
la fiche Client ne sera pas passé si le champ « Escompte » a été désactivé dans ce style d saisie).

D’autres informations du pied de document (compte, section, profils clients) peuvent étre rendues blo-
quantes si elles ne sont pas renseignées. Ce blocage peut étre décidé par document et par poste de travail
('absence du compte comptable peut étre bloquant sur une facture mais pas sur un devis par exemple).
Selon le méme principe le dépassement de I'encours autorisé par un client peut étre informatif ou bloquant.
Personnalisation de la saisie

Ecrans de travail : choix des données a afficher

Pour bien comprendre l'intérét de cette fonctionnalité, il faut avoir en téte les éléments suivants :
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- Chaque document commercial client (devis, commande, BL, etc.) peut avoir son propre dessin
de saisie avec ses propres caractéristiques (champs a afficher, escompte ou pas, frais fixes ou
pas, etc.). Il peut méme y en avoir plusieurs possibles pour un type de document donné (plu-
sieurs écrans de saisie possible pour les factures par exemple).

- Chaque document commercial peut avoir sa présentation par défaut. Bien que cela ne soit en
rien une obligation, cela peut s’avérer indispensable dans certains cas. Par exemple si vous
avez des frais fixes de facturation qui tombent sur les factures mais pas sur les BL. Le seul
moyen de gérer cette situation consiste alors & avoir une présentation pour les BL (dans laquelle
vous désactiverez les frais fixes) et une autre pour les factures (dans laquelle ils seront activés).

Pour accéder a la liste des présentations possibles au moment de la saisie, vous devez dérouler la liste
Style de saisie, en haut a droite de I'écran 1, vous pourrez choisir entre « Ajouter », « Modifier » et « Sup-
primer ».

=2| Saisie ou mise 4 jour de documents Clients B =
VA

Action Mise a jour [+][B.L. [+] / B.L. 76

Document [+] Style de saisie Standard document [+]

[ s A Rént o — || I

L'ajout permet de définir un nouveau formulaire de travail. La modification et la suppressionzs’'appliquent
quant & elles au style en cours, celui dont le nom est spécifié a droite de la liste précédente (« Standard do-
cument » dans cet exemple).

La suppression du style en cours doit étre confirmée : apres exécution, le premier style disponible restant
devient le style en cours.

Les fonctions « Ajouter » et « Modifier » se déroulent selon le méme principe et affichent la boite de dia-
logue présentée ci-aprés. Elles est organisée en plusieurs blocs.

Bloc Entéte du document

rj Personnalisation de la saisie de documents... l-ﬁ?-r ” pe_rmet de déCider Si vous VOUleZ Sa‘_iSir un
—— « objet du document » dans cette grille de
= ; e saisie, et si vous souhaitez accéder aux
Afficher Objet du document : [@] N* contrat ;|| ) ) N ., °
fiches Client grace au code court (baptisé N
Eléments pouvant étre 2électionnés ) Eléments sélectionnes Contrat dans cet exemple)'
Conditionnement 1l @_Libellé *» —
FAMILLES DE PRODUMTS | — | Quantité (4 |
Sous-familles < ||P.U. Net —
Catégories |T\.-’F\ (taux) ) 4]
Style de remize | Pric Achat HT *)
Rem. 1 E\ | Montant HT (*;
Rem. 2 | Cpt vente *)
= -l
Afficher : Femize: @]  Escompts. [¥] Port: [#] Colisage : [¥] Frais fixes : [T
Catégories E| 80 produit(s) sur la sélection
Choisissez un profil - LG E‘
WNom du style ;| Standard document Aszocier a Bons de Ii'.-raison5| E| Par défaut : _,,,r
ANNULER Utilisateur actus! : Client

Bloc Corps du document
Dans ce bloc vous décidez quels champs afficher dans cette grille de saisie. Il suffit de faire basculer ceux-
ci de la liste de gauche vers la liste de droite, grace aux icones placées entre les deux.
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Les fleches HAUT et BAS permettent d’ajuster I'ordre dans lequel vous verrez ces champs au moment de
la saisie.

Si vous double-cliquez sur un élément sélectionné dans la liste de droite vous faites apparaitre un asté-
risque (ou disparaitre si elle existe déja). Celle-ci signale que par défaut MERCURIAL ne s’arrétera pas
dans ce champ (cas habituel pour un libellé de produit) : la modification du champ restera possible cepen-
dant.

Le champ Stock (gu’on ne voit pas sur cette copie d’écran) permet d’'indiquer & MERCURIAL si la ligne de
document doit étre prise en compte ou non au niveau de la gestion des stocks : elle prend les valeurs Igno-
rer et Sortir. MERCURIAL gére automatiquement cette information en fonction du contexte, mais il peut ar-
river que vous vouliez contredire sa valeur naturelle ou la surveiller au moment de la saisie. Nous rappelons
gue la gestion des stocks s’effectue en temps réel dans MERCURIAL par extraction des lignes expliquant la
sortie de stock (marquées a Sortir) et en ignorant les autres (marquées a Ignorer).

Bloc Pied du document

Il active ou désactive certains champs lorsque cette grille de saisie est utilisée. Il peut étre intéressant de
forcer ces champs a 0 sur un BL et de rendre leur saisie impossible (par exemple des frais fixes de factura-
tion). La remise dont il est question est celle de pied de document (pas la remise a la ligne de produit).
ATTENTION ! La désactivation interdit un héritage éventuel depuis la fiche client (et c’est tout l'intérét de la
chose) : si le champ Escompte est décoché dans ce bloc, alors un client qui a 1% d’escompte habituel défi-
ni dans sa fiche Client aura malgré tout un escompte proposé a 0 (et non modifiable). De la méme maniére,
si un client a des frais fixes de facturation prévus dans sa fiche, le fait de décocher la case ici désactivera
les frais fixes dans cette présentation.

Le bloc « Style de produits » est réglé a « Tous les produits » par défaut. Mais il peut étre intéressant, lors-
gue cette grille de saisie est utilisée, de n’avoir que certains produits proposés a l'utilisateur. Dans un fichier
Produits de type industriel qui comprend a la fois des centaines de références de produits finis et consom-
mables, exclure les consommables de la saisie des factures est une source d’erreurs en moins.

Au bas de la fenétre vous devez donner un nom a ce style de saisie (« Standard document » ici). Et vous
pouvez l'associer & un type de document particulier (le BL ici) ou a tous. Et vous pouvez avoir plusieurs
grilles (styles) de saisie possibles pour les BL, d’ou l'intérét d’en définir alors un par défaut (il n’y a qu’un
style de saisi possible par défaut pour un type de document).

Dans I'exemple ci-dessus le formulaire de saisie proposé pour les BL affichera la référence Produit, le libel-
l€, la quantité, le prix net, le taux de TVA, le prix d’achat, le montant HT et le compte de vente. Le curseur
ne s’arrétera que sur les champs référence Produit, quantité, et prix unitaire (mais vous pourrez quand
méme modifier les autres champs affichés s'ils le permettent). Tous les champs de pied de document se-
ront actifs sauf les frais fixes. La liste des produits proposeés se limitera aux produits de la « catégorie » LG
(« Catégorie » est le nom donné dans cet exemple a un des profils Produit).

Des que vous changez le type de document & créer, ou a modifier, MERCURIAL cherche s'il existe une
grille de saisie par défaut et I'applique automatiquement. Mais rien ne vous empéche de basculer d’'un style
de saisie a un autre a tout moment : la grille de saisie n’est qu’une vision partielle des champs qui compo-
sent une ligne de document (il a plus de 80 champs possibles dans MERCURIAL pour chaque ligne).

Ajoutons enfin que chaque utilisateur (au sens de MERCURIAL) dispose de ses propres styles de saisie.
Deux personnes effectuant la saisie des factures peuvent ainsi trés bien avoir des styles de saisie par dé-
faut différents. On imagine facilement qu’en facturation au comptoir on préférera masquer le prix d’achat et
la marge par produit, alors que ces informations seront peut-étre affichées pour contrdle sur un poste dans
un bureau.

A vous d'utiliser les subtilités de toutes ces propriétés pour concevoir des écrans de saisie adaptés a vos
documents et particularités.

Confirmez par OK votre sélection : la fenétre disparait et le style ajouté (ou modifié) devient disponible.
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Données manipulées : utilisation des zones librese  t des champs liés

Les fiches clients et produits peuvent étre personnalisées, nous I'avons vu, par I'ajout de six zones libres. Il
en est de méme des fiches « entéte » et « détail » de chaque document commercial.

Mieux encore ! Vous pouvez, grace a la notion de « champ lié » décrire une relation d’héritage entre les
champs libres de la fiche client et ceux de I'entéte du document. Vous le pouvez également entre les
champs libres de la fiche produit et ceux du détail du document.

Exemple de champ lié

Vous avez utilisé le champ libre 1 de la fiche produit et vous I'avez baptisé Coloris. Par la suite, vous avez
alimenté vos différentes fiches produits de valeurs telles que BLEU, ROUGE, VERT, etc.

Si vous souhaitez batir des statistiques de ventes de vos produits par coloris, il faut bien que chaque ligne
de document hérite de la valeur de coloris définie sur la fiche produit. Il faut pour cela personnaliser le
champ libre 1 de la section « détail », le baptiser Coloris (tant qu'a faire, ce sera plus clair de le nhommer
pareil) et préciser enfin que ce champ est lié au champ libre 1 de la fiche produit. Cette indication permet a
MERCURIAL d’alimenter le champ libre 1 de la section détail en fonction de la valeur du champ libre 1 de la
fiche produit.

Il en est de méme pour les deux autres champs de la fiche produit qui peuvent étre mis en relation avec les
deux autres champs libres de la section détail.

Le principe est le méme pour batir une relation d’héritage entre un client et un entéte de document.
Ces relations d’héritage se définissent au menu Services / Options de fonctionnement / Documents clients.
Exemple de champ non lié

En tant que vendeur de matériel informatique, et afin de faciliter la maintenance, vous décidez de faire le
suivi des numéros de série de chaque bien sorti. Comme cette information est différente d’'un méme maté-
riel a un autre, elle ne peut pas étre saisie une bonne fois pour toutes au fichier Produits. Elle doit au con-
traire étre saisie a chaque fois sur chaque ligne de chaque document.

La solution consiste dans ce cas a utiliser un des six champs libres du corps du document (ou section « dé-
tail »), par exemple le champ n?2, & le baptiser « Numéro de série », puis a préciser qu’il n’est pas lié au
méme champ libre 2 de la fiche produit (cette derniére précision n’est nécessaire que s'’il y un champ 2 déja
défini au fichier produits).
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Gras, italique, couleur, utilisation de la fenétre Attributs
En double-cliquant dans le champ du Libellé (ou en utilisant SHIFT + F2) vous affichez la fenétre suivante :

== i 2 22
istibsdeialang | eemmee o= - - -
[ votr cien cres (7 | [Couleur dutexte ] [Mise @ jour de EXPERMEGAS XP a L [
08 [+][Mis='a jour takique | ' |[EXPERMEGAS 2009 [fosto0 [<]
w08 [+][Mise & jour Souligné [ - ' !
B' —3 o Couleurs
. Alignement : |(Défaut) El
Ligne invisible & Mmpression [ :
Etendre lattribut a toute la ligne [7] '['— r . I— r
i TN
CIET— EEEEE |
EEEEN
EEEEN 4
EETE
Couleurs personnalisées
..--..- Teirte : 120 Rouge : 16
EEEEEEEN ' :
Satur. 201 Vert © 182
| Défirirles couleurs personnalisées > CouleuriUnie |, . g3 Bleu : 182
-l [ QK H Arinuler | | Ajouter aux couleurs personnalisées

|jn5ér3r ligne: “ Suﬁimer ligne "TDut Supprimer ”Qherche

Les attributs cjfoisis s'appliquent a la totalité de la ligne (et non pas a des fractions de texte).

La commangé Couleur du texte permet d’afficher une palette dans laquelle vous choisirez la couleur de la ligne. Chaque ligne peut
avoir une couleur différente

Une ligne/peut étre alignée a gauche, a droite, ou centrée comme dans I'exemple ci-dessus.

Boutons de navigation pour accéder aux autres libellés du document depuis cette fenétre : 1°libellé du document, libellé précé-
dent, suivant, dernier libellé.

La possibilité est offerte de rendre une ligne invisible a I'impression, ce qui peut étre trés intéressant dans un cas similaire a celui
décrit ci-dessous :

Lignes de facture saisies :

Référence Libellé Prix
EXP EXPERMEGAS 4.900
CAS CASSIOPEE 5.400

PACKAGE GESTION 10.300

Les lignes EXP et CAS ont été rendues invisibles a I'impression car il n’est pas souhaité pour des raisons
commerciales que le client en connaisse le détail. La facture ne comprend donc que la seule ligne visible,
PACKAGE GESTION, dont le prix a été judicieusement défini a I'aide du mot-clef ST (qui ne s'ajoute donc
pas aux autres lignes car c'est un sous-total).

Tous les traitements de MERCURIAL (statistiques, journal des ventes, etc.) s'effectueront bien sur les réfé-
rences EXP et CAS, ce qui satisfait les objectifs contradictoires du gestionnaire et du commercial.

Saisie d’'une adresse de livraison, d’'un destinatair e, d'un client divers

Il est fréquent qu’'une marchandise ou un document soit adressé a une adresse autre que celle du client
habituel. Les applications pratiques de cette situation sont les suivantes : adresse de livraison mentionnant
un chantier d’un client, facture établie au nom d’un client et mentionnant les coordonnées de celui qui a re-
¢cu la marchandise, etc.

Nous appellerons ici « destinataire » cette autre adresse (que I'on indique au moment de la saisie du do-
cument), et « client » I'adresse habituelle au fichier. D’'une maniére générale le client est celui qui paye.
MERCURIAL conserve avec chaque document le client ET le destinataire, méme si ce sont les mémes
dans la plupart des cas.

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 90



MERCURIAL offre plusieurs maniéres de saisir les coordonnées d’un destinataire.

Dans le premier cas vous avez déja renseigné un ou plusieurs destinataires pour un client. C’est le cas ci-
dessous : vous voyez apparaitre la partie Destinataires de la fiche du client ABC LINE avec ses deux desti-
nataires. Une icone a par ailleurs été ajoutée dans ce contexte par MERCURIAL. En cliquant dessus vous
obtenez dans une fenétre (en jaune, a gauche) un rappel des destinataires de ce client. Il vous suffit de cli-
quer sur un de ces destinataires pour le recopier dans la partie adresse du document.

(1] =
<
[55] Saisie ou mise 4 jour de documents Clients \ I
oy 1
|Création [+]BL [=] B.L. 76
Style de zaizie Iz‘ |Standard document Iz‘
[Dest de ABC LINE = = +
£ 2 0LANNIL Titre S4 Destinataire d'un client —
DESBOIS IL 10, rue ¢ BP17 | 44520 PORNIC == [ ]
Nem ABC Dis = E| ‘_“
Adr. 1 7l des Genéts =
adr. 2 Rclu.te"du Lac
Ville 56120 LANDAUL EI
Pays. France ==
Encours autorisé | 4 500€ - Actuel: 0€
il epmdLut el E —'__Té-l Mise & jour du fichier des clients — | = S
- =

@_’ABC LINE

| Généralités | | Adresze postale | | Comptabilité | [ Drestinataines |

ABC LINE 56690 LANDEVANT

l

3 9

Tarife personnalises. .. |

Tous lzs clisnts
Titre = Mom - Adresse ]l - | Adiesse 2 = | Code-postalVille = | Pays: < | DESTYP = | Def =
. DESBOIS JL 10, rue des Roses | BR 17 44520 PORNIC Livraison; [ |
S ABC Dig Zl des Genéts Foute du Lac | 56120 LAMDALIL France Livraigon|  [V]
* France Autre] [

Remarque importante concernant ce 1° cas : notez que le destinataire « ABC Dis » a été renseigné comme
un destinataire de livraison et que la case « Def » (par défaut) a été cochée. Comme vous étes en train
d’établir un BL, MERCURIAL a automatiquement renseigné dans ce cas la partie adresse avec la bonne
valeur, sans qu'il soit besoin de passer par les manceuvres décrites précédemment. Cela permet d’avoir
une adresse systématique de livraison qui tombe automatiquement.

Dans le deuxieme cas, I'adresse du destinataire est nouvelle. Il vous suffit pour en saisir une nouvelle de
double-cliquer dans le champ du « Nom » pour ouvrir une fenétre analogue a celle-ci :

Date 17022116 Dépiit :|5TM [+]
DObjet Titre:
Tarif El .

Client au Fichier ]

Devi Hom ARCANTE
300 £ [=] Adr. 1 181 Avenue Chiteaudun
HTTC KT [+ Langue = - btk et o

Substitution dz compt

2 inactive. Avcsn taox d2 TVA n'ast 5 Ville 41guug|_o|s
remplacs

Pays France

Réference produit

[]

Titre
Nom ARCANTE

Adr. 2
vile 41000 BLOIS

Pays  France

| ARCANTE

Adr. 1 181 Avenue Chiteaudun

Annuler

Coller et Fermer

Liboli L =5 Saisie d'une adresse non éférencée || ﬁmﬁ

ifiez nom et adresse avec les
leurs qui conviennent puis cli-
quez sur « Coller et Fermer ». La
nouvelle adresse est bien reprise
dans le document en arriere-plan,
elle n'est par contre pas mémori-
sée dans la liste des destinataires
de ce client.

Substitution automatique
de compte ou de taux de
TVA

MERCURIAL permet d'effectuer

une substitution automatique des taux de TVA (par exemple de 19.6% a 5.5%) et/ou une substitution auto-
matique des comptes de ventes associés a chaque produit (remplacement du compte 70600 en 70601 par

exemple).
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L’écran ci-dessous explique la maniere de procéder au moment de la saisie des documents commerciaux :

Date 17/02/2016 Dépét :[STM =
Objet Titre
TariT = Nom ARCANTE
Devise  [€ (=] Adr.1 161 Avenue Chéteaudun
HTMTC  [HT. [«] Langue [=] Adr. 2
Substitution de compte inactive. Aveon tavx dz TWVA n'ast Vile 41000 BLOIS
/ remplacé ‘E‘ Pays France
/

| Quantité]  P.U.Net]TVA (taux{ri
E| n.unE|

e I'état actuel du fonctionnement du logiciel par rapport a la substitution de taux et/ou a la substitution de

Cette icOne permet de changer les valeurs de substitution en cours. Son emploi active la fenétre ci-dessous :

E5 Substitutions automatiques | - Saisissez les valeurs de substitution
pour la TVA et/ou pour les comptes de

A partir de maintenant et pour chaqueW vente : un message en clair (ré-affiché
carrigée), REMPLACER- sur l'écran de facturation ensuite) ex-

Compte de Yente plique le comportement de
MERCURIAL.
g hakitugl: [ 70810 = - Cochez ou décochez la case « Subs-

titution active » pour chaque critéere.
L Les valeurs saisies par chaque utilisa-
teur sont conservées d'une utilisation a
l'autre de MERCURIAL.

Substitution active :

I Substitution active

Toute TWA & 2006% [zauf export] est passée 3 5E%
Touz lez comptes de vente Y0B10 [zauf export] zont remplaceés en TOE11

La substitution est active ou inactive, theme par théme, jusqu'a ce qu’elle soit contredite en changeant les
valeurs dans cette fenétre. Ceci permet de commencer la facturation a 5.5% par exemple puis de
I'abandonner pour une TVA a 20.6% a l'intérieur d’'un méme document.

Il 'y a pas de relation entre le taux de TVA et le compte utilisé (un changement de TVA en cours de saisie
n’influe par le sur le compte en cours). C'est a l'utilisateur de veiller & bien cocher ou décocher les deux op-
tions pour obtenir la simultanéité de ces deux événements.

Autres particularités :

- en ne mettant rien dans le champ du compte de vente « habituel » (celui a remplacer) et en renseignant
un compte dans le champ du compte « par » (celui a utiliser désormais), on obtient une substitution systé-
matique de tout compte de vente au fichier produit par la nouvelle valeur,

- en ne mettant rien dans le champ de la TVA habituelle (celle & remplacer) et en renseignant une valeur
dans le champ de la nouvelle TVA (celle a utiliser désormais), on obtient un remplacement systématique de
toute TVA non renseignée par la nouvelle valeur (sera utile pour les lignes exceptionnelles qui par défaut
ont une TVA a 0%),
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- les ventes a I'export ne sont pas concernées par la substitution du taux de TVA et du compte, méme si les
options sont activées.

Saisie d’'un produit compose

Description et caractéristigues

DOCCAS
Imaginons que vous ayez créé un produit en le décla-
rant comme « Produit composé » (la séquence qui
suit n'est valable que pour un produit déclaré ainsi,
elle ne 'est pas pour un produit ayant une nomencla-
ture de production).

Libellé explicatif - GUIDE UTILISATEUR CASSIOPEE

Gras [0

talique [ Couleur du fexte

Souligné [7]

Alignement : (Défaut) E|

Ligne inyisible & lmpression [7]

Déclinaison : Produit composé E

...et renseigné ainsi la partie « Nomenclature » de ce produit :

oo E[CE]

Dezcrphian || T arification ” Divers Nu:umenu:latures| | Langues | ‘3‘ ‘§| ‘ ‘
DOCCAS GUIDE UTILISATEUR CASSIOPEE _

Référence du composant ||Libellé Qté. utile|| U || Px Achat

p [CONSOMMABLES E DWERS CONSOMMABLES POUR GUIDE 9 P 0.03
FCLAS z FEUILLE A4 POUR GUIDE UTILISAT 9% P 0.02
HD T HEURES DE DEVELOPPEMENTS 0.1 54.00
PAGEGARDE z PAGE DE GARDE CLASSEUR PGZ0 1 P 0.34
RELIURE |+ | FRAIS DE DE RELIURE POUR GUIDE 1 P 287

* =

L'utilisation de la référence DOCCAS sur un document commercial Client ouvre la fenétre suivante :

Date 17/02/2016 Dépit :[5TM [=]

Dbjet Titre

Tarif DEF || TARIF NORMAL STANDARD PR —
e e | i BET,

_ Adr. 1 3, RUE ERLON

H | Langue [=] Adr2

Substitetion de compte inactive. Avesn taux de TVA n'sst Ville 44000 NANTES
remplacs ﬁ """

Pays France

Reférence produit Libelie P.U. Net
doccas E[ i

E Froduit compozite

Bluiantité du produit composite : ]

=5] Saisie d'une référence de produits composés

L1l

Sartie de stock documents : Sortir le stock des composants seulement

Présertation du produit composite ::Afficher le produii maitre seulement E|
Piésentation du produt mailie © Afficher référence et quantité du produit [

Fiix de vente du produit maitre - Calculé & partit du prix des composants

Indiquez la quantité du produit composé vendu et réglez les Options de stocks, de visibilité, et de calcul le
concernant (celles-ci peuvent étre fixées par défaut au menu Services / Options de fonctionnement /
Produits).

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 93



Le résultat final apres validation par OK est le suivant :

Date [17mz2018 Dépédt :[STH =
Objet Titre Client au Fichier =
Tarif IDEF_[] TARF NORMAL STANDARD O — = ".--4'» |
ks 12 Adr. 1 3, RUE ’ERLON T
HT Langue [=] Ak 9
Substitution d= compte inactive. Avcon taux de TWA n'ast _Il Ei”; 44000 NANTES [ |
Ho—" ‘E Pays France ‘&|
DOCCAS EI'JL”[LUH ISATEUR CASSIOPEE 1.00 515E[ 20 nn|z| 1451 2.19[707200 [=]
[+] 1.00 0.43[+ | 20.00[+] 0.34] 0.43(707200  [o]
[=] 56.00 po1< ][ 20.00[<] 0.02| 0.96(707200 [+]
(=] 0.10 g8+ 20.00[+] 54.00 6.80[706100 [«]
[=] 56.00 of=] 20.00[<] 0.03 707200 [+]
(=] 1.00 x| voof+] 297 [+]
=] =] o] =]

Rappelons en effet que la particularité du produit composé est que ses composants sont « embarqués »
avec lui sur le document client.

Mieux encore :

Selon les options choisies plus haut, vous pouvez ou non modifier quantité et prix de chacun des
composants, entrainant un recalcul en arriere-plan du prix du produit maitre (DOCCAS ici). C'est
le cas si, comme ici, vous avez indiqué que le produit maitre est calculé a partir du prix de ses
composants. L'autre option proposée est « Tel qu'au fichier Produit » pour ce client, ce qui
signifie que le prix du produit maitre est le prix public ou celui du tarif associé au client, comme
un produit ordinaire. Quand on utilise cette deuxieme option le prix des composants est
généralement a 0, car il n’a plus de sens,

Si vous insérez une ligne a l'intérieur de la partie composants (en italique grisé ci-dessus), cette
ligne devient aussi composant exceptionnel du produit maitre,

Ne confondez pas ce que vous voyez en conception du document (tout) et ce que verra le cleint
sur le document imprimé. Selon les options choisies le client final peut ne voir que le produit
malitre (cas du forfait Vidange présenté dans le concepts de MERCURIAL), que les composants
(cas ou le produit composé vous sert d’accélérateur de saisie grace a tous les produits prédifinis
qgu’il contient), ou les deux,

Idem pour la gestion de stock : elle peut jouer partiellement ou en totalité.

En tout état de cause votre gestion s’effectue sur les composants. Les comptes comptables de chacun des
composants seront utilisés pour passer des écritures, les statistiques pourront étre également obtenues.

Saisie d’un produit éphémere

Reportez-vous aux concepts de MERCURIAL présentés en premiére partie pour comprendre le sens de
cette information. Tous les écrans et manceuvres découlant de la saisie d’'une référence éphémere y sont
présentés dans le détail.

Nous avons vu que dans I'écran « Divers » d’'une fiche Produits, on peut déclarer qu'une référence est
« éphémeére » :

Stocks - Diggrs:\’

Suivi de stock :

Rangement Stock :

Activer relation © Aucune El

Référence éphémére : 0 0 0

[=](=]

Auctiver réservation : Non El

La saisie d’'une telle référence sur un devis ou une commande client occasionne la saisie d'informations
complémentaires.
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i s, |

| Gestion d'une référence épi’iémé_

Action

———— Dans ces deux seuls cas, une fenétre spéciale
Utiliser un &phémére fournisseur existant s’ouvre deés la saisie de la référence, selon le
modeéle présenté ci-contre.

La partie Concepts de MERCURIAL décrit
toutes les options et implications possibles qui
en découlent.

Choisissez une action Eermier

Un double-clic dans le champ « Référence » de n'importe quel document commercial client provoque
I'affichage des informations spécifiques a I'éphémére. Selon le type de document et le statut d’avancement,
celles-ci sont ou non modifiables.

Mise a jour d’'un document — Recherche d’un document
Un document ne peut étre mis a jour que s'il est provisoire, c’est a dire non validé.

La mise & jour est en tout point identique a la création initiale. La seule manceuvre supplémentaire, qui
constitue un préalable, consiste a rechercher le document a corriger.

Cliquez sur Action et choisissez « Mise a jour » (aprés avoir changé au besoin le type de document).

1) Dans la liste Document qui vient d’apparaitre, gliquez sur le document a corriger : celui-ci est alors affiché comme ci-dessous.
La liste contient fes documents non validés dy'type en cours par ordre décroissant de leurs numéros de série,
2) Effectuez la corfection et n'oubliez pas defasser au pied du document pour enregistrer les mises a jour apportées. Celles-ci

L
E Saisie ou mise 3 jour df documents Clients
Action |Mize & jour v El |Facture Fac
Document Style de saisie E |Standard docy
du 1/1/18 EIFFAGE INFRAST
Date 3585 MEUDET Période du 1/1/16 au 30/06/ MEUDET g
Objet 3564 LUCASE Période du 1/1/16 au 30/06/" LUCAS E = Client au Fichier
Tarif 3583 LA PLANTATION Période du 1/1/18 au 30/08/ LA PLANTATION
) 3562 ARMOR SOUDURE Période du 1/1/16 au 30/06/" ARMOR SOUDURE RUCTURES El
3561  ELIOR ENTREPRISES OSCAR PEN V2 ELIOR ENTREPRISES ne NOUR ]
3560 D.LF. Maj Winexp200% DENIAUD | DULF. p-e. ""'
Satretititic 3559 DuLF. N4DS STM D.LF. PR
3558 TUVALCO N4DS 2015 TUVALCD
3857 ELRES Assistance 2018 ELRES
3556 D.LF. N4DS BALLOUT DIF,
3555 ELRES EditMenu HELIDS ELRES [ p——r— m
' [ ]|Proforma accepté n° 506 du 19/11/2015 [ =] ooif=]
CAFS [=][contrat dassistance annuel 1.00] 1300[= ][ 20.00[<] [ 1301
B | BRECE

Recherche d’'un document : en double-cliquant dans le champ « Document » vous ouvrez une fenétre de recherche dont le
fonctionnement est en tout point analogue a la recherche d’un clien un produit. Un document peut étre recherché sur de trés
nombreux critéres : date, numéro de série, destinataire, cli

Action Mise & jour [ |Fa
Document [3566

Date 0s01420118
Objet P&rig

Dépdt :[STM = ‘ ‘

u 111186 au 30/08/16

(voir Page suivante)
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=] = |

[55] Saisie ou mise 4 jour de documents Clients

Action  [Mise & jour [=][Facture [+] Facture 3566

Cocument [3566 E| Style de saisie E| |Standard document E|

Date (0610112016 Dépdt -[5TH = ¢ __| | LLL =
Obijet [Période du 1/1/16 au 30/0816 =] Recherche de documents.. . 1

Tarif DEF  [+] TARF NORMAL STANDARD

'_ Recherche =elon Signe Critére de recherche - Affichage frié selon a 5 & :
= Nom du clienf] E Avec lz‘ LE Date du document E @ @ @I _@
o

HT Langue
un e de TVA n'ast E Type : |Facture E‘ Etat - Provisaire E Utilisateur - Tous E

Substitotion d= compts inactiv

ramp

— Résultat de la recherche :

_. MNom Date_Doc Serie HT_HET Affaire =
B Proforma accepté n® 508 du 19/11/2015 LE MARECHAL 04, 15 | 3525 & |
CAFS P E———— 1 | [LEMERLE ADS 17/06/2015 | 3508 132.00 aj MERCURIAL =]

= E LE BIHAN O7/02015 | 3500 245.00 Periode du 1/05/15 au 30/04/16

E‘ 4 LE MARECHAL 07/03/2015 | 3483 245.00 Période du 1/03/15 au 31/08/15

LE MARECHAL 16/08/2014 | 3420 24500 Période du 1/09/14 au 28/02/15

LE MERLEC 05072014 | 3410 245.00 Péricde du 01/07/14 au 3171214
LE BIHAN 15/05/2014 | 3382 245.00 Péricde du 1/05/14 au 30/04/15
I EmaAnchUal NMIMNA & 297 n4c nn MArinda Ao ANAIA &~ TAN0M &

Création d’'un document par reprise d’'un document an térieur

MERCURIAL permet de créer un document par reprise partielle ou totale de un ou plusieurs documents
d’'un client. Cette opération peut s’effectuer aussi bien dans le cadre d’'une création de documents que
d’'une mise a jour.

Pour effectuer cette opération, procédez comme suit :
- Dans la liste « Action », choisissez « Création d’'un document »,
- Choisissez ensduite le type du document final que vous voulez créer (BL, facture, etc.),
- Choisissez le client destinataire du document final,
- Dans la liste « Reprise » cliquez sur « Reprise d’'un document ».

La logique est simple : on créé un document pour un client par reprise d’'un autre document. Les quatre
manceuvres indiquées ci-dessus traduisent mot a mot ce que vous devez faire.

Une fenétre fonctionnant sur le principe de la suivante est alors affichée :

H Saisie ou mise 3 jour de documents Clients ' - Cl &
Action Création Iz‘ |Facture E‘ Reprise Reprise Document Iz‘ Facture 3603
Style de saisie [] [Standard aocument = A chaque fois que vous

Cate 17/05/2016 Dépit [5TM =] cliguez sur un document

Obiet Tire Client au Fichier — dans la liste de gauche,

g II%'I e eLpes & == son détail apparait dans
SVISE € . .

HT/TTC HT. LT_[ H Reprise de documents anténieurs... &J la liste de droite. Les
Substitotion de sompte lignes affichées peuvent
Substitution dz compta Bocanent s copst--FroTma El & & copiEr [ELRES E ,\g - . /p

5 o : ; A étre sélectionnées ou
Ftat des documefits © |Non fotalement copiés Iz‘ s 7 - Z
désélectionnées une par
une a chaque nouveau
=] . .
fa 07/04/2015 Aménagements Suivi Hotline CIIC dans Ia IISte de
Profoyma 490 2H0X2015 Aménagements WRODE dr0|te
Projfrma 487 09/02/2015 Aménagements indicateurs H,
Prgforma 485 15/01/2015 Aménagement Silliker
pfoforma 483 22/09/2014 EDITMEN LIS - Gestion des/aller
Proforma 482 02/0%/2014 | Projet Consolidation EXGEL Sa
Proforma 481 08/08/2014 Expori Siliker + Pyramild
Marquer foriginal comme copié (#-validation) : [J]
Récupérer aussi les infos de pled de document - '_?J
Sortie de stocks pou/les lignes copiees : [J] l&éledmnner R P e Tk
Citer la réferenyge du document copié .-»_'_}
Recopier les coorfonnées du destinataire |_'\
/
‘ e Dans la mesure ol un dogument d'un méme client est intégralement copié, le suivi est faciité en cochant la case oK
i 'Marguer Iz document opfginal comme copié. L'original sera validé (et sa correction interdtte). -
/
\ /

Indiquez ici le type du document 4 source » que voulez copier

Filtrez au besoin sur le statut agiuel de ce document source (validé, non validé, etc.). Le statut « Totalement copié » fait référence a

des documents qui ont déja éte copiés en totalité, celui de « non totalement copié » a des documents pas copiés du tout ou partiel-

lement copiés.
Client chez qui on recherche un document (par défaut le méme que celui a qui I'on crée le document)
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De nombreuses options accompagnent cette copie et sont commentées ci-apres.

Marquer I'original comme copié
MERCURIAL coche et décoche cette case selon le contexte, mais vous devez vérifier et pouvez contredire
les choix qu'il opere pour vous.

Si vous respectez une hiérarchie descendante de documents (de BL vers facture par exemple), sur un
méme client, a partir d'une source non validée, alors MERCURIAL propose de valider automatiquement le
document source. Ce qui vous évitera de le reprendre par mégarde une deuxieme fois grace a l'option de
recopie des documents « non totalement copiés ».

Récupérer aussi les infos de pied de document

Si cette case est cochée MERCURIAL reprend toutes les informations du pied du document source :
compte, section, profils statistiques, champs libres, port, escompte, etc. Sinon ce seront celles héritées de
la fiche du client destinataire du document.

Sortie de stock pour les lignes copiées

Lorsqu’un document est copié a partir d'un autre, il est important gu’il ne soit pas pris en compte deux fois
dans les stocks. Si I'opération consiste a créer une facture par reprise d'un B.L. d'un méme client, il est évi-
dent que la copie porte sur les mémes produits et que ceux-ci ne sortent pas deux fois du stock.

Il peut arriver par contre que I'on crée une facture a partir d’'un devis (éventuellement d’un autre client) uni-
gquement pour gagner du temps en saisie. Les produits doivent bien sortir du stock dans ce cas.

MERCURIAL active la case Sortie de stocks pour les lignes copiées en fonction de ce contexte mais vous
pouvez la contredire si la suggestion n’est pas pertinente.

Citer la référence du document copié

La référence du document d’origine peut étre citée ou non dans le document en cours. La mention de copie
est du genre « B.L. 16543 du 12/09/2015 » : elle occupe une ligne dans le corps du document et recoit par
défaut un attribut souligné en bleu (que vous pourrez donc modifier ensuite).

Recopier les coordonnées du destinataire

Par défaut ce sont les coordonnées du client d’origine qui sont recopiées sur le nouveau document créé. En
cochant la case Recopier les coordonnées du destinataire ce sont celles du destinataire que MERCURIAL
récupere aussi. Cette option n’a de I'importance que si le client et le destinataire sont différents sur le do-
cument source.

Boutons de commande Sélectionner tout et Désélectionner tout

Il peut arriver que vous souhaitiez copier une ou deux lignes seulement d’'un document trés long. Il est alors
plus rapide d'utiliser la commande Désélectionner tout et de cliquer ensuite sur les seules lignes a re-
prendre. La commande Sélectionner tout, appelée par défaut a chaque sélection de document dans la liste
de gauche, permet d’annuler une désélection intempestive.

Edition du document en cours

Si vous avez coché la case Editer le document en pied de document (cf. Ecran 2), puis cliquez sur la com-
mande Enregistrer le document, la fenétre suivante est proposée :
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5] Edition du document et envoi par mail liz-l

L~ Nom du dessin d’impression a utiliser
Imprimé & utiiser  (I1-CL-imprimé A4 MICROMEGAS 4//—’@’

Apercu avant impression : [7|  Piéce jinte en PDF : ] Si vous cochez la case Piéce jointe en PDF le document sera envoyé
Piéce jointe supplémentaire : |condiionsventes pof directement par mail au client. L'email du destinataire proposé est
— celle figurant au fichier Client mais vous pouvez en choisir une autre
S pecal [=] dans la liste de celles déja renseignées dans MERCURIAL.
Email expediteur : =
S ol U Le mail peut contenir éventuellement une autre piéce jointe (vos con-
Se Gk = ditions de vente par exemple). Renseignez la 1°° fois le nom de ce
Veullez trouver cijoint la facture - document (avec son répertoire si besoin), les informations sont con-
correspondant & notre intervention de ce | servées ensuite. Idem pour I'email de I'expéditeur et les paramétres
Servea courrier sorfant CSNTPY - Free smip T techniques du service de courrier sortant (SMTP).

|Eermer | oK |

Le tracé utilisé pour 'impression d'un document sur papier est indépendant du programme MERCURIAL.
Méme si un certain nombre d’états types sont proposés en standard, il est fréquent de concevoir un ou plu-
sieurs imprimeés personnalisés qui viendront s’'ajouter a la collection existante. Chaque imprimé a un nom et
tous les imprimés disponibles pour cet utilisateur sont accessibles en déroulant la liste ci-dessus.

MERCURIAL garde par utilisateur et par type de document le nom du dernier dessin d'impression utilisé et
le propose par défaut a chaque nouvelle édition. Changer si besoin en piochant dans la liste : la valeur
choisie devient la nouvelle valeur par défaut qui sera proposée la fois suivante.

Les états personnels de facturation doivent obligatoirement étre logés dans une base nommée
MERCURIAL Documents personnels.Mdb située par défaut dans le répertoire C:\EXPERMEGAS (valeur
qui peut étre changée au menu Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats). Le nom des
états ainsi congus doit obligatoirement débuter par le préfixe IM-CL (pour les impressions de documents
commerciaux clients).

Saisie d'un acompte a la commande

E Options de fonctionnement de MERCURIAL

MERCURIAL permet, sur option au menu Services /

= Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats de
demander a effectuer la saisie du reglement d’'un

A\imena chovep Poner. I acompte & la commande.

| Llientsz | | Produitz | | Documents | [Qtili.s.ateur.-’E\tats_] E

Saisie de réglements en pied de commande : [#]

Saizie de reglemants en pied de facture : [#]

Cette option se décide par utilisateur MERCURIAL, elle n’est pas générale. A vous de l'activer pour tous les
utilisateurs si besoin.
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i - =y
j Saisie d'un réglement . - [ﬂ

Saisissezicile cumul etla répartition des acomptes versés 3 ce jour sans vous préoccuper des acomptes

Le seul fait d’avoir activé cette option

précédents éventuels. MERCURIAL effectuera automatiquement les corections nécessaires, y Compris provoque 'ouverture SyStématiq ue de
— - || la fenétre ci-contre dés que confirmez
Mature réglement  Montants Comptes ] ’ i ’
i : Galipnis I'enregistrement  d'une commande
arte Bancaire | 1 EUU.UUE 511400 (Idem en mise é. jOUf)
ESpéCBS 1 ?SE'UUE 511300 Les informations ci-contre sont conservées d'une

utilisation & lautre. || est conzeilé de bien les

renseigner la premigre foiz afin de faciliter la claré de la La Création de |’écriture Comptable eSt
saizie des réalements . , , X

optionnelle et dépend de [option

P g comptable qui la prévoit (cliquer sur e

0.00 3252.00 bouton Options...pour la régler le cas

échéant). Un message clair signale si

Joumnal a utiliser  [BN |  Libellé comptableN [JARDINLAND vous allez créer ou non une écriture de

| Annuler | Saisissez le compte assnciéwde réglament\ oK reg Iement.
AN

L’acompte saisi ici est « affectable » par la suite & ure facture de maniere trés simple : il suffit de créer la
facture finale par recopie de la commande initiate_ pour yue MERCURIAL alimente 'acompte du pied de fac-
ture avec le montant initial de la commande.

Total 3255.00

La commande avec acompte n'a pas besoin d’étre valid
de l'acompte versé (MERCURIAL passe alors automatiq
saires). Le journal des reglements, de méme que I'état « List
lement pour contréle la liste des acomptes regus.

reste modifiable, y compris dans le montant
nt les écritures de régularisation néces-
commandes », permettent d’éditer faci-

La premiére fois que vous utiliserez cette fenétre vous aurez a renseig\er certaines légendes et comptes
comptables. Dans cet exemple I'utilisateur a écrit la 1% fois les textes « Carte Bancaire » et « Espéces » et
renseigné les comptes comptables qui vont avec en paralléle. Ces informations sont conservées et vous
n'avez plus les fois suivantes qu’a remplir la ou les bonnes rubriques selon le(s) réglement(s) recu(s).

Le montant du réglement en lui-méme peut étre saisi, choisi dans la liste, ou obtenu pour solde par double-
clic.

Saisie d’'un reglement en pied de facture

MERCURIAL permet, sur option au menu Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats de
demander a effectuer la saisie des réglements en méme temps que la facture. Cette option convient bien
en général pour la vente au comptoir.

La saisie des reglements n’est effectivement proposée que si le document en cours est de type « Factura-
tion » (facture, avoir, ou relevé) et que vous avez demandé sa validation préalable en pied de document (cf.
Ecran 2).
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La fenétre proposée est analogue a la suivante :

Au tout premier appel de cette fenétre vous aurez a saisir dans la zone grisée les Iégendes que vous voulez
faire apparaitre en réglement de pied de facture ainsi que les comptes a mouvementer en cas de liaison
avec la comptabilité. Les valeurs saisies sont indépendantes de la liste des modes de réglements et sont
ensuite conservées d’'un appel a l'autre de la fenétre

i

B8 Saisie d'un réglement = [ a2 commande Options ouvre une
Aﬁ’ect&ﬁy/ Mantant mptes ) fenétre dans laquelle vous préci-
Chédue [5 000.003 12 Optians. . sez si la liaison comptable est
; [[73z502] active pour la saisie des regle-
Eepeces 173250 =1 LIAISON COMPTABLE ACTIVE ments et quel code journal utiliser
Carte bleue |5 502.51 = 514 .
T Acompte salss Solde oy par defaut.
17 235101 1 723.50 15 511.51
T Les valeurs affichées ici sont un
rappel des informations spéci-
dounal fiées en pied de document.
Total :f| 17235.01 Libels - [REGL AF T |
I
Annuler |/ \ o]’
Total de la ventilation actuellement effec- Journal et libellé a passer en comptabilité
tuée

Montant(s) a ventiler selon la nature de réglement (double-clic = solde)

Le fonctionnement de cet écran est analogue a celui présenté plus haut pour les commandes, sauf qu'il
concerne cette fois des factures validées.

COPIE DE DOCUMENTS

Les modules décrits ci-aprés sont réserveés a la version MAJOR de MERCURIAL. lls permettent d’une part
de produire pour contréle la liste des documents « copiables », d’autre part de créer effectivement de nou-
veaux documents par copie de documents existants (les originaux restent inchangés).

Projet de copie de documents

L'intérét essentiel de ce module est de savoir quels documents seront retenus lors de la procédure de co-
pie.

Il suffit d'indiquer un type de document (B.L. ou Commande) et un style de période pour obtenir en retour
les coordonnées des documents retenus ou rejetés.

MERCURIAL édité une liste comprenant deux parties : la premiére indique les documents déja relevés ou
relevables sur ce style de période (ils ne pourront donc pas étre copiés), la seconde indique ceux qui sont
potentiellement « copiables ».

Un document est « potentiellement copiable » s’il n'a pas été déja copié et s'il est validé.

La deuxiéme partie de la liste signale donc tous les documents qui pourraient étre copiés et explique au be-
soin pourquoi ils ne le seraient pas.

La lecture de ce document peut donc vous amener a effectuer des traitements (mises a jour ou validations)
avant de lancer la création effective des documents (décrite ci-dessous).
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Création en masse de documents par copie

B3 Copie de documents a copier
Type document & copier : [Bons de liwaisons [t & créer Il est chaudement recommandé de
|(TCIUS] ;|?34ﬁche(s) cifent{s) sur g sélection dlSpOSEI’ d’une sa.uve9arde avan't
de lancer ce traitement! En ré-
seau, assurez-vous d'étre le seul
utilisateur de MERCURIAL le
Style de période | |Ce mois-ci ;l du o 01/09/95 temps de la création des relevés !
au  [30/09/95
Citer los raférences des documents dorigine © W Type de document, .(B'L' ou Com-
mande), style de période et style de
clients définissent la sélection de
Eermer | oK | documents que MERCURIAL doit

explorer.

Durant cette procédure MERCURIAL recopie les lignes de détail des documents de la sélection dans un
nouveau document et les recopie dans un nouveau document du type choisi.

Si un client a 3 B.L. de 8 lignes chacun sur la période, MERCURIAL crée soit une facture de 24 lignes en
tout, soit 3 factures. Ce choix dépend de ce qui a été décidé dans la fiche du client au champ Groupage sur
copies. Les documents et lignes de détail d’origine restent inchangés.

Afin de faciliter la lecture du nouveau document par le client, vous pouvez décider d’insérer une mention
citant la référence d’origine (par exemple « B.L. 1089 du 12/09/97 ») entre chaque document. Vous préfére-
rez ainsi faire 3 blocs de 8 lignes plutét qu’un seul de 24 lignes, moins facile a situer pour le client.

REMARQUES IMPORTANTES !

MERCURIAL crée automatiqguement un nouveau document a chaque changement d’unité moné-
taire pour un méme client : une facture ne peut pas étre établie a partir de B.L. dont certains
sont en dollars et d’autres en euros,

Une fois constitué le nouveau document peut étre corrigé par les procédures habituelles de mise
a jour d'un document. Vous pourrez donc y apporter toutes les corrections d’escomptes,
d’échéances ou de modes de reglements que vous souhaitez,

Un méme document n'est pas pris en compte deux fois dans la gestion des stocks : si I'opération
consiste a créer des factures par copies de B.L. les nouvelles factures ne sont pas défalquées
du stock (elles I'ont déja été au moment de la création du B.L.). Si I'opération est une transfor-
mation de commandes en B.L. (ou en factures), les commandes d’origine ne sont plus prises en
compte dans le stock « réserve ».

MERCURIAL permet de copier des factures a partir de factures déja existantes : cette subtilité
sera appréciée si la plupart de vos factures se répétent de maniére identique d’un mois a l'autre.
Dans ce cas particulier, MERCURIAL vous demande de saisir la nouvelle date pour les factures
ainsi crées.

Attention aux arrondis en cas de remise ou d'escompte en pied de documents : si les documents
d’origine mentionnent un escompte ou une remise de pied de document, MERCURIAL les reprend
et les cumule fidelement sur le nouveau document créé. Celui-ci est donc parfaitement et idéale-
ment juste. Le probleme est qu’'un taux d’escompte (et de remise) est ensuite recalculé pour le glo-
bal du nouveau document : ce taux moyen peut comporter des fractions de décimales (par exemple
1.2436%) susceptibles d’'occasionner un léger changement du TTC lors de la modification du pied
de relevé (écran 2). MERCURIAL se sert en effet des taux de remise et d’escompte pour calculer
HT et TTC, car ceux-ci doivent étre utilisés aussi pour calculer le net commercial et le net financier
de chaque ligne de document. Il vaut donc mieux ne pas saisir d’escompte ou de remise sur le do-
cument d’origine mais les porter uniguement sur le document final. Si le document final n’est jamais
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corrigé, ou s'il n'y a jamais escompte ou remise de pied de document, la mise a jour du pied de do-
cuments peut étre effectuée sans inconvénient.

Copie multiple d’'un méme document

Dans certains secteurs d’'activités, il arrive frequemment qu’'une méme facture soit adressée a tout
un ensemble de clients (contrats de maintenance par exemple). Plutét que de ressaisir n fois le
méme document, Il est plus efficace de saisir une bonne fois pour toutes celui-ci et d’indiquer les
autres destinataires du document. C’est ce que propose ici MERCURIAL.

Le principe d'utilisation est simple :

VOUus commencez par saisir a I'aide des procédures habituelles du logiciel le premier document
de la liste en indiquant le premier des destinataires a facturer,

vous utilisez ensuite le présent module pour indiquer les autres bénéficiaires de ce document.
Aprés confirmation, MERCURIAL crée un nouveau document pour chacun des destinataires
spécifiés.

Examinons en détail I'écran proposé a cette occasion :

E3 Copier n fois le méme document [_ | O] =]

[ [+ [ [ ]

Vous deves indiquer un document existant, done déji saisi par les procédures habituelles. Ce dooument sera coplé anx | —
destinataives que wous indiqueres enaiite [point 2 ci-aprés).

Type de document : M de zére 2EIEIE|

E | Indiques ci-dessons les destinataives héng 2006 190202003 | SYMDICAT DCADDUCTION D'EA
180202003 DIF. - 17520 ARCHIALC
A F T FORMATION COMTIRUE ;I 94, RUE DU POR] 2004 180220053 DUF. - 17520 ARCHIAC

o F . IMCEMIERIE ;I 2, RLUE WILLIER=| 2003 180202003 DJIF. - 17320 ARCHAC
A LIRIGE SaLIT AIME LI 13, Ul DE B4 2002 180242003 DIF. - 17520 ARCHIAC
2001 1510242003  EDEMZ0OFT SARL - S6450 SURZL
CODABAR S =TEM =lz.4 CEBOTGUB 00y 4722003 | DUIF. - 17520 ARCHIAC
GEMERALE DE RESTALRATICN ;I CITE ADWIMIZTRY 1099 170252003 DUF. - 17520 ARCHIAC
E | Werifiez et changez au besoin les options proposées cl-dessous ¢ i

Féglement - Ech&ance : [Comme le document indigué ;l Prafils : |C|:umme le documernt indiqué ;l Motes: O

[ate des documents ;190022003
Fermer | 5 cliert(s) concernéls) Ok —

Dans cet exemple, I'utilisateur a d’abord créé une facture 2006 a I'aide du module habituel « Docu-
ments Clients / Saisie des documents commerciaux ».

Il a ensuite appelé le présent module et rempli la grille selon les 3 étapes proposeées :

étape 1 : référence de la facture déja saisie servant de modele (facture 2006),

étape 2 : liste des autres clients a facturer selon le méme modéle,

étape 3 : variantes de pied de facture pour chacun des clients de la liste puis confirmation de la
création des documents.

A I'étape 3 (pied de facture) I'utilisateur peut préciser que :

les modalités de reglement sont soit comme sur le document servant de modéle (méme mode
de reglement et méme date d’échéance) soit comme dans la fiche du nouveau client a facturer.
Dans ce cas, MERCURIAL recalculera une date d’échéance et un mode de réglement pour cha-
cun des membres de la liste en fonction des conditions personnelles de chacun,

les profils statistiques sont soit comme sur le document servant de modele soit hérités de la
fiche de chaque client,
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- les remarques de pied de document saisies éventuellement sur la facture modeéle sont recopiées
sur chacun des documents a créer (par défaut, elles ne le sont pas).

- la date de départ des nouveaux documents est différente pour chacun des membres (commode
guand la méme facture se reproduit a intervalles réguliers).

Aprés confirmation par OK, les documents sont créés. Ceux-ci sont placés en état provisoire et peu-
vent étre affinés si besoin en correction par la suite.

RELEVES

La philosophie adoptée pour gérer les relevés ayant fait I'objet du chapitre Conceptions et principes de
MERCURIAL, nous vous invitons a vous Yy reporter au besoin. Le présent chapitre ne décrit que I'enchai-
nement des manipulations et traitements s'y rapportant.

Projet de releves

L'intérét essentiel de ce module est de savoir quels documents seront retenus lors de la constitution des
releveés.

Il suffit d'indiquer un type de document (B.L. ou Commande) et un style de période pour obtenir en retour
les coordonnées des documents retenus ou rejetés.

MERCURIAL édité une liste comprenant deux parties : la premiére indique les documents déja relevés sur
ce style de période (ils ne pourront donc pas I'étre une deuxiéme fois), la seconde indique ceux qui sont po-
tentiellement relevables.

Un document est « potentiellement » relevable s'il est habituellement relevé : la fiche client fournit cette in-
formation en indiquant pour chaque client s’il est relevable et, le cas échéant, sur quel type de document le
relevé doit porter (B.L. ou Commande).

Mais un document établi a un client relevable ne sera pas nécessairement relevé, et ce pour deux raisons :
- le document susceptible d’étre relevé n’est pas encore validé (il peut donc étre modifié, rendant
incohérent un relevé antérieurement établi),

- le document a été déclaré « non relevable » : cette situation reste a priori exceptionnelle mais
elle existe. Lorsque que vous accédez au pied d’'un document susceptible d’étre relevé (écran 2
d’'un B.L. ou d’'une commande selon le contexte du client), le champ « Document relevable » est
affiché positionné a « vrai » (case cochée). Vous pouvez alors enlevez la coche, signifiant par l1a
a MERCURIAL que le document ne doit pas étre relevé.

La deuxiéme partie de la liste signale donc tous les documents qui pourraient étre relevés et explique au
besoin pourquoi ils ne le seraient pas.

La lecture de ce document peut donc vous amener a effectuer des traitements (mises a jour ou validations)
avant de lancer la création effective des relevés (décrite ci-dessous).
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Constitution des relevés

Durant cette procédure MERCURIAL recopie les lignes de détail des documents de la sélection dans un
nouveau document appelé « relevé ». S’ily a 3 B.L. de 8 lignes chacun, MERCURIAL crée un relevé de 24
lignes en tout. Les documents et lignes de détail d’origine restent inchangés.

Type de document & retever . [Bong de livraizons -

[Tous) = 134 fichers) clientis) sur a sélection Il est chaudement recommandé de
disposer d’'une sauvegarde avant
de lancer ce traitement! En ré-

Style de période |I39 mais-ci d du o (010395 Se.a.u’ assurez-vous d'étre le seul
Bimomn utilisateur de MERCURIAL le
- temps de la création des relevés !
Citer les références des documents relevés . W
Rendre visible le détail de chaque document © W
Eermer | ok |

Afin de faciliter la lecture du relevé par le client, vous pouvez décider d’'insérer une mention citant la réfé-
rence d'origine (par exemple « B.L. 1089 du 12/09/97 ») entre chaque document. Vous préférerez ainsi
faire 3 blocs de 8 lignes plutdt qu’un seul de 24 lignes, moins facile & situer pour le client.

Vous préférerez peut-étre que le client ne voit pas le détail des 24 lignes qu'il a déja par ailleurs sur ses B.L
et que soient cités seulement les références des 3 documents faisant I'objet du relevé.

MERCURIAL permet toutes ces variantes grace aux deux options proposées dans la boite de dialogue.
Vous devez cependant savoir que, méme si vous cachez au client le détail du relevé, MERCURIAL recopie
toutes les lignes d’origine dans le fichier des relevés : c’est I'attribut d’'impression de chaque ligne copiée
qui est positionné a « invisible », MERCURIAL ayant besoin du détail des informations pour fournir les justi-
fications aux journaux de vente, statistiques et états de stocks.

REMARQUES IMPORTANTES !

-  MERCURIAL crée un document « relevé » par client pour le style de période spécifié et par
méme unité monétaire : un relevé ne peut pas étre établi & partir de B.L. dont certains sont en
dollars et d’autres en euros. Une telle situation donnerait lieu a la création de plusieurs relevés,

- Une fois constitué le relevé peut étre corrigé par les procédures habituelles de mise a jour d’'un
document. Vous pourrez donc y apporter toutes les corrections d’escomptes, d’échéances ou de
modes de réglements que vous souhaitez,

- Attention aux arrondis en cas de remise ou d’escompte en pied de relevé : si les documents
d’origine mentionnent un escompte ou une remise de pied de document, MERCURIAL les re-
prend et les cumule fidélement sur le relevé créé. Celui-ci est donc parfaitement et idéalement
juste. Le probléme est qu’un taux d’escompte (et de remise) est ensuite recalculé pour le global
du nouveau document : ce taux moyen peut comporter des fractions de décimales (par exemple
1.2436%) susceptibles d’occasionner un léger changement du TTC lors de la modification du
pied de relevé (écran 2). MERCURIAL se sert en effet des taux de remise et d’escompte pour
calculer HT et TTC, car ceux-ci doivent étre utilisés aussi pour calculer le net commercial et le
net financier de chaque ligne de document. Il vaut donc mieux ne pas saisir d’escompte ou de
remise sur le document d’origine mais les porter uniquement sur le document final. Si le docu-
ment final n’est jamais corrigé, ou s’il N’y a jamais escompte ou remise de pied de document, la
mise a jour du pied de relevé peut étre effectuée sans inconvénient.
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LISTE DE DOCUMENTS (CLIENTS)

Cette édition permet d’obtenir facilement une liste des documents clients sur une période, limitée éventuel-
lement & un client particulier.

Le dessin de cette liste est figé et vous ne pouvez le modifier, contrairement a la liste personnalisée présen-
tée ci-apres.

Cette liste permet par contre d’obtenir facilement le RAL (Reste A Livrer) d'une commande a partir d'un BL
ou d'une facture, ce que permet de maniére plus limitée I'édition personnalisée.

La fenétre suivante est proposée :

[ T B |
'—__-E."’| Liste des documents clients [ﬁ
Cli....-; 2 -

Type :Facture  [=] Etat:|Tous) [=] Utilisateur : [Tous [=]
Style de péniode © Le mois demier |Z| du - [01/01/2016

au - [31/01/2016

Client (rien pour tous) :

Eermerl 0K :

Choisissez le type de document et la période, puis le type d’état :

- Liste de documents est une simple récapitulation a raison d’une ligne par document. Elle men-
tionne les données essentielles d’'un document (date, n°de série, client, HT, TTC, etc.),

- Solde des documents détaille chaque ligne d’'un document et indique pour chaque produit la ré-
férence, le libellé, la quantité, le RAL éventuel (Reste A Livrer), le prix. Pour cette édition une
nouvelle option « Reste a Livrer seulement » apparait. Elle vous permet d’obtenir les seules
lignes de document faisant encore I'objet d’'une livraison et/ou facturation en attente.

LISTES PERSONNALISEES (DE DOCUMENTS CLIENTS)

Ce module sert a éditer une liste des documents d'un certain style : factures ou BL non validés par
exemple, mais aussi liste des factures classées par numéro d'ordre ou par service (en les groupant sur le
nom d'utilisateur).

.
:51'1 Liste des documents selon leur &tat L-LhJ
Type - [Facture E Etat - [Provisaire E Utilisateur - [Tous E A . . .
L’icbne de personnalisation permet de choisir quels
Style de période © [Le mois demier [=] du:[01/01/2016 ‘@‘/Fhamgs Idlf' (tjocument seront affichés sur chaque
= igne de la liste

au - [31/01/2016

(Tous) E 9664 fiche(s) client(s} sur la sélection

i Apercu avant impression  [7]

| Eermer | oK ]

— ===

La fenétre de saisie n’apporte aucune nouveauté majeure par rapport aux concepts déja exposes :
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Le style de document permet de choisir entre Devis (ou Proforma), Commandes, B.L., Factures ou Avoirs.
Les relevés sont également proposés si vous disposez de I'option qui les gére. Le style « Facturation » re-
groupe factures, avoirs (et relevés éventuellement).

Choisissez un style de période ou saisissez directement les dates de la période a observer.

Choisissez éventuellement un style de clients pour limiter la liste & un groupe de clients.

Reportez-vous a la premiere partie de ce guide pour plus d’informations sur le contenu et l'utilisation des
styles.

EDITION GLOBALE (DE DOCUMENTS CLIENTS)

Ce module permet d'éditer une sélection de documents sur un préimprimé. Elle est souvent utilisée pour
imprimer des documents qui n'ont jamais été édités : ce sera du reste votre fagon normale de travailler
lorsque vous séparez les opérations de saisie des opérations d'édition. Rien n’interdit cependant, grace
aux variantes du style de documents, de désigner des documents déja édités, ou validés, etc.

rj Edition de documents l&r
E—— o e T Utiioatonr 17 La boite de dialogue a remplir combine style de do-
fpes oot [ mon< Plom Bieel [ Wineteuncions Bl cuments, style de période et style de clients.
; : — L’intersection de ces trois styles forme la sélection
Style de périade - [Le mois dernier [=] du-|o1/0172016 . .
des documents concernés par le traitement.
au - 31/01/2016
Style de clients Le champ Imprimé a utiliser indique le nom du des-
{Tous) EQEE:}TiCh?iS} client(s) sur la sélection SII”I d’|mpreSS|On que MERCURIAL propose
d’utiliser. La valeur affichée est celle du nom usuel
pour ce type de document et pour cet utilisateur.
Imprimé a utiliser M-CL V-Facture| |Z| Changez si besoin.
Apercu avant impression © [ s |1 exactement Triges . . . o,
_ || Sila case Apercu est decochée la possibilité est of-
Eermer | [ oK ferte d'editer les documents clients en multicopies.
- L'option 2 au moins signifie « au moins 2 exem-

plaires du document ou plus si la fiche Clients en spécifie plus ». L'option Triée / Assemblée indique dans
quel ordre sont édités les copies multiples (1 édition en double exemplaire d'un document de 3 pages peut
étre éditée soit 1/1, 1/2, 1/3, 2/1, 2/2, 2/3 soit 1/1, 2/1, 1/2, 2/2, 3/1, 3/2).

Si I'édition est demandée en mode apergu avant impression, c’est a dire a I'écran, les documents de la sé-
lection ne sont pas considérés comme édités. C’est du reste un moyen de contrbler sans risque que les do-
cuments ont bien été imprimés. Pour que le document soit marqué comme « édité » il faut que la case
« Apercu » ait été décochée avant de cliquer sur OK.

EDITIONS PONCTUELLES (DE DOCUMENTS CLIENTS)

Ce module sert a éditer ou rééditer un document, gu'il soit validé ou non. Notez que si le document est pro-
visoire vous pouvez aussi I'éditer en I'appelant préalablement en mise a jour. S'il est validé par contre, ce
module s’avérera le plus commode.
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Un dogcument peut étre recherché sur n'importe quel critére, ici son numéro de série
Valeur du critére a rechercher

Critére de tri du résultat de la sélection

Ordre du tri (croissant / décroissant)

Personnalisation des colonnes a afficher

E3 Recherche de documents. .

RecheMhe selon Critere recherche :

Afﬁchag & Si vous changez le

[N" de série R JilE style de document

Type |Facture ;l Sityle |(Tous) ;l Utilisatewr Actuzliser ‘ - | n'oubliez pas de cli-

quer sur la commande
Nom | aftaire |Date_Doc__|Serie Actualiser pour rafrai-
ARG EN CIEL 3 Tranche Pesée 020685 1454 chir immédiatement la
DLIF. EXP + MER hiaj ALLARY 100685 1459 . .
DIF. Compta MERCURIAL DELORIER 150685 1455 sélection.
DIF. EXPIAIN + MERWAIN ARCOURT 1510685 1457
g ST MEME 22005198

7 Pour éditer, double-

DIF. OTASEE 1450 cliguez sur un docu-

DRUAIS Imprimé ADPRO 150698 1458 ;

DRUAIS Maj CAS + EXP TEILLET 020698 1453 m,ent de Ia,, ILSte 'Ou

FRESMEL ELECTRICITE Compta + Paye FRESMEL 15MBAEE 1456 cliquez sur licéne im-
primante.

L'utilisateur a demandé ici a afficher la liste des documents de type « Facture » dont le huméro de série
commence par 145. Les informations figurant en colonne sont celles définies pour cet utilisateur grace a
I'icbne de personnalisation.

Juste avant de déclencher 'édition MERCURIAL affiche une fenétre dans laquelle vous pouvez changer

limprimé a utiliser. Son usage a déja été présenté (cf. Edition du document en cours du module de saisie
des documents commerciaux clients).

VALIDATION DE DOCUMENTS

La validation est, nous I'avons déja vu, une opération qui rend définitif un document préalablement créé

L'opération de validation est automatique et se déclenche aussitét que vous avez choisi le style de docu-
ment et le style de période a traiter. Les documents répondant a I'intersection de ces styles seront validés,
les autres restant provisoires. La validation ne conditionne en rien d’autres traitements, statistiques, jour-
naux de vente, reglements, etc., restent accessibles dans les mémes conditions. C’est a vous de mettre en
place I'organisation sécurisée qui vous convvient.

ASSUREZ-VOUS PREALABLEMENT DE VOTRE SAUVEGARDE ! Le seul moyen de revenir a la situation
avant validation est de disposer d'une sauvegarde correcte avant le début du traitement.

RECHERCHE (D'INFORMATIONS) SUR UN DOCUMENT CLIENT

Ce menu permet de rechercher des critéres caractérisant I'entéte et / ou le détail des documents et d’en
afficher le résultat dans une fenétre dont vous avez défini les colonnes. Vous pouvez par exemple recher-
cher tous les factures ayant des produits de la référence « EXP » et afficher la date du document, le nom
du client, le numéro de série et la marge unitaire par produit vendu. Peut s’avérer utile et faciliter le tracage
de documents sur des criteres particuliers ou personnalisés.

Voir le chapitre consacré a la personnalisation des écrans de saisie (saisie des documents commerciaux
clients) pour savoir quelles données sont accessibles ainsi en recherche d’informations.
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DOSSIER D'UN CLIENT

Ce module permet d'obtenir la liste des factures, avoirs et relevés d'un client pour une période donnée,
avec toutes les informations utiles les concernant : dates de création et d'échéances, références, H.T.,
T.T.C., etc. C'est une sorte de compte comptable vu de la gestion commerciale.

Choisissez un client, un style de période, puis un style de document (devis, commande, BL,.etc.)

L’état peut étre personnalisé en utilisant I'icbne habituelle.

-
2] Dossier d'un client \ liz-,l
Client = [SYSTEL v‘1| _‘-|
Style de période - |Le mois dermier [=] du:[01/01/2016 |m1|
au [31/01/2016 =
Type - |ETNENN |~ | Etat:|Tous)  [+] Utilisateur : Tous [+]
Apercu avant impression : []
|Eermer| | oK |

JOURNAL DES VENTES

L'écran suivant est affiché :

E Journal des ventes | %]

Période 3 phsenser La commande Options

i, / permet de définir si et
Style de prioce - [IINMSRIENE -] v [D17/98 OﬁtiDHS---| dans quelles conditions
au [31/07/98 s'opére la liaison avec la

comptabilité. La fenétre
qui s’ouvre en cliquant sur

Ventes de futilisatenr - |Tous T cette commande est
Documents additionnels sewlemernt : W commentée au menu Ser-
Apercy avant impressian - W vices / Options comp-

tables.

ANNULER | ATTENTION Vous créez des écritures. 0K

La présence de ce choix, comme de ce message, démontrent que la liaison comptable est active dans cet exemple.

Ce module permet non seulement d'éditer (ou de rééditer) un journal des ventes mais aussi de provoquer,
si vous le demandez, la création d'un fichier de sortie qui permettra le transfert en comptabilité et la généra-
tion automatique des écritures comptables correspondant a I'établissement des factures et avoirs (et éven-
tuellement relevés).

Vous indiquez dans la fenétre le style de période pour lequel vous voulez I'édition (ou la réédition) du jour-
nal des ventes ; les dates proposées sont les dates indiquées lors de la derniére édition.

Le journal des ventes peut étre limité aux documents créés par un utilisateur donné. Cette possibilité n'a
évidemment de l'intérét que dans le cas d'une utilisation de MERCURIAL en réseau : vous pourriez par
exemple limiter le journal aux ventes de I'utilisateur Client ou a celles de I'utilisateur Comptoir, etc.

Si la liaison comptable est active, il est proposé de limiter I'édition de ce journal, et les écritures comptables
qui vont avec, aux seuls documents additionnels de la période demandée. Ceci permet, en cas d'éditions
multiples sur une méme période, de ne pas retransmettre plusieurs fois en comptabilité des documents qui
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y sont déja. Si la case est décochée, tous les documents de la période sont transmis en comptabilité, qu'ils
l'aient été déja ou pas. Cette utilisation n'est pas la plus normale mais elle peut s'avérer précieuse.

Veillez bien, si vous voulez le transfert automatique en comptabilité, a ce que, en bas de la fenétre, soit vi-
sible le message :

ATTENTION ! Vous créez des écritures.

S'il n'y avait aucun message et que vous souhaiteriez le transfert automatique en comptabilité, il vous fau-
drait cliquer sur la commande Options et rendre active la liaison comptable pour les ventes.

Les différentes bases de TVA sont récapitulées en fin de traitement pour permettre les déclarations de
TVA. Il en est de méme pour les bases et montants des taxes parafiscales.

SUIVI DE DOCUMENTS

B2 Suivi de documents Ce module, réservé a la version MAJOR de
- T = MERCURIAL, permet d'observer ce que sont

rigine du document ;. |Devis o,
et du style de clients devenus dans le temps les différents documents
(Tous} = 165 fizhe(s) client(s) sur is sélection commerciaux. Il permet d’observer, comme dans

'exemple ci-contre, quels devis ont été trans-
formés en commandes sur une période. Il per-
met d’observer de la méme maniere des reli-
guats de commande ou des restes a facturer.

Filtrer selon Iz date - du docurnent diorigine 7]

Style de période : |Le mois demier LI ou |D1ID1;QDDS|
au : |31401/2003

Le menu « Liste de documents » présenté plus
_..et rechercher les lens avec lea documents du type - [Commandes M haut est plUS Simple d’utilisation pour trouver le
Reliquats seulement RAL (Reste a livrer) d'une commande client.

Aparcy avant imprassion

Eermer QK
_Eomer |

DETRUIRE UN DOCUMENT

Vous pouvez détruire tous types de documents, y compris factures et avoirs. La responsabilité de cette
opération vous incombe.

La boite de dialogue a remplir combine style de documents, style de période et style de clients.
L’intersection de ces trois styles forme la sélection des documents concernés par le traitement. Il est pos-
sible également d’agir ponctuellement sur un seul document.

Attention aux effets pervers de la suppression de documents. Si vous supprimez un BL dont la date de
création est supérieure ou égale a la date de départ de calcul du stock (voir Résultats / Stocks / Stock initial
— Stock d’alerte / Stock initial en date du...) vous pouvez fausser la position en stock d’'un produit sorti de-
puis cette date. De méme, une facture ne peut étre détruite sans la soustraire instantanément de tout suivi
ultérieur (journal des ventes, reglement, statistique, etc.).

DEVALIDER UN DOCUMENT

Cette option est volontairement non documentée et protégée pas mot de passe. Elle est réservée a des
opérations de maintenance de MERCURIAL.
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EXPORTER DES DOCUMENTS

Ce module fonctionne conjointement avec celui d'importation des documents, présenté a suivre. Tous deux
sont réservés a la version MAJOR de MERCURIAL.

Principe de I'importation-exportation de documents MERCURIAL

Le but est de permettre a des utilisateurs non connectés au réseau local (postes déportés) de saisir des
documents MERCURIAL (devis par exemple) et de les rapatrier ensuite sur la base centrale.

Quelques applications non limitatives sont données ci-apres :

- le commercial part en tournée et prend des commandes sur son ordinateur portable a l'aide de
MERCURIAL : au retour il « alimente » le site principal des commandes prises en clientéle,

- un poste de facturation distant non relié par réseau (succursale, dépot, etc.) établit des factures
gu’il envoie a intervalle régulier au site principal.

Il'y a un travail préparatoire a réaliser avant de fonctionner avec ces deux modules d’import-export :
- vous devez évidemment installer une licence de MERCURIAL sur le poste déporté,
- vous devez copier la base centrale de MERCURIAL sur le poste déporté.

A lissue de ces deux opérations, le poste déporté est prét a fonctionner : il dispose de toutes les données
les plus récentes de la base centrale. Le probleme est que celles-ci vont vivre chacune de leur coté désor-
mais, d’ou la difficulté et les limites de ce genre de solution.

L’exportation de documents permet d’extraire de cette base déconnectée un type de document donné et de
le recopier (par COPY) sur un support (clef USB, disque amovible, etc.). Elle sera utilisée par le poste dé-
connecté. C'est le cas du commercial qui doit envoyer de temps en temps au site central les commandes
gu'il a directement saisies sur son portable en clientéle.

L’importation de documents, présentée plus loin, est exécutée depuis le site central. C’est la phase qui
permet d’incorporer la base exportée ci-dessus dans la base centrale.

Utilisation

A I'appel du module d’exportation la fenétre ci-dessous est proposée :

B3 Exporter lez documents d'une pénode |
L'utilisation de ce module
n'apporte pas de commentaires
Type : Etat : |(Tous) ~| Utilsatewr : (Tous v particuliers.
||jT.;.|_|5‘J ;' 138 ficheys) clientis) sor iz sélection A noter quil n'est possible
d’'extraire qu'un seul type de
documents a la fois(le type
« facturation » incluant factures,
avoirs et relevés en méme
Style de période - |La semaine demigre =]  du: [20/03/1999 temps), ceci afin de minimiser la
_ taille de la base lorsqu’elle est
au - [04/04/1929 copiée sur le support. Il faudra
o ] : faire 2 extraits pour envoyer en
Mo du fichier ‘extrait’ |MERCURIAL Extrait Documents 024 kdh | méme temps des devis et des
A copier dans dossier ou lectewr : |A | commandes par exemple.
Eermer | (8] |
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IMPORTER DES DOCUMENTS

Ce module fonctionne conjointement avec celui d’exportation des documents, présenté plus haut. Tous
deux sont réservés a la version MAJOR de MERCURIAL.

L’importation pose plus de difficultés pour les raisons suivantes :

I'émetteur (le commercial, dans notre exemple) n’a aucune connaissance des numéros de série
des documents attribués sur le poste récepteur (poste « maitre »). Si 2 postes distants font des
devis simultanément a I'aide de ce procédé, la fusion peut poser des problémes d’homonymie
sur les numéros de série. Il y a deux réponses possibles a cela : soit chacun des sites utilise sa
propre numérotation (le site 1 numérote a partir de 100000 et le site 2 a partir de 200000 par
exemple) et dans ce cas la fusion ne pose aucun probléme, soit le poste distant (I'émetteur) ad-
met qu’il y aura renumérotation de ses documents lors de la fusion. C’est le sens de l'option
« Garder le n°de série » de I'écran d’'importation ci-dessous.

les noms des clients saisis sur les documents du poste distant peuvent avoir été mal orthogra-
phiés ou étre inconnus du site principal. Il faut donc impérativement que le poste principal puisse
rattacher au bon client une facture faite sur un poste distant : si le nom est mal orthographié, il
faut pouvoir corriger au passage le nom sur le document émis. Plusieurs options permettent
d’ajuster le mécanisme de recherche par défaut du bon client sur le poste récepteur (par nom ou
par numéro de compte) et d’indiquer a MERCURIAL ce gu'il doit faire lorsque le nom sur le do-
cument ne peut pas étre mis en concordance avec un nom du fichier « Clients » du site principal
(utiliser le client de passage, ajouter le client non trouvé, rattacher le client non trouvé a un client
particulier — client divers — par exemple).

On notera enfin que la date du document lu peut étre conservée ou automatiquement corrigée (selon la
derniére date saisie), que les profils d’utilisateur peuvent étre changés a la volée et qu’'un document peut
étre écarté (cas d’'un double transfert partiel).

L’importation se déroule en 3 phases :

MERCURIAL recopie d’abord sur le disque dur de votre machine le fichier envoyé par I'émetteur
(dés que vous avez cliqué sur le bouton « Démarrer »). Cette opération est trés rapide,

les documents de I'extrait défilent ensuite un par un sous vos yeux : dans la partie médiane de
I'écran figurent les informations originales (celles de I'émetteur) . Vous ne pouvez pas les modi-
fier. Dans la partie basse de I'écran figurent les mémes informations, mais révisées au besoin
par MERCURIAL : vous pouvez les modifier « a la volée » car il peut y avoir des différences
entre les données émises et I'aspect sous lesquelles vous souhaitez les voir incorporer dans la
base « maitre » : nom du client mal orthographié par I'émetteur, nouveau client, adresse diffé-
rente, date a changer, etc.

lorsque tous les documents ont été parcourus, et seulement a ce moment (afin d’obliger
I'utilisateur & « viser » ce que MERCURIAL va faire), il est possible « d’importer tout le lot » en
cliguant sur le bouton prévu a cet effet. C’est seulement a ce stade que les documents lus sont
ajoutés au dossier principal.

L’extrait envoyé par I'émetteur n’est jamais affecté par les modifications opérées puisque celles-ci ont lieu
sur la copie de l'extrait faite sur disque dur.
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L’exemple ci-apres illustre la phase 2 du traitement :

B Importer des documents dans le dossier en cours E

Mover ch Bichier extrait' & Ive : |WMERCURIAL Extrait Documents 024 MWdb
Situé dans dossier ou lecteur : |E:

Tipe Etat : |(Tous) - | Utilsateur - (Tous -
Présenter ios documents trids | |Par n® de série -

— Dlocument u

A (1594 25/058/1999 SYMNDICAT DADDUCTION D'EAL /

TTC ;3007 44 DE LIWRE LA TOUCHE
HT : 324000 8. RUE DES LAVANDIERES
Cpt. 4110 53400 LIWRE LA TOUCH
m— A copiey sous =
e [1504 SYNDICAT D'ADDUCTION DEAU | Aécader:

DE LIWRE LA TOUCHE]
8. RUE DES LAVANDIERES

du o 25/03/1999

Cat. - 4110 =1 53400 LIWRE L& TOUCHE - CRADN
11 MIC =l o2 =l Ren
— Canions de copie
Garder la n° de séria = M Date - |Garder la date du document

Rechercher par défaut le client lu sefon : [Le nom sur le document
Four toute non-concordance utiiser - [Le client de passage =

Fermer |

|MipErter
Tt e o

Client au fichier

Ici les données origi-
nales saisies par
'émetteur. Elles ne
sont pas modifiables.

Ici les données telles
que MERCURIAL sug-
gére de les importer.
Vous pouvez les modi-
fier.

Quelques ma-
noeuvres :

. ajout de la fiche client
au fichier en cours,

. écart du document lu
(il ne sera donc pas
intégré dans le dossier
maitre).

. passage au docu-
ment suivant ou retour
au document précé-
dent,

La partie la plus basse de I'écran permet de régler les options par défaut de I'importation : les suggestions
faites par MERCURIAL en dépendent. Elles permettent de renuméroter ou pas au passage le document
d’origine, de garder la date du document lu ou de la changer (en fonction de la derniere date saisie), de re-
chercher par défaut le client lu sur son hom ou sur son compte et d’'indiquer a MERCURIAL le comporte-
ment a adopter lorsque ni le nom ni le compte ne coincident. On peut alors laisser intactes les informations
lues et les affecter au « client de passage » (voir la saisie des documents) ou décider de les forcer a un
client particulier (que vous spécifiez alors). Si vous avez déja saisi une fiche « Clients divers » dans la base
principale, cette derniére option est tres intéressante car elle vous permet de garder les coordonnées origi-
nales du client (celles qui sont lues) tout en les affectant a un client nommeé autrement (le client « Divers »).
Rappelons que MERCURIAL gére la notion de client et de destinataire d'un méme document, que ces deux

informations ne sont jamais confondues et qu’elles peuvent étre restituées a tout moment.
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Sous-menu 3 DOCUMENTS FOURNISSEURS

Ce sous-menu regroupe les opérations qui permettent d’alimenter le stock en entrée, c’est a dire principa-

lement du cété des fournisseurs ou de la production. Il propose les options suivantes:

Devis Fournisseurs
Commandes a un fournisseur
BL fournisseurs

Factures fournisseurs

Saisie des fabrications
BL Internes
Mouvements de stock entre dépots

Validation de documents
Dévalidation de documents
Commandes automatiques

Journal des achats

Liste de documents
Analyse des entrées
Réédition de documents

Saisie des reglements

SAISIE ET MISE A JOUR D'UN DOCUMENT FOURNISSEUR

r ~
[55] Saisie des commandes fournisseurs ﬂl:’,l
M o — —
Aghon: Creaton [ ] Commande 10348} [ 7205 | =
§ :ﬁ Fournisseur : Iz‘ Référence : Reprise : |Aucune B
Ref .~ | RefFournisseu - Désignation - | Ote - |Unil ~ PU .| HT - |Dep6t .| Livraizon - |Cpt Ach ..|Sect A . Notes - | BStock
* = VER Sortir
1 b
Régh - El — El Compte de tiers / Section - El El Les lignes en blew sont issuss d'une copie
Notes ; PROFIL 150 !
Brut HT Escompte HT 0 TVA/Port-Port: zo HT net Valider ce document : ||
TVA 1 [=] Ajust. TWA 1 e @l g5 - @
TVA 2 [+] Ajust TVA Z Port=11.908 Acompte —
| -
|4 »
== —

Le mécanisme de
saisie d'un docu-
ment  fournisseur
est le méme quel
que soit le docu-
ment a traiter.

Quelques rares
traitements en dé-
pendent cependant
(reprise de docu-

ments), ils seront
systématiquement
indiqués.
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Entéte du document

L'entéte du formulaire affiche les informations suivantes :

ere

Action (a effectuer) : 17~ création d’'un document ou mise a jour.
Numéro de saisie du document : le menu Services / Options de fonctionnement / Documents vous permet
de choisir le point de départ de la numérotation pour chaque type de document.

W* de =érie documents Fournisseurs

Deviz : 18 Commandes ; (10347 B.L.: (10599 Factures Avoirs : (10338

Fournisseur : tapez les 1éres lettres du nom ou double-cliquez pour appeler la fenétre de recherche Four-
nisseur.

Référence : information facultative a usage interne qui vous permettra de retrouver plus facilement le do-
cument par la suite.

Reprise : Si le document doit étre copié depuis un document existant, cliquez dans la liste. Son contenu va-
rie selon le type de document que vous traitez. Un devis fournisseur peut étre créé par copie d’'un devis
existant ou d'une commande client. Une commande fournisseur peut étre créée par reprise d’'un devis,
d’'une commande client, ou d’'une autre commande (du méme fournisseur ou pas). Le BL fournisseur ne
peut étre copié que depuis une commande fournisseur, et ainsi de suite.

Corps du document

Ne confondez pas les données que vous voyez ici et celles que vous imprimerez effectivement sur les do-
cuments. Le deux sont indépendantes.

Pour ajouter une ligne de détail dans la commande remplissez la premiére ligne vierge (celle avec
I'astérisque). Pour supprimer une ligne, cliquez sur le bandeau gris a gauche de la référence puis appuyez
sur la touche SUPPRIME.

Ref : il s’agit de la référence du produit telle qu’elle est dans MERCURIAL. La liste s’auto étend au fur et a
mesure que vous saisissez les premiéres lettres. Vous pouvez aussi double-cliquer dans ce champ pour
afficher la fenétre de recherche Produits. Voir plus loin dans cette documentation ce qui se passe lorsque la
référence saisie correspond & un produit déclaré « éphémere ». Il n’est pas nécessaire de saisir une réefe-
rence, la ligne a remplir peut étre un commentaire ou le produit non référencé.

Ref fournisseur : si vous avez déja indiqué le fournisseur en entéte du document alors il est possible de sai-
sir directement la référence du produit chez le fournisseur, ou de la choisir dans la liste, MERCURIAL re-
monte alors de cette référence a la référence interne MERCURIAL.

Désignation : celle du produit choisi est proposée mais vous pouvez la personnaliser pour ce document.
Qté : par double-clic la valeur 1 vous est proposée.

PU : prix unitaire d’achat au fournisseur. Valeur modifiable.

Ref . |RefFournisseu - Désignation - Qte . Unil + PU .| HT . Dépbt -
%WCAN  A107287 Sangle 9m - S0mm 200U T.02 1404 MAG

T == En double-cliquant dans le champ du prix unitaire vous obte-

W o = nez une liste des derniers prix d’achat obtenus pour ce pro-

Homb s prix & afficher : [§ = H : A £ _ A . . Pe
w duit. I__a liste peut etre etendge au-dela de 5 prix et filtrée par
[ 7200 | com 10345 || 1300212016 | DUDBATALEHON | || awrzer | 2 | 7.02| fourr“sseur S’|I en ex|ste pluS|eurS

[7201 | BL | 10598 |[73/02/2016 |[DUDBAT/LEHON [ mi07267 | 7.02]

[7172 [ com | 10338 |[10i0272016

7170 | com. 10337 10/02/2016 |[DUOBAT/LEHON [ ato7zes || [ s.aszEl

[T BL 10580 |[10/02/2018 |[DUOBATILEHON [atorzEs ||

E L
|[DuoBAT/ERON [ atoraes | 1 || saees

1

1 5.3923]

1

[7971 [ BL [ 10578 |[10/02/2016 | DUDBAT/LEHON [ atoTze || [ 53028
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Dépot : c’est le lieu de stockage (localisation interne a I'entreprise) ou sera entreposeé le produit commandé
ou livré. Une valeur par défaut peut étre proposée pour chaque poste au menu Services / Options de fonc-
tionnement / Utilisateur. ATTENTION cependant : si le produit choisi a un « Dépét habituel » renseigné
dans sa fiche alors c’est ce dép6t par défaut qui est proposeé.

Livraison : c’est la date de livraison prévue pour ce produit. La liste déroulante affiche des dates avec leur
traduction en numéro de semaine.

Compte d’achat / Section analytique : les valeurs proposées sont héritées de la fiche Produit. Si le fournis-
seur est export (taux de TVA a 0% dans sa fiche), c’est le compte d’achat Reste du Monde qui est proposé.
La section analytique n’est affichée que si vous avez activé I'option le permettant au menu Services / Op-
tions de fonctionnement / Produits.

Notes : permet si besoin de consigner des remarques valables pour cette ligne de documents.

Stock : ce champ prend les valeurs «Entrer » et «Ignorer » et sont gérées automatiquement par
MERCURIAL. Vous pouvez les contredire & condition de comprendre la portée de ce changement: les
lignes marquées a « Ignorer » ne seront pas prises en compte dans le calcul du stock (c’est le cas de la
ligne de facture issue d’'une copie de BL, afin de ne pas entrer 2 fois le produit en stock), les lignes créées
de toute piéce sont marquées a « Entrer ».

Pied de document

Le pied du document affiche les informations suivantes :

Régt. : [TR [+] Ech.:[31/032016 |[30FM [=] Compte de fiers / Section : [401KRAMP [+ VER [] Les lignes en bleu sont issues d'une copie
Motes : Mercide nous confirmer notre commande. - PROFIL 150 :

Brut HT : 180.36 Ezcompte HT : 0 TWA/Port-Port: ZUEl 0 HT net : 180.36 Valider ce document :

TVA1:20% [] 36.07 Ajust TVA1: TiC 216.43 @Il == }
TVA2: [=] Ajust TVA2: Port=11.90€ Acompte : -

Reglt : c’est le mode de reglement du document. Il est hérité de la fiche Fournisseur mais vous pouvez le
contredire.

Ech. : date d’échéance. Peut étre saisie directement ou calculée a partir d'une formule proposée (ou non)
dans la liste (& droite de ce champ).

Notes : ce sont des commentaires globaux sur le document. Selon que votre préimprimé les mentionne ou
non, elles sont a usage interne ou externe.

Comptes de tiers / Section / Profils : ces valeurs (sauf la section) sont héritées de la fiche Fournisseur. Se-
lon que la section figure ou non en pied de document I'éclatement analytique en comptabilité peut différer
(la section de pied de document prime sur la section du Produit lorsque Section analytique Fournisseur et
Section analytique du produit sont actives).

Escompte HT : peut étre saisi pour son montant réel ou par une formule (2% par exemple, MERCURIAL le
retraduit alors en montant réel).

Ajust. TVA 1/ Ajust. TVA 2: ces champs sont normalement a 0. Mais il arrive que le fournisseur vous
adresse une facture sont les TVA ventilées par taux ne correspondent pas a ce que MERCURIAL a calculé
(principalement sur une facture qui reprend plusieurs BL). Dans ce cas vous pouvez saisir I'écart en mon-
tant de TVA, base par base (par exemple -0.01 sur la TVA a 20%). Ce sont en général des ajustements de
I'ordre du centime. Le TTC calculé par MERCURIAL tient compte des ajustements que vous saisissez ici
afin de le faire correspondre exactement a la facture du fournisseur. Les écritures comptables d’achat en
tiennent compte également.
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TVA/ Port — Port : attention le port n’est pas automatiquement calculé ! Par contre, si le fournisseur a une
formule de port préétablie (voir fiche Fournisseur), alors un message « Port= » apparait en rouge, tandis
que le bouton « Ajouter Port » est rendu actif. Cliquez sur celui-ci pour calculer automatiquement le port, ou
saisissez-le dans le champ prévu a cet effet. N'oubliez pas de renseigner le taux de TVA sur port si néces-
saire.

Acompte : c’est le montant de I'acompte éventuel versé pour le document.

Les commandes affichées en bas a droite du pied de document sont les suivantes :
Valider ce document '

@ |e s |9

Valider document : en cochant la case vous interdisez la mise a jour ultérieure de ce document. Les
documents peuvent étre également~alidés en masse, par type et sur une période, grace au menu
Validation de documents.

L’icbne Propriétés permet de choisir quels champs onnes) sont affichés au moment de la saisie et si
vous souhaitez vous y arrétez ou non par défaut (ne pas éter sur un champ n’interdit pas de le modi-
fier). Ces valeurs sont conservées d’'une utilisation a l'autre.

Le document n'est enregistré que si vous utilisez la commande Enregistrer, la commande Fermer
n'enregistre pas le document préalablement.

La commande Imprimer commence par enregistrer le document avant d’afficher une fenétre d’impression,
la méme que celle utilisée pour I'impression des documents clients (voir SAISIE DES DOCUMENTS
COMMERCIAUX / Edition du document en cours dans ce guide).

Mise a jour d’'un document fournisseur

Action : [Mise & jour El Document & modifier : m El
23022015

E| Référence

Date : 23/02/2018 Eournisseur : ABRAS

Pour corriger un document existant, choisissez 'item « Mise a jour » dans la liste Action, puis pointez dans
la liste Document a modifier qui vient d’apparaitre : elle contient tous les documents non validés par ordre
de numéro de série décroissant (les plus récents en téte de liste).

Vous pouvez aussi cliquer sur I'icbne Loupe qui vous permettra de faire des recherches plus fines :
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Becherche gelon : Critére de recherche : Affichage trié selon : a i
Fournizsseur IE' KRAM Fournizseur IE' @ @ b

Resultat de la recherche

Numero | Mom DOCDAT DOCREF HT TTC Wal
10061 KRAKP 231112015 95.15 € 11418 €

10072 KRAMP 271112015 19315 € 2MTTE

10073 KRAMP 21112015 JOTEE 4T T1€

10082 KRAMP 2TM112015 13846 € 166.16 €

10004 KRAKP 071212015 22615 € 27139 €

10096 KRAKP 081212015 | 434 8425€ 10110 €

g7 KR&AKP 0an 15 4347 | 34 40 ¢ 41 28

10111 WRAKP 12M212015 | 43474663 8959 € 107.51€

10112 KRAKP 12M212015 | 43474703 106.76 € 128.11 €

Dans un tel cas il vous suffit de double-cliquer sur le document & mettre a jour pour afficher celui-ci et
fermer la fenétre de recherche.

Procédez ensuite aux corrections nécessaires sans omettre d’enregistrer en fin de travail.

Reprise (copie) d’'un document fournisseur existant

Un document fournisseur peut étre créé par reprise d’'un autre document. Comme il I'a été expliqué préceé-
demment le type de document que vous pouvez copier dépend du document que vous étes en train de

créer.

Nous examinerons ici le cas de la création d’'un BL par reprise d'une commande. Dans le champ « Re-
prise » choisissez « Commande » :

Action : [Création [ BL 10600 | 7205 |

Date : 25/02/2015 Fournisseur : |KRAMP [+ | Référence : KR-0145 Reprise : (]
_ ——— . : — — | Aucune
Ref ~ RefFournisseu - De=ignation ~ | Ote - Und + PU + | HT » Depot - | Livraison - (e
* =1 vED
MERCURIAL affiche alors une fenétre analogue a la suivante :
r’___3=| Reprise de documents antérieurs... [&J1
Ajout d'une commande Fournisseur au document en cours Par défaut le document a copier est
= e i — proposé parmi ceux du fournisseur
== e pour lequel vous créez le document.
Do Com [16 |y souiia - Vous pouvez cependant choisir un
190018 106 N autre fournisseur s'il s’agit de ga-

gner du temps en reprenant une
commande ressemblant a celle que
vous voulez établir.

Par défaut MERCURIAL propose
des documents ayant un reste a li-

Citer la référence du document copis - [¥] Ecarter les ignes 30 [T}

Récupérer-aussi le port et fescompte D_'

géledinnnertuutl |Qés.élec1innne.rtuut vrer (RAL)I C’eSt-a-dIre des dOCU'
ments pour lesquels il reste une ou
e des lignes de détail n'ayant pas en-

core été intégralement copiées.
Vous pouvez faire un autre choix (documents validés, non validés, tous) afin d’élargir le champ des docu-
ments proposés.
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rﬁ Reprise de documents antérieurs... l&r En Cllquant sSur un des dOCUmentS
Ajout d'une commande Fournisseur au document en cours pI’OpOSéS dans la liste de gauche
Fournisseur & copier : [KRANP () [+] vous affichez dans la liste de droite
rotaesdosuments: v [=] les lignes qu'il contient. Cliquez sur
Documents du type recherché ; Détail du document ; . N . .
Date_Com | No [Val[HT [Nom +| [Ref Désignation Prix_U [Oté_Cor RAL Chaque Ilgne a copier en maintenant
x| e |ivate R e s R R enfoncée la touche CTRL pour en
5 25 15 5 1 Téte & 5. A 1 i
;g;ﬁglz 13;55 421 Eﬁ:g Y %MPK te dattelage 1588 |1 0 Selectlonner pIUSIeurS
9-’01;’2015 KRAMP . .
280172016 10278 KRAIP Vous pouvez aussi cliquez sur le
26/01/2016 | 10258 ; KRAMP , . .
190012016 10228 25 KRAWP bouton « Sélectionner tout » si tout
18/01/2016 10216 ¥ KRAMP = oA .z
somamnie snsoe | Lee e Leninn. o L || doit étre copie.
Citer la référance du document copié: (¥ Ecarter lesfignesa 0 |7
Récupéreraussile port et lescompte [E]
§éledinnnartnut. |Qésélectinnne.rtnut NOteZ que VOous pouvez écarter IeS
- ~— || lignes a 0 de la copie (des commen-
i taires en général).

Cliguez sur OK une fois vos lignes sélectionnées, MERCURIAL effectue la copie et ferme la fenétre.

Si la quantité d’une ligne doit étre partiellement copiée (3 de commandés et 2 de livrés) c’est aprés ferme-
ture de cette fenétre que vous le ferez (en modifiant la quantité du produit dans le corps du document). Si
vous avez choisi I'option « Avec RAL seulement » la quantité proposée sera automatiquement celle qui
solde le document d’origine.

Notez enfin que, si le contexte le permet, MERCURIAL permet de citer le document copié (type, n°de sé rie,
et date du document copié). Une ligne est alors créée dans le corps du nouveau document avec ces infor-
mations (et vous pouvez la personnaliser si besoin ensuite).

Le port et 'escompte peuvent étre récupérés sur option. Il y a en effet le cas ou la commande donne lieu a
plusieurs BL, il devient alors faux de recopier plusieurs fois ces informations (une fois suffit).

Utilisation d’'une référence éphémere
Voir & ce sujet le paragraphe PRODUITS EPHEMERES dans Conceptions et principes de MERCURIAL.

Rappelons qu’un produit est dit « éphémeére » lorsqu’il est marqué comme tel sans sa fiche. L’éphémere est
une référence passe-partout qui a la particularité de générer un suivi unitaire, au niveau des stocks notam-
ment.

L'usage classique de I'éphémére est celui de la commande spéciale d’un produit par un client (produit que
VOus ne gérez pas en stock habituellement). Il y a alors deux fagons de créer le nouvel éphémere :

- Soit au niveau du document client (devis ou commande seulement) : c’est le cas vous avez tous
les éléments en main a ce moment-la (libellé exact du produit, fournisseur, prix, quantité, etc.), le
client est d’accord,

- Soit au niveau du document fournisseur (devis ou commande seulement) : c’est le cas ou vous
avez besoin de vous renseigner avant, de faire un devis fournisseur avant de faire un devis
client.

C’est dans ce contexte que I'emploi d’'une référence éphémére sur un document fournisseur a son sens.
Soit 'éphémeére a déja été créé au niveau du document client, soit vous le créez maintenant au niveau du
document fournisseur.

Lors de la saisie d’'une référence « éphémére » sur un devis ou une commande fournisseur (ce n'est pas
vrai pour les autres documents), MERCURIAL provoque I'ouverture d’une fenétre analogue a celle-ci :
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r N
Gestion d'une référence éphémére

Ao | L'utilisateur peut-choisir entre utiliser une réfé-

rence de cet éphémére non encore affectée a
une commande fournisseur ou créer une nou-
velle référence d'éphémere (cas ou la com-
mande fournisseur est créée avant la commande
client).

Utiliser un ephemere client existant

Choisissez une action it

Dans cet exemple nous choisirons ici d'utiliser une référence existante.

[ Gestion d'une référence Ephémeére - s P ] MERCURIAL a.fﬁChe aIOI’S IeS SeUIS SUiViS
_ d’éphémeére non encore affectés a une com-
Action : Itiliser un éphéméare clignt axistant E H
mande fournisseur.
Utiliser Ephémare : | =]
Sh%E 2 Nouvel ephémére de %%E

Dans notre exemple et nous choisirons
'éphémere n3 de la référence %%E. Ce choix
effectué MERCURIAL ferme directement cette
fenétre et vous renvoie a I'cran de saisie précé-
dent. En effet, afin de maintenir la cohérence
entre la demande et I'offre, MERCURIAL ne
permet pas de modifier les données de
Choisisez parmi les éphéméres non utilisés pour cette référence Fermer |’éphémére précédemment créé (par un docu-
ment client). Il vous faut revenir a la demande
initiale du client si tel est le cas.

Luminaire DECC a double inje

Le champ Ref, contenant la référence de I'éphémére, n’est plus modifiable dans ce cas. Il en est de méme
pour la quantité. 1l est permis cependant de modifier le libellé du produit commandé au fournisseur.

Ref - RefFournisseu - Désignation - Qt¢ - |Uni~| PU | HT - Depdt - | Livraison - |Cpt_Ach - |Sect A« Notes -
%% El DG-2DIB Luminaire DECOMAX & dou 2008 4500 50.00 MAG 08/01/2018 S06EPH
* VER

A noter : la suppression de la commande ou de la ligne de commande ou figure 'éphémeére entraine une
mise & jour en arriére-plan par MERCURIAL. Si la ligne de commande client est détruite (et qu’elle ne figure
pas encore sur une commande fournisseur) alors le suivi de I'éphémere disparait automatiquement. Si la
commande fournisseur avait été passée alors il faut aussi supprimer celle-ci pour faire disparaitre
totalement ce suivi particulier. Bien logiquement vous devez « détricoter » tout ce que vous avez fait si vous
étiez tres avancé dans le mécanisme de suivi de I'éphémeére.

SAISIE DES FABRICATIONS

Ce module permet de saisir les fabrications d'un produit. Il a pour effet :
- de provoquer une entrée en stock des produits fabriqués,
- de provoquer une sortie de stock des composants de la nomenclature.

Ne peuvent étre saisis dans cette grille que les seuls produits ayant une nomenclature de production (in-
formation précisée sur le 1°écran de la fiche prod uits et détaillée sur le dernier écran).

Exemple - le produit A a une nomenclature de production dont les composants sont les suivants :
-2B
-3C
-1D
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Une fabrication de 10 A entrainent une entrée en stock de 10 A (dans sa localisation Destinantion) et une
sortie de stocks de 20B, de 30C et de 10D (dans la localisation d'origine). La justification de cette sortie
pour les composants apparait dans I'état des stocks sous le terme de « Consommation ».

La saisie d'une fabrication joue en temps réel sur la position en stock dés que vous validez la commande
« Enregistrer ».

Pour corriger une fabrication, choisissez d’abord I'action « Mise a jour » puis choisissez un mouvement
dans la liste qui vient d’apparaitre. La prise en compte est immédiate.

BL INTERNES

Il arrive qu’'un document interne de type Bon de livraison soit établi. C’est le cas lorsqu’un représentant dis-
pose d'un stock permanent de marchandises chez lui. Le BL interne est alors le meilleur moyen de tracer
ce stock qui appartient a I'entreprise. L'établissement d’'un BL Client a la place aurait pour effet de sortir ce
stock de I'entreprise, ce qui est faux dans ce cas.

Pour établir un BL interne vous devez d'abord :

- avoir créé un « dépbt » (localisation interne a I'entreprise) pour constater chaque destination du
stock a gérer. Dans notre exemple il faudrait créer un dép6t par représentant. Le dépot se crée
au menu Cadre de l'application / Produits / Stocks / Liste des dép6éts utilisés. Ce dépdt doit étre
déclaré comme « interne » a I'entreprise,

- avoir créé une fiche Fournisseur (ou plusieurs) selon les destinataires auxquels vous établirez
les BL Internes. Dans notre exemple on pourrait créer un fournisseur nommeé « Représentants »
a qui on établira systématiquement tous les BL internes.

La saisie d’'un BL interne est en tout point identique a un autre document fournisseur. Notez cependant les
particularités suivantes :

Action : [Création  [+] | BLi1 ]| 7205 |
Dépdit d'origine : [WVER El
Date : 25/02/2016 Eournisseur : El Béférence :
Ref / » RefFournisseu - Désignation ~| Ot& « Unil~| PU | HT - |Dépit - | Livraison » Cpt_Ach - | Sect & -
#F E38 Essence 93 e lire 10.00 U 150 15.03 [«]25/02/2016 606210

* AlB AUBIGNY

WER WERTOU

BN

Vous devez indiquer le dépbt d'origine, c'est-a-dife le lieu ou vous allez prélever ce stock. Ce champ
n'apparait pas dans les autres documents a localisation d’'origine est externe a I'entreprise).

Indiquez bien la localisation destination (notre commercial dans cet exemple) pour chaque ligne du docu-
ment.

En procédant ainsi, I'état des stocks par dép6t vous indiquera quels produits, et pour quelles quantités, sont
parties chez ce représentant.

Vous auriez pu aussi constater un mouvement de stock entre dépdt (voir ci-dessous), et obtenir le méme
résultat au niveau du stock. La différence est que le BL interne s'imprime comme un autre BL, il vous per-
met donc d’avoir un document papier « officialisé » plus parlant que le simple listing obtenu dans l'autre
cas.
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MOUVEMENTS DE STOCKS ENTRE DEPOTS

La particularité de tels mouvements est qu’ils ne jouent pas sur la quantité en stock d’un produit, mais sur

sa localisation (le dépot).

El Déplacement entre dépdts

| e S

Date: [27/0212016 Explication m =
Reférence - Designation - Ous -~ | Frzd - [Et restocké @ -
| ANGL1112 | ANGLE PROFILE PVC PERFECT 2.50M | 100/ VER | AUB
| AMP12B.A1521] | Ampoule 12V 21W BALM 5SS JAUNE 251/ AUB | VER
| ECR1Z Ecrou M12 40| AUB P
* 1 AUB P [isee]

Il s’agit ici de constater dans une simple liste, imprimable, les mouvements internes effectués entre les
dépbts. Cette liste est exploitée ensuite lors de I'état des stocks par dépbts. Vous y indiquez la référence du
produit, la quantité, le dépét ou vous l'avez pris, et le dépbt ou vous le restockez.

VALIDATION DE DOCUMENTS (FOURNISSEURS)

ot

-
% Validation de documents

Type de document © | SGquTRETIEE
[=] du-|o1/01/2016
au - [31/01/2016

Style de période - |Le mois demnier

132 document(s] sur la sélection OK

Fermer

Elle peut s’effectuer en masse pour un type de docu-
ment donné et pour une période donnée.

La validation a pour effet d’interdire la correction ulté-
rieure des documents concernés. Elle ne conditionne
en rien d’autres traitements.

Rappelons que la validation peut s’effectuer ponctuel-
lement lors de la saisie des documents fournisseurs, a

vous de mettre en place I'organisation qui vous convient.

DEVALIDATION DE DOCUMENTS

Cette fonctionnalité est volontairement non documentée et protégée par mot de passe. Elle est destinée a

des opérations de maintenance.

COMMANDES AUTOMATIQUES (AUX FOURNISSEURYS)

WA Pe » [

2| Commandes automatiques & fournisseurs

Critéres |

Style de produits pouvant éire commandes
(Tous) E 1145 produit(s) sur la sélection

Autres inciusions de produits © | Aucune (exclut les produits sans fournisseur} |-

Autres exclusions de produis @ |Aucune Iz‘
Limiter au fournisseur . |(Tous) IZ‘
Seuil de déclenchement - ISR El
Critere de comparaison . |Stock futur Iz‘
Régle de commande . |Atteindre le stock maxi El

Confirmez la création des commandes proposées | OK |

Fermer ‘

MERCURIAL permet de déclencher automatiquement
des commandes aux fournisseurs. Il s’agit en fait de
propositions de commandes que Vous pouvez
modifier avant de les transformer en commandes
effectives.

A l'appel de ce module une fenétre analogue a celle
ci-contre est proposeée.
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Les options proposées permettent :

- De limiter les commandes fournisseurs a un intervalle ou un style de produits spécifique,

- D’inclure ou non les produits sans fournisseur,

- D’exclure ou non des produits dont les stocks mini ou maxi ne sont pas renseignés (a 0),
- De limiter la commande a un fournisseur particulier,

- De fixer le critére de déclenchement de la commande (stock négatif ou nul, seuil d’alerte atteint,
stock mini atteint),

- De déterminer la valeur de stock a considérer (stock actuel ou stock futur),

- De préciser la régle de la quantité a commander (atteindre le stock maxi, atteindre le stock maxi

+ x%, atteindre x% du stock maxi).

Une fois ces éléments saisis, il suffit de cliquer sur le bouton « OK » pour que MERCURIAL affiche une

proposition, comme dans I'exemple ci-dessous :

i -__EI Commandes automatiques & fournisseurs E L] ﬁ -
| Critéres i;’rcpcsman’! Commandes

~Filtrer selon : /
I Fournisseur ; El Afficher : Les produts 4 commander El |
|r’\5‘sr:—':e "_:5.5 ": Act " St. Futur [[C 7| Ref. Foum. |[Qté Tom || Proc U "'r!z'r:—T” HNotes
%%E Nouvel ephémére de %%E 0 0 KU El 10 23 230.00
ABEN batterie varta 12V 74ah 6304 o 0 Ett ’Z‘ 1 69.5 68.50
ANX228895005 poignee d'aiguille 1 1 ZZSS%GIEl 1 875 875
AXXKA0914 sonde turbine 1 1 40814 El 1 182 182.00
AXKAB098T capteur hall beliso 3 il 450867 El 1 80.5 80.50
BANP4D BANDE PROFIT GR40 0 0 12253 ’Z‘ 20 224 44,80
BANPED BANDE PROFIT GRE0 3 2 [=] 17 #Type!
BOUBMR7A Bougie BMR7A 1 1 BMRTA El 2 203 4.08
BOUBPMREA Bougie BPMREA 1 1 BPMRSA El 2 221 4.42
BOUBPMRTA Bougie BPMRTA 1 1 BPMF!?LE‘ 2 2.03 4.08
BOUBPRSESES11 Bougie BPRSES11 1 1 BPREES1E| 2 247 494
BOUCMRZA Bougie CMR7A 1 1 CMRTA El 2 3.26 652
BOUMZ0108 Boulon M20X60 10.9 zingué 3 3 C"G'SZDfGEl 22 0.82 18.04
BSACF Sac pour aspirateur Festool CT22 o 0 F’-’.EE&?I’Z‘ 10 7.5 75.00
CORS Corde lanceur 8.00mm 2 2 KRL‘EMCE' 8 0.33 284
i- Fournisseur | |(¥) AXXEL MANUTENTION ’:‘ Stock alerte 0 Wini / Maxi 1 2
1
Fermer | Modifiez =i besoin les quantités proposées

Zone de sélection : elle per-
met de limiter I'affichage aux
seuls produits d'un fournis-
seur et/ou d'afficher les pro-
duits commandés ou rejetés.

Zone de détail de chaque
produit a commander (ou
écarté). Vous pouvez com-
mander le produit s'il a été
écarté par MERCURIAL (ou
I'écarter au contraire), chan-
ger la quantité, la référence
fournisseur, et le prix.

Cet écran permet :

Le bas de I'écran affiche a
chaque ligne le fournisseur
retenu, mais vous pouvez le
changer. Vous pouvez aussi
ajouter un produit écarté par
MERCURIAL, auquel cas sa
référence vous est deman-
dée ensuite.

- De limiter l'affichage a un fournisseur particulier, et/ou d’afficher les produits a commander, les
produits écartés, et /ou les produits sans fournisseurs,

- De supprimer ou au contraire de commander un produit qui aurait été écarté compte tenu des

criteres antérieurement saisis,
- De modifier les quantités, prix, fournisseurs des références de la sélection,
- D’ajouter un produit qui ne figurerait pas compte tenu de la sélection initiale.

Le dernier onglet « Commandes » est analogue au suivant :

MERCURI AL pour WINDOWS
Guide d'utilisation

Version 2016-F8

Page 122




i = =T
=] Commandes automatiques  fournisseurs m ﬁ ' @
Critéres | Proposition | Commandes
Fournisseur R&f. Commanda HT Brut E;:pl Fort TVA % Mat HT TG Ha;larrerl Echéance |[No
3M BRICOLAGE ET BATIMENT 21603 LOMNt Z30.00 0.00 20.0 230.00 276.00 VI z 08/032016
ABETECH 6030 MARCHIENNE-AU-PONT 220,07 0.00 0.0 22007 220,07 CH z 0e/022a1e
ATLANTIC BATTERIES 445880 SAINTE LUC 69.50 0.00 20.0 69.50 83.40 LCR z 1032016
ATLANTIC GAZ DISTRI EXPRESS 44521 0 259.00 0.00 20.0 259.00 358.80 VIR z ZBI02/Z016
AXHEL MANUTENTION 35530 BRECE 268.25 15.50 20.0 28475 34170 CH z 0B8/012016
BLANCHARD MATERIELS INDUSTRIELS 44 57.00 000 20.0 57.00 6840 CH z DBI01/2015
COMEB SREL 40054 BUDRIO (BOLOGMNA) 260.84 0.00 20.0 260.84 313.01 CH E 9022016
DFCZ 44120 VERTOU 75.00 0.00 20.0 72.00 80.00 LCRZ z 13022016
DS PROJECTION 41200 ROMORANTIN LAY 42814 .00 20.0 45814 54877 VIR z 29022018
DUOBAT/LEHON 35220 CHATEAUBOURG 80.40 000 20.0 80.40 5648 VI E 291022016
JURA FILTRATION 25303 PONTARLIER CE 118.84 0.00 20.0 119.64 143.58 TR z 28/02/2016
KRAKP 51172 0.00 20.0 51172 614.05 TR z DB/032016
OLEO-MAC / STAUB 68173 RIXHEIM CEDE 199.95 LERE 20.0 199.95 23994 TR z 29022016
SODAF 85170 BELLEVILLE SUR VIE 444,00 0.00 20.0 44400 33280 VI z
Total des commandes 4 passer : 3 294.51 329451 3928.00
1 4
Ajouter au fichier Produits les nouvelles références Foumnisseurs @ (7]
Apercu avant impression de |z liste des commandes - (@] Enéclencher les oummandesi
Eermer | Confirmez la création des commandes proposées

Il résume les commandes par fournisseurs. Le port peut étre saisi ou calculé automatiquement (si ses
conditions ont été renseignées dans la fiche Fournisseur). La référence de la commande, I'escompte, les
conditions de paiement et notes de pied de document peuvent étre renseignées si besoin.

Sur option, les références fournisseur nouvelles peuvent étre ajoutées au fichier Produits de MERCURIAL.

Une liste des documents créés est proposée

Les commandes Fournisseurs ainsi créées ne sont pas validées et restent accessibles par la suite en mise

ajour.

A noter : les éphémeéres créés sur des commandes clients sont automatiquement proposés s’ils nont pas
déja été transformés « manuellement » en commande Fournisseur.

JOURNAL DES ACHATS

.
E Journal des achats

eS|

Périnde & ohserver:

=8

[]

u- |01/01/2016
u - [31/01/2016

Style de pérode - |Personnalisée

-1}

Source du joumnal

ANNULER

ATTENTION ! Vous créez des écritures.

Documents additionnels seulement -

Apergu avant impression

oK

|Factures Foumnisseurs |z|
]

Dgtions...

]

Le journal des achats se présente sous
forme d'une liste, a raison d’'un document
par ligne, rappelant les informations essen-
tielles : date, numéro de série, fournisseur,
HT, TVA, et TTC.

Le journal des achats peut étre fait et re-
fait, avec ou sans génération d’écritures
comptables. Cela vous permet de contréler
autant de fois que vous le souhaitez en

cours de période, et de générer les écritures comptables seulement quand vous étes prét.
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MERCURIAL permet au choix de faire un journal des achats a partir des bons de livraison ou des factures
fournisseurs. De nombreuses entreprises ne souhaitent pas en effet saisir (ou copier) les BL en factures,
d’ou cette option.

La liaison comptable s’active ou se désactive en cliquant sur le bouton Options... D’une utilisation a l'autre
ce choix est conserve.

T v
Liaison comptable active : [ Code du journal des achats : AC
Escompte Métropole : 765000 |E| Escompte EXPORT : 765001 |E|
Port Métropole - (624000 [ «| Port EXPORT : 624001  [«|

Notez que cette fenétre permet par ailleurs de décider du code du journal des achats ainsi que des valeurs
de comptes d’escompte et de de port, métropole et export.

ATTENTION ! Si votre port est calculé a partir d’'un produit MERCURIAL (voir fiche Fournisseur), le compte
de port est celui de 'article MERCURIAL qui a été désigné, et non celui qui apparait ici.

Documents additionnels seulement : ce champ n’apparait que si la laison comptable est active et il est
coché par défaut. Il vous permet de ne générer que les seules écritures comptables qui n'ont pas encore
été passees sur la sélection. Il n'y a donc aucun risque de générer deux fois les mémes écritures en
interrogeant la méme période. Il arrive par contre qu’on ait besoin de reproduire ces écritures, décochez la
case dans ce cas.

Si la liaison comptable est active alors I'édition ne comprend que les seuls documents ayant donné lieu a
passation d'une écriture. Le fichier créé et sa destination dépendent des options comptables choisies.

E] Paramétres de lizison comptable &

ek P

Dossier comptable en service © |CM M Accés permanent au plan comptable <[]
e e WSRV-ROBOLOC\DONNEESGESTION\EXPERMEGAS
Acheminer fichiers dinterface vers - C\ECHANGES

La maniére de récupérer ces écritures dans la comptabilité EXPERMEGAS est décrite dans le Guide
Utilisateur EXPERMEGAS.

LISTE DES DOCUMENTS (FOURNISSEURS)

Cette édition permet d'obtenir facilement une liste des documents fournisseurs sur une période, limitée
éventuellement a un fournisseur particulier. Le dessin de cette liste est figé et vous ne pouvez le modifier.

i B |
5] Liste des documents fournisseurs I\&

Style de periode = |Le mois dernier |3 du - |01/01/2016

e Vous pouvez obtenir au choix une simple liste des do-
au U

cuments ou le solde des documents (comme ci-
Type de document - |Commandes  [+] [| contre). Cette derniére édition vous donne le RAL

Type détat [Solde des documents [+ || (Reste A Livrer) d’'une commande a partir d’'un BL ou
Four quel fournissseur [~] d’'une facture.
i Reste a liveer seulement & ]
Apercu avant impression @ [#]
!Eermer | DK |
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Choisissez le type de document et la période, puis le type d’état :

- Liste de documents est une simple récapitulation a raison d’une ligne par document. Elle men-

tionne les données essentielles d’'un document (date, n°

de série, fournisseur, HT, TTC, etc.),

- Solde des documents détaille chaque ligne d’'un document et indique pour chaque produit la ré-
férence, le libellé, la quantité, le RAL éventuel (Reste A Livrer), le prix. Pour cette édition une
nouvelle option « Reste a Livrer seulement » apparait. Elle vous permet d’obtenir les seules
lignes de document faisant encore I'objet d'une livraison et/ou facturation en attente.

ANALYSE DES ENTREES

Ce module permet d'obtenir des statistiques sur vos achats ou fabrications et d’étudier tous les types de

documents possibles.

Selon que vous travaillez sur la « date de saisie des documents » ou la « date de livraison prévue ou ré-
elle » le style d’état proposé differe : dans le premier cas 'objectif est statistique (étude des entrées d’'un
type de document sur une période), dans le second cas l'objectif est lié a la planification des entrées (liste

des produits entrés ou a entrer sur une période).

Les variantes possibles sont résumées dans I'exemple ci-apres :

r — — Y
5] Analyse des achats [é]
(Tous) E‘ 1173 produit(s) surla sélection L’utnisateur
duits.

REUTEREENERUL ERI ER SRR | - date de saisie des documents| [=]

Style de période - [Le mois demier [] du [01/01/2016] Il obtiendra
au - |31/01/2016
Sfanks oha anvsaamanis dans quuel
) Commandes @ BL (") Factures (0) Conzommations (7 Productions

Style etat © |Classement par produits E|

Justifier le détail - @]

Apercu avant impression @ [Z]

| Fermer ] OK |

a demandé ici I'analyse de ces bons de

livraison d’achat sur janvier 2016, pour tous les pro-

en retour un document classé et regrou-

pé par produit (cela aurait pu étre par fournisseur)

chaque ligne de BL d’origine sera reprise

(grace a l'option « Justifier le détail »).

Vous pouvez extraire les documents d'apres leur
date de saisie ou d’apres leur date de livraison pré-
vue (si vous l'avez renseignée sur les documents
fournisseurs). Ce qui vous permet dans ce cas
d’avoir un planning des entrées de produits.

Consommations et Productions sont les conséquences des fabrications que vous avez saisies.

Les états obtenus sont classés par produit ou par fournisseur selon la demande faite ici.

REEDITION DE DOCUMENTS (FOURNISSEURS)

E Edition commandes..,

Becherche =elon Critére de recherche :

w wisseur

Résultat de la recherche
| Numera
E10050

Affichage trie selon

= (8]

05 §

/pe de document . |Commandes

Fournisseur

Nom

ATLANTIC BATTERES
ATLANTIC BATTERES
ATLANTIC BATTERES
ATLANTIC BATTERES 271012018
AT ANTIF AATTFOFS NANTINAR

produire ou cliquez sur I'icéne Imprimante.

3041142015
040172018
05/01/2018

715
ab couverture

hersé fantenaan

Choisissez d'abord le type de docu-

/ment a rééditer (une commande ici).

Puis le document en indiquant une

——methode de recherche (le fournisseur

ici) et le critére de recherche (ATLAN).

Dans la liste qui s’affiche alors,

double-cliquez sur le document a re-
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.
E Edition du document et envoi par mail

Imprimé a utiiser © | [N R R

Apercu-avant impregsion : [/ Pigce jointe en PDF . [

christophe@box-mat.com

Commande 715

|Bonne reception

mail box-mat.com

=

| Fermer |

Dans la nouvelle fenétre qui s’ouvre alors, choisissez
I'imprimé a utiliser.

Piéce jointe en PDF : permet d’envoyer le document par
mail avec un bref message d’accompagnement, comme
déja décrit pour les documents clients.

SAISIE DES REGLEMENTS (FOURNISSEURS)

-
=2| Saisie des réglements Fournisseurs

-Deacription du réglement :

Eléments comptables :

Elle se déroule dans les mémes

o "

‘..:

FACZ15 DU 121015

Date du réglement : [26/02/2016 Journal Compte conditions que la saisie des ré-

Libellé explicatif - [Rég. KS TOOLS 5G 511200 g|ements C|ients, en p|us Simp|e_

Reportez-vous y le cas échéant

~Informations fournisacur : —— || pour de plus amples informations.
Document n* EI (ou) Fournisseur : [KS TOOLS El ‘ '<' ‘

= T o Assurez-vou's que la liaison comp-

|Date Do | R&férenca E Déja Réglé |Réglement | Affaire | Afficher : table est active (OU paS) Selon que
| Documents non réglés E

vous souhaitez produire ou non

R des écritures comptables. Celles-
Effager ceite saisie ci sont générées immeédiatement

aprés enregistrement du régle-
ment, ce qui permet de les avoir
médiatement en comptabilité en
l&s important ensuite.

A affecter ©

[1365.25]
\\ Il suffit de cliquer sur le document

a ragler, et de confirmer (ou de
corriger) le montant propose.

Par défaut ce sont les documents

fsdes documents égés dco foumsseu 13825 Motartdesemse 1sm27s [ Complmenceanpisbe | || o réglés qui sont proposés.

‘E ‘ﬁ Mais vous pouvez {ifficher I_eg do-

= cuments déja réglés et saisir un

- montant négatif pour annuler un

reglement antérieurement saisi.

EComplémentsurI'écrituredel‘églementencours i [ﬂ En C“quant sur Ie bOUton ((Fomplé'ment Comp-

[Fiece | | — [ Db || cCred | table » VOUS ouvrez ,L,me' fene‘Ere qui pgrmet de

e | e o] KT compléter si besoin I'écriture (gcart de réglement

P| F3670 | 401KSTOOL] [ | 001 par exemple). Ce montant vient s’affecter aux
=] comptes spécifiés ici.
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Sous-menu 4 LES RESULTATS

Ce sous-menu découle de la production des documents clients et fournisseurs. Il propose les options sui-
vantes:

Saisie des reglements

Banques de I'entreprise La gestion des LCR et du porte-

Journal des réglements et des encaissements feuille est une option d'acquisition
. de MERCURIAL

Relevé de compte

Anomalies a I'échéance
Modéles de relances
Relances ponctuelles
Utilitaires réglements

Mise a jour du portefeuille
Etat du portefeuille

Sortie du portefeuille
Utilitaires portefeuille
Situation générale

Détail par clients

Détail par produits
Palmares

Analyses croisées

Etats des stocks
Stock d’un produit
Utilitaires

Calcul des commissions

SAISIE DES REGLEMENTS (CLIENTS)

Le module Banques de l'entreprise permet de définir les coordonnées des banques avec lesquelles votre
entreprise travaille. L’information est surtout utile pour la gestion de portefeuille.

Le travail le plus fréquent est la saisie des réglements : il permet d’enregistrer les réglements de vos clients
en pointant le ou les documents réglés. La comptabilité peut recevoir au passage les écritures comptables
qui en découlent si vous le souhaitez.

Le journal des réglements permet d’éditer la liste des remises et reglements passés dans MERCURIAL. Il
vous servira surtout a des fins de contréle.

Le relevé de compte permet d’éditer la situation détaillée d’'un client pendant une période. Il coincide en
principe, et le plus souvent possible de préférence, avec le compte de ce client dans votre comptabilité.

Les courriers a adresser a vos clients a I'occasion d’'une relance se définissent a I'aide du module Modéles
de relances.

lls pourront étre exploités apres avoir produit la liste des retards de paiement (ou anomalies a I'échéance)
ou a I'occasion d’une relance ponctuelle ciblée sur un client donné.

Si vous disposez de I'option de gestion du portefeuille vous pourrez contrbler entrées et sorties d'effets, res-
tituer I'état du portefeuille a une date donnée, éditer les LCR sur disquettes, etc.

Saisie des reglements

A I'appel de ce module un écran analogue au suivant est proposé :
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r N
[=5] Saisie des réglements lﬂ

Date du réglement

~Description de la remise : Elements comptables :
Libellé explicatif ’7

Journal Compte
GE 512000

LIAISON COMPTABLE ACTIVE

~Informations client :

Document n® |Z| W contrat : E‘ &) ‘

Mom facturé : [D.LF. - El __\

Documents de ce client: LE CAS DE BASE

Date Doc  |Réference |TIC Dé&ja Régle | Réglement | Affaire Afficher - ]
438 [V i} Iaj Winexp+winMER O'C Drocumen sglés | o . . . N
280 . D 7 | @ Choix du client qui vous régle,
284 0 0 Solder tout . ~
= . [T @ Choix du ou des documents ré-
278 i B Effacer cette saizie | | [ g|é3,
5% Dl de [ei @ Enregistrement  définitif du re-
276 . 0 glement.
a4 . 0
144 0 0
108 o ¥
144 0 0
144 0 [
108 i [
108 0 (

Fi i

Total des documents réglés par ce client Montant de la remise mptable...

Editer remise de chégues - [7]

x|~

b

Zones de I'écran de saisie

Avant de présenter les différents cas et manceuvres possibles, il est important de comprendre les différents
blocs qui composent cet écran. Ce sont, du haut vers le bas :

Description de la remise : vous y saisissez la date de la remise et le libellé explicatif (qui sera re-
pris en comptabilité si la liaison comptable est active). Si vous ne saisissez pas ce dernier
MERCURIAL en attribuera un pour vous (« Réglt + nom du client ») dés la sélection du 1* do-
cument réglé,

Eléments comptables : vous y trouvez le journal et le compte comptable de trésorerie que
MERCURIAL va Lgtilli:ser pour ce réglement. Ces valeurs sont héritées des options comptables

Informations client : la liste « Nom facturé » contient tous les clients ayant au moins un docu-
ment non réglé, c’est un premier moyen de repérer le client qui vous régle. Si vous connaissez le
numéro de série du document réglé préférez plutét la liste « Document n%, elle contient tous les
documents non soldés : c’est un moyen de repérer en une seule saisie le client et le document
impliqués. Si vous avez activé I'option « Accés aux clients par un code court » (le code court
ayant été baptisé « N°contrat » dans cet exemple) vous pouvez aussi retrouver le client par ce
moyen. L'icone « Loupe » permet en fin de rechercher le client par les procédés habituels déja
présentés. Il existe donc quatre moyens de repérer le client qui vous régle, dont un permet
d’avoir en une fois et le client et le document,

Entrée en portefeuille : ce bloc n'est rempli que si le compte de re-
glement (413000 ci-contre) est celui qui a été déclaré comme compte
d’entrée en portefeuille au menu Service / Options comptables (au-

Journal Compte

Eléements comptables :
’7 GE 413000

quel vous pouvez acceder par l'icone « Compte »). Le réglement ENTREE EN PORTEFEUILLE
d'une LCR est fondamentalement un réglement comme les autres, RIl s o

. . . . z . el groupe -
mais il provoque un traitement interne supplémentaire dans —lL e et

MERCURIAL (le reglement est enregistré en plus dans un fichier
Portefeuille que vous pourrez retraiter par la suite).
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- Documents de ce client (bloc central) : dés que vous avez sélectionné un client il est alimenté
des documents non encore réglés de ce client. C’est la que vous viendrez cliquer sur un docu-
ment pour signifier qu'il est réglé. Notez des a présent qu’il n’est possible de sélectionner qu’un
seul document a la fois, chaque document réglé ayant ses propres particularités (réglement par-
tiel ou pas). Il est évidemment possible de constater plusieurs réglements dans une remise,
comme on le verra par la suite, mais le procédé d'utilisation n’est pas la sélection multiple de do-
cuments,

- A droite du bloc précédent, se trouvent plusieurs options concernant I'affichage et la sélection en
cours. La liste « Affichage » est positionnée par défaut a « Documents non réglés », c’est pour-
guoi MERCURIAL propose spontanément des documents de ce type. En la positionnant sur
« Documents réglés » MERCURIAL vous proposera des documents que vous avez déja reglés,
ce qui peut s'averer indispensable pour annuler un reglement précédent. En la positionnant sur
« Toute la remise », vous pourrez visualiser la liste des clients et documents qui composent la
remise en cours de saisie. Le bouton « Solder tout » est commode et rapide lorsque le client
vous régle tout ce qu'il doit en une fois, surtout s'’il y a plusieurs documents. Le bouton « Effacer
cette saisie » annule toute la remise. Le bouton « Détail de I'effet... » n’apparait que lors d’'une
entrée en portefeuille, il vous permet d’afficher et de contréler toutes les données de l'effet,

- Au bas de |’écran 02/02/2016 | F3576 108 0 0 Maj FEC - SONECO

. 10/02/2016 | F3577 276 0 0 DSH CHAMPEAL

MERCURIAL affiche le to-

tal réglé par le client en ||. ,
cours de saisie et le total Tojal des documents régiés par ce clint  108.00 Montant de 2 remise : 108,00
de la remise (qui peut avoir '
plusieurs clients) ? Le bou- )
ton « Comp[ement comp- \&\ﬂ
table » sert & compléter le

cas échéant I'écriture comptable générée par MERCURIAL (client insolvable par exemple). Si
vous souhaitez éditer une remise de chéques cochez la case prévue a cet effet : vous devrez
alors indiquer a quelle banque vous remettez la remise (parmi celles que vous avez déclarées).
Le bouton « Groupage », activé également a cette occasion, permet d’ouvrir une fenétre dans
laquelle vous viendrez indiquer la composition de la remise (il peut y avoir 1 chéque pour 3 fac-
tures et un avoir, la remise a la banque contient alors 1 ligne, tandis que I'écriture comptable im-
plique 4 documents). Notez enfin I'icbne X qui annule la remise en cours (méme effet que le

bouton « Effacer cette saisie » présenté plus haut) et I'icone ¥ qui enregistre la remise et gé-
nére I'écriture comptable si I'option est active.

:Editer remise de chégues [f] Remetire 4 - [BPBA ST SEBASTIEN |Z| |Gr0uDage... | Apergu - [&

Le cas général

Pour saisir un reglement ordinaire vous devez :

- 1) saisir ou choisir dans la liste le nom du client (ou facturé) qui vous adresse le réglement. Ce
choix opéré, la liste des documents non encore réglés de ce client est affichée,

- 2) pointer dans la liste des documents non réglés de ce client le ou les documents concernés
par le reglement,

- 3) cliquer sur la commande Enregistrer.

C’est fini ! Si la liaison comptable est active, les écritures sont déja expédiées vers la comptabilité (qui devra
les importer). 1l suffit de recommencer pour un autre client.

Ce cas de base appelle les remarques suivantes :

- la date de reglement (ALT + D) est initialisée par défaut a la date du jour afin que vous n'ayez
pas a la saisir. Rectifiez s'il y a lieu,

- le libellé explicatif (ALT + L) est vierge au démarrage mais des que vous avez choisi un premier
document dans la liste MERCURIAL crée un libellé standard « Reglt. : nom du client ». Lorsque
le réglement porte sur un seul client, le plus rapide est donc d’attendre que MERCURIAL rem-
plisse le libellé a votre place. Ce libellé est celui qui sera édité sur le journal des réglements et
passé en comptabilité,
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le cadre Eléments comptables (en haut a droite) vous permet de vérifier rapidement dans quel
journal et dans quel compte de trésorerie MERCURIAL se propose d’enregistrer le réglement en
cours. Ces valeurs, que vous pouvez changer directement ici, sont celles définies par défaut au
menu Services / Options comptables. Vous pouvez accéder a ce menu et ouvrir la fenétre de

D G

controle de I'ensemble des options comptables en cliquant sur l'icone==I=,

P

- un message signale clairement si la liaison comptable est active. L'icbne ==Z=permet notamment
d’activer ou de désactiver cette liaison,

- la commande Solder tout placée sur le c6té droit de la liste des documents permet de sélection-
ner en une seule fois tous les documents affichés dans la liste (et seulement ceux-la). Rappe-
lons que 'opération ne deviendra effective que lorsque vous enregistrerez la remise. Il peut étre
plus rapide de sélectionner tous les documents de la liste grace a cette commande puis
d’annuler un ou plusieurs reglements ensuite,

- la commande Effacer reglements annule les saisies de reglements que vous avez commencé
d’entreprendre dans la liste des documents.

- La commande Complément comptable (visible seulement si la liaison comptable est active) per-
met d’ouvrir une fenétre dans laquelle vous pourrez compléter I'écriture comptable automatique
générée par MERCURIAL (dans ce cas vous n’indiquerez que les lignes supplémentaires de
I'écriture, MERCURIAL passant de toutes fagons une écriture du compte de trésorerie en service
au compte du client).

- L'option Editer remise de cheques permet d’éditer sur un bordereau le détail de la remise des
cheques (cette case n’est pas active, bien entendu, s'il s’agit d'une entrée en portefeuille). Les
banques acceptent normalement ce bordereau tel quel et vous dispensent de réécrire le détail
de chaque chéque sur un imprimé maison. Certaines demandent parfois d’écrire le total de la
remise sur leur bordereau et d’agrafer le présent avec. Au cas ou un client vous régle par
cheque plusieurs documents utilisez la commande « Groupage » : elle ouvre une fenétre dans
laquelle vous pouvez indiquer, en les marquant d’'une méme lettre, tous les documents réglés
par le méme cheque.

Reglement partiel d’'un client

A chaque fois que vous cliquez sur un document de la liste, MERCURIAL alimente un champ A affecter
dans lequel il copie par défaut le solde non réglé du document pointé. Changez ce montant pour y porter la
somme partielle effectivement recue puis validez par ENTREE : MERCURIAL active alors, a droite de ce
montant, un champ Pour solde. Dans le cas d'un acompte ou d’'un solde que vous comptez recouvrer il n'y
a rien a faire. En cochant cette case par contre, vous signalez & MERCURIAL que vous renoncez au solde
da : I'écart sur cette créance ne sera plus signalé dans le module « anomalies a I'échéance ». Vous devrez
gérer comptablement I'écart en dehors de MERCURIAL. Notez que le champ « A affecter » accepte une
expression arithmétique simple du type 3500-1200, ce qui peut s’avérer commode dans certains cas en évi-
tant de recourir a une calculette.

Un seul réglement pour de multiples documents d’'un méme client

Aprés avoir choisi le client, pointez sur les documents réglés. MERCURIAL effectue le cumul pour vous au
fur et @ mesure du pointage et I'affiche au bas de la liste. Lorsque ce cumul coincide avec le montant remis
par le client, cliquez sur Enregistrer. Le réglement unique peut tres bien correspondre a deux factures, dont
une partielle, et un avoir : pointez la facture totalement réglée, puis celle partiellement réglée en corrigeant
le montant a affecter (comme indiqué précédemment), pointez enfin I'avoir (ce dernier fonctionne a I'envers
pour MERCURIAL, il n’y a pas de signe a saisir).

Plusieurs reglements de clients différents dans la méme remise

La manceuvre est a peine plus compliquée. Choisissez le premier client et pointez les documents qu'il régle,
puis passez au deuxiéme client et répétez la méme opération. Et ainsi de suite pour un troisiéme client. La
commande Enregistrer ne doit étre utilisée qu’en fin de remise. C’est dans ce genre de traitement que vous
apprécierez les variantes proposées dans la liste Afficher (a droite de la liste des documents, au-dessus de
la commande Solder tout) : en choisissant I'item « Toute la remise » vous pourrez retrouver quels clients et
guels documents vous avez déja sélectionnés. Rien n’interdit d’'annuler partiellement des reglements a par-
tir de cet affichage : cliquez sur le document a corriger et modifiez le champ A affecter.

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 130



Groupage de reglements sur le bordereau de remise

Dans les deux cas évoqués ci-dessus vous pouvez vous retrouver avec un nombre de reglements différent
du nombre de documents : 1 chéque pour 3 documents, 2 chéques pour 5 documents, etc.

La manceuvre de saisie des reglements ne differe pas dans ce cas de celle qui a été présentée plus haut. Il
vous faut par contre indiquer quelque part de combien de cheques se compose la remise. C’est le role du
bouton « Groupage » présenté plus haut.

[ E31 Groupage des cheques d'une remise =3l] Ce bouton ouvre une fenétre dans laquelle apparais-
Narquez Gun méme caractre (cniffte ou leire) les chéques qul dovent éire sent les clients et références des documents qui com-
i o2ttt it ek SO e ™ posent la remise. Il vous suffit tout simplement de
— — e mettre une méme Iett[e, celle que vqus voulr—.:z, devant
DIF. Fases 27600 | | les documents soldés par un méme chéque. En
I B i double-cliquant sur la colonne Grp MERCURIAL vous
DIF. Fas7 10800 | fait une suggestion (lettre A la 1 fois) que vous pou-
il Bl £ vez contredire manuellement (lettre B par exemple).

5 chéguers) dans cette remise

T b |
E Groupage des chéques d'une remise l&J

Marguez d'un méme caractére (chiffre ou lettre) le2 chégues gui doivent étre
regroupés sur le bordereau de remise. Les cases non remplies sont considérées
comme nen groupées et constituent donc autant de chégues isclés.

Dans I'exemple ci-contre I'utilisateur a regroupé implici-
tement par double-clic les documents 3550 et 3572 en

Nom du client Référence Reéglement E‘r—rp N . .

DIF. Fases 276.00 un méme chéque, ce que MERCURIAL traduit par le
s Fe ctiisball [ message « 4 chéque(s) dans cette remise ».

D.ILF. F3560 108.00 |

D.LF. F3572 108.00 | A

Ll Sl i Inutile de marquer les autres documents s'ils font

I'objet d’'un reglement isolé.

4 chéguerz) dans cefte remise

Annulation de reglements antérieurement enregistrés et transférés en comptabilité

Aprés avoir choisi un client, choisissez l'item « Documents réglés » de la liste Afficher. MERCURIAL ali-
mente alors la liste de documents soldés pour la gestion commerciale. Cliquez sur le document pour lequel
vous souhaitez annuler le réglement, saisissez un montant négatif dans la zone A affecter et validez par
ENTREE. Répétez I'opération si besoin avec d’autres documents.

C’est a vous de juger s'il importe d’informer la gestion commerciale d’opérations pouvant étre traitées sur le
seul plan comptable.

Entrée d’'un effet en portefeuille

MERCURIAL permet de déclarer au menu Services / Options comptables un compte dit « d’entrée en por-
tefeuille » (de racine 413 en général). Lorsque ce compte est utilisé en saisie des reglements (champ
Compte du cadre Eléments comptables) MERCURIAL affiche le message ENTREE EN PORTEFEUILLE.
La saisie du ou des réglements s’opére dans les mémes conditions que celles déja décrites, sauf que :

- I'écriture comptable utilise bien entendu le compte d’entrée en portefeuille spécifié en lieu et place du
compte de trésorerie habituel,

- le reglement est dupliqué dans un fichier Portefeuille ou il y subira tous les traitements et égards dus a
son rang (voir par la suite).

Vous noterez en outre la présence de la case Effet groupé : son emploi permet de créer un seul effet grou-
pant le total de plusieurs documents. Par défaut cette case n’est pas cochée indiquant que MERCURIAL
crée un effet par document pointé.
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Vous remarquerez également la présence de la commande Détail de l'effet qui s’active quand on pointe un
document. Son emploi ouvre une fenétre dans laquelle toutes les caractéristiques de I'effet sont accessibles
(tireur, tiré, RIB, échéance, etc.). Cette fenétre est commentée plus loin dans la partie du guide qui traite de
la mise a jour du portefeuille.

Complément comptable

ZElCamplémentsurl'écriturede réglement en cours = , L. L,
= = — Vous pouvez compléter I'écriture comptable géné-
| Piéce ' | Compte HF” Débit ' | Credit ' , .
| 417200 B o 'ée par MERCURIAL. Celle-ci ne comprend que
3474 671000 = 0.01 les comptes Client et Trésorerie impliqués dans le
[+] reglement.

En cas de reglement pour solde, et si vous souhai-
tez générer I'écriture comptable compléte depuis MERCURIAL, cliquez sur le bouton « Complément comp-
table ».

Celui-ci ouvre la fenétre présentée ci-dessus. Il vous suffit de saisir les débits et crédits complémentaires
gue vous voulez ajouter a I'écriture de base. Débit(s) et Crédit(s) doivent étre équilibrés.

Notez qu’en double-cliquant sur le champ Piece MERCURIAL propose le numéro de la piéce comptable en
cours, idem pour le compte Client.

Si vous avez activé I'accés permanent au plan comptable (voir Services / Options comptables) la liste dé-
roulante « Compte » affiche alternativement & chaque nouveau double-clic les comptes comptables du plan
comptable de la comptabilité active (et un E comme EXPERMEGAS apparait entre les Iégendes Compte et
Débit), ou les comptes clients utilisés dans MERCURIAL (et c’est la lettre M qui apparait alors, comme dans
'exemple ci-dessus).

Journal des reglements et des encaissements

T |
5] Edition des réglements [ﬂhj

Choisissez un style de période et un utilisateur (ou tous).

Style de periode | SRR |3 du - |29/02/2016
au - |06/03/2016 Si la case Détail des remises est cochée MERCURIAL
explique le détail des multiples réglements éventuels de

Réglements saisis par [utilisateur - [Tous [=] chaque remise.
Et / ou sur des documents faits par I'utilisateur - [Tous E|
Paur le client (rien pour tous) [=]

Détail des remises - [{7]

Editer un journal des encaissements sur cette période

Apercu avant impression : [

| Eermer | ek ]

Vous obtenez ici le journal des réglements qui reprend la liste de tous les réglements enregistrés dans
MERCURIAL sur la période spécifiée.

De nombreuses variantes sont proposées : elles vous permettent notamment d’obtenir un journal des en-
caissements sur une période. Ce document sera utile aux entreprises fonctionnant en TVA sur encaisse-
ment car le document édité décline alors toutes les bases HT, TVA et TTC des seuls documents réglés sur
une période (méme type de présentation que le journal des ventes, mais en fonction des encaissements).

Le traitement peut renvoyer deux états selon que vous avez activé ou pas I'option d’édition du journal des
encaissements.

Le premier état est un journal des réglements effectués sur la période effectuée.

Vous y trouvez :
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- la référence de la remise et la date du réglement,

- le libellé de la premiére ligne de I'écriture comptable,

- le montant du réglement,

- I'affectation comptable utilisée (journal et compte de trésorerie).

Chaque réglement constituant la remise peut étre ensuite détaillé si vous en avez fait la demande. En fin de
traitement une totalisation des montants de chaque compte de trésorerie employé est fournie.

L'édition n'efface pas le fichier et celle-ci peut donc étre obtenue autant de fois que nécessaire.
MERCURIAL permet de limiter cette liste aux réglements saisis par un utilisateur donné : cette possibilité
sera surtout appréciée si MERCURIAL fonctionne avec plusieurs utilisateurs simultanés et permet de ré-

pondre & une question du genre : quels réglements ont été passés par I'utilisateur Comptoir ?

Le deuxieme état, optionnel, indique les bases de TVA sur la période choisie. Il n’est produit que lorsque le
premier état a été fermé (aprés consultation ou édition).

Banques de I'entreprise

Cette fenétre tres rapide a alimenter permet de lister les banques avec lesquelles vous travaillez.

=] Banques utilisées dans I'entreprise

__ =

Nom de |a bangue BIC |Numéro du compte + RIB JEAR

(domiciliation}

Nom du fichier | Compte

LCR

associé

S’ﬂg BA ST SEBASTIEN CCBPFRPPNAN | 113807.00055.55021432026.21 | FR7E gl 7000.55655.0214.3202.621

VIR160

512

—

VIR160

— Pour supprimer une banque cliquez
sur le bandeau gris a hauteur de la
ligne a supprimer puis appuyez sur la
touche SUPPRIME.

Pour ajouter une banque utilisez la 1°
ligne disponible.

Vous pouvez provogquer une conver-
sion automatique du RIB en IBAN en
double-cliquant soit dans le champ
BIC, soit dans le champ IBAN.

|Eermer ‘

Pour effectuer des remises de LCR vous aurez besoin de spécifier pour chacune de vos banques comment
MERCURIAL doit nommer le fichier d’échange. La valeur proposée par défaut VIR160 ne pose en général
aucun probléme mais vous pouvez la changer.

Si vous effectuez régulierement de telles opérations votre banque vous communiquera votre numéro natio-
nal d’émetteur (numeéro unique et donc commun a vos autres banques éventuelles).

Le champ Enregistrer fichier LCR sur permet de spécifier quel dossier MERCURIAL doit utiliser pour de tels
échanges (un support amovible ou le plus souvent un répertoire que votre logiciel de banque va chercher
pour relire le fichier produit par MERCURIAL).

Relevé de compte

Choisissez un client puis un style de période. MERCURIAL fournit en retour une liste de documents de fac-
turation (factures + avoirs + relevés éventuels) avec en colonne les champs que vous avez spécifiés (grace
a l'icbne « Page » en dessous la « Loupe »).

Ce document peut avoir un usage interne (contréle avec la comptabilité) ou externe (envoi a un client pour
justifier une relance).
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r 1
=8| Relevé de compte léJ
=l P

SYSTEL = ‘ Q ‘

L+ Vous pouvez attacher une lettre de relance a la liste
des documents obtenus en cochant dans cette case.
Choisissez alors le modele a utiliser ou créez-en un
nouveau pour l'occasion a l'aide de la commande
« Modeéles ». Notez que vous obtenez bien 2 docu-
Hsateur - Tous [~] ments distincts : le courrier et la liste.

Style de périade - [Le mois demier [=] du:|01/01/2016 il
au -~ [31/01/2015 o

Type : Facture E Etat : |(Tous)

Attacher une relance au relevé :| [0 Apercu avant impression - [
RE-CL-Relance {client + destinataire)
1° relance

|Eermer | | Ok |

Anomalies a I'’échéance

Nous avons vu que tous vos documents commerciaux a incidence financiére, factures et avoirs, recoivent
en principe une date d'échéance, date a laquelle ils doivent normalement avoir fait I'objet d'un réglement.
MERCURIAL appelle « anomalie & I'échéance » le fait qu'une facture ou avoir fasse apparaitre un solde a la
date de son échéance.

Cette option va vous permettre d'obtenir la liste de tous les avoirs et factures non soldés a la date
d'échéance (ou émis entre deux dates), puis, si vous en avez fait la demande, de traiter les anomalies,
c'est-a-dire de décider d'envoyer ou non tel ou tel type de lettre de rappel aux clients.

f e - 3 : ‘
2] Anomalies & l'échéance ii l&]
{Options de sélections de documents :

Recherche des documents : émis depuis le &t échus au |Z| . e
5 e Vous pouvez rechercher les documents soit sur leur date d’émission
ocuments non réglés créés a partir du : 01/01/1980

soit sur leur date d’échéance. Une recherche sur date d’émission

_ B Schils e bt Ta - ST peut étre intéressante pour mettre en évidence les traites non re-
Limiter aux montants compris entre = 0.01[=] et - 9999999[~] tournées sous 10 jours. Une recherche sur date d’échéance permet
et/ou au mode de reglement - [ de découvrir les clients qui n'ont pas réglé en temps et en heure.
Inclure les documents déclarés "soldés”: Nan (=] Un double-clic dans un de ces 2 champs permet d’afficher une pé-
Limiter la recherche 2 [utilisateur - Tous [=] riode s’étendant du 1/1/1980 a un an de plus que la date du jour
Documents validés seulement : [#] (c’est-a-dire implicitement tous les documents possibles).

Options de traitement :

Déclencher les relances apres édition de [éal [[V] 4—— yUn déclenchement de relance peut s'opérer dans un deuxiéme

Apercu avant impression - [7] temps sur les anomalies de la sélection... A condition que vous en

ayez fait la demande ici.
Fermer | oK

Obtention de la liste des anomalies

Il est possible de ne pas surcharger la liste en fixant un montant minimal en dessous duquel MERCURIAL
ne signale pas d’anomalie.

La liste peut étre également limitée aux seuls documents d'un mode de réglement précis. L'opérateur peut
chercher ainsi & connaitre les LCR qui ne lui ont pas encore été retournées.

Par défaut, les documents qui ont été déclarés « soldés » lors de la saisie des réglements (créance irrécou-
vrable, écart de centime, en principe) ne viennent pas encombrer cet état. En positionnant I'option Inclure
les documents déclarés « soldés » sur Oui, vous les incorporez a nouveau dans I'état. En positionnant cette
méme option sur Exclusivement la liste d’anomalies ne contient que les seuls documents déclarés comme
soldés en gestion commerciale. Cette option s’averera intéressante pour étudier ou contréler I'importance
de tels écarts.
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La liste peut également étre filtrée sur le nom de I'utilisateur qui a créé le document. MERCURIAL garde en
effet la trace de l'utilisateur qui a créé un document (ou du dernier qui I'a modifi€) et permet ensuite
d’exploiter cette information (Voir « Principes généraux de MERCURIAL »).

S'’il s’agit de relancer des retardataires vous travaillerez sur des documents émis depuis déja un certain
temps, donc probablement validés. S'il s'agit par contre de connaitre les sommes qui doivent, d'ici a une
date d'échéance future, vous parvenir sur toutes les factures émises, il peut étre intéressant de faire appa-
raitre dans la liste les documents encore provisoires (non validés). Ce choix s’effectue par la case a cocher
Documents validés seulement.

Dans I'état produit en retour vous trouverez :

- le nom du client,

- la référence du document, facture (f) ou avoir (a),

- la date du document,

- I'échéance qui avait été prévue,

- une indication dans le cas ou un ou plusieurs réglements ont déja été enregistrés,
- la somme restant due a la date a laquelle la liste a été demandée,

- le mode de réglement prévu

Tous les documents qui n'ont pas de date d'échéance sont considérés comme devant étre soldés le jour de
leur date d'émission et sont en conséquence repris dans cette liste.

Traitement des anomalies

Aussit6t la fin de I'édition de la liste des anomalies, MERCURIAL vous pose la question :
Voulez-vous relancer un ou plusieurs clients de cette liste ?

Si vous répondez par I'affirmative, une fenétre similaire a la suivante est proposée :

B Relances clients... Tous les documents figurant dans
EMICROMEGASYMERCURIAL Documents personnets |'état des anomalies obtenu au stade
Documents ds racine RE-CL attendus précédent sont recopiés dans la liste

Fonds de page ci-contre.

RE-CL-Relance (fonds de page standard) Actualiser |

Vous pouvez décider de relancer
seulement sur un ou plusieurs do-

Styfe de relance . [1” relance W -1 Modaes_"l cuments de cette liste : il suffit de
Sélgctionner les documents 3 relancer A cliquer sur le Ol_'l Ie§ gocqments a
Date Doc | Référence [TTC [Déjs Rege_[Mom \a relancer (un 2°clic désélectionne un
19M08/88  Facture 1458 407623 O SE- document antérieurement choisi).

30/06MA5  Facture 1462 62712 0 CRLI
010783 Facture 1463 31356
0107838 Facture 1464 118188 i} AZCOT,
0107/88  Facture 1465 971 .79 0 ABJEAM-LE JALL
(010795 Facture 1466 14 ] ABJEAMN-LE JALLE

Pour sélectionner tous les docu-
ments d'un seul coup, préférez la
commande Sélectionner tout du bas

0207185 Facture 1461 G030 n ALRIGE de |‘écran *Vous |rez plus V|te I

020785  Facturs 1470 6217205 0 2 MEM.

OGN7ME Facturs 1471 589306 0 PEIGNON , . .

150788 Faclure 1472 8525 o ASCOT. N \N'oubliez pas de choisir le style de
100585 Faclure 1473 1723501 0 8FT lettre de relance a utiliser, ou créez-

-

en un pour l'occasion en utilisant la

Selectionner tout | Deésélectionner tout | Apercu avant irmprassion ~ commande Modeles.
Fermer | Relancer |

Cliguez sur la commande Relancer pour démarrer I'impression des lettres de relances.

N’oubliez pas qu’une lettre de relance est composée d’un texte (défini au module « Modéles de relance » et
accessible ici par la commande Modeles) et d'un fonds de page : le texte est imprimé sur le fonds de page.
Le haut de I'écran fait apparaitre la liste des fonds de page disponibles (un seul dans notre exemple, celui
fourni en standard dans MERCURIAL) mais la collection peut étre enrichie pour utiliser votre papier a entéte
par exemple. La commande Actualiser n’est utile que si le fonds de page a été récemment modifié : son
emploi force MERCURIAL a utiliser le nouveau tracé.

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 135




Les fonds de page des relances doivent obligatoirement étre logés dans une base nommée MERCURIAL
Documents personnels.Mdb située par défaut dans le répertoire C:\EXPERMEGAS (valeur qui peut étre
changée au menu Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs — Etats). Le nom des états ainsi con-
cus doit obligatoirement débuter par le préfixe RE-CL (pour les fonds de page).

Si le style de lettre de relance choisie est du type « par client » il y aura une lettre par document sélection-
né. S'il est du type « Liste de document(s) d’'un client », il y aura une lettre par client citant les seuls docu-
ments que vous avez sélectionnés (vous pouvez donc décider de relancer sur une méme lettre deux des
trois documents non réglés d’un client par exemple).

Relances ponctuelles

[ =21 Relances ponctuciies i M A B W 4 4 lmesal| Cette option vous permet d'adresser une lettre
de relance a un client.

Relance ponctuelle |

Documents de racine RE-CL attendus H H .
CAEXPERMEGAS 2003%COLLECTION MASQUESMMERCURIAL Documents personnels /DeUX choix sont pOSSIbIeS .

- Relancer un seul document d'un

client (une lettre par document),
rgs - Relancer tout ou partie des docu-
ments d'un client (une lettre par

at 4+ ire)

RE-CL-Relance (fonds de page standard)

ature de la relance | Une lettre par document

Lettre type - 1° relance [=] | Modéles... |

Client 2 relancer [+] Becheiche. | C“ent)'
Document a relancer E
; Apercu avant impression @]
Annuler | ' oK |

Ce choix conditionne les écrans proposés ensuite.

Une lettre par document
La zone « Lettre type » contient dans ce cas les seuls modeles de relance ayant été déclarés comme tels
(voir le module « Modéles de relance » ci-apres.

Il vous faut dans ce cas sélectionner le client concerné, puis le document a relancer, avant de cliquer sur
OK.

Par défaut MERCURIAL utilise un tracé standard pour le courrier imprimé. Celui-ci peut étre personnalisé
pour utiliser votre papier a entéte. La zone « Fonds de page » du haut de la fenétre affiche les tracés dis-
ponibles pour ce courrier (« RE-CL Relance (fonds de page standard) » par défaut.

Une lettre par client

Ce choix permet, pour un client donné, d’éditer toute une liste de documents a relancer.

La zone « Lettre type » contient dans ce cas tous les modéles de relance ayant été déclarés comme tels
(voir le module « Modéles de relance » ci-aprés. Vous pouvez avoir un modele de relance pour le 1* rappel,
un pour le 2°™ rappel, etc.

Choisissez d’abord le client a relancer.

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 136



-
5] Relances ponctuelles A ‘ ir l 2 F R

Relance ponctuelle | Liste de documents a relancer*\

Documents de racine RE-CL attendus
CAEXPERMEGAS 2003%COLLECTION MASOQUESAMERCURIAL Documents personnels

Fonds de page ;

®

. Annuler |

e |

__Notez la présence d’'un nouvel onglet « Liste de
documents a relancer » dans le mode « Re-

ent + ) [aeuaieer | ||| 12NCE par client ».
RE-CL-Relance (fonds de page standard) WSSl
Mature de la relance  |Une lettre par client E
Lettre type © |Relance en liste E Modles... |
Client 2 relancer - [A F P A DAURAY [=] Becheiche., |
Tous les documents non soldés E| Documents"|
Apercu avant impression

Choisissez ensuite le profil des documents a faire apparaitre dans la liste. Ce peut étre :

Tous les documents non soldés du client

Tous les documents non soldés échus a

une date donnée : dans ce cas MERCURIAL vous de-

mande la date d’échéance a prendre en compte,

Tous les documents émis méme soldés
début et de fin de période. Cette option
fois-ci a l'intérieur d’un courrier,

sur une période : vous devez saisir alors les dates de
est un autre moyen de faire un relevé de compte, cette

Tous les documents échus non soldés sur une période : vous devez saisir alors les dates de dé-

but et de fin de période d’émission des documents. La date d’échéance de chaque document est

comparée a la date du jour, c’est ce qui

fait que tel document figure ou non dans la liste. Un tel

document vous permet d’obtenir par exemple les documents échus non payés des factures de

janvier et février 2016.

Quel que soit le profil des documents sélectionnés,

vous avez la possibilité de personnaliser la liste des do-

cuments que MERCURIAL a calculée. Cliquez pour ce faire sur la commande « Documents... », ou sur

I'onglet « Liste de documents a relancer ».

rﬁ Relances ponctuelles " ‘J . l 2 TN

===

Relance ponctuelle | Liste de documents a relancer |

Sélectionner
TOUS
Sélectionner
AUCUN

Facture 07/05/2015 | 06/06/2015 | 245.00

Facture | 3487 23042015 | 23/05/2015  216.00 216.00
Facture | 3485 17/03/20M5 | 16/04/2015 | 216.00 216.00
Facture | 3474 03022015 | 05/032015 | 204.00 204.00
Facture | 3468 200012015 | 08022015 144.00 144.00
Facture | 3453 02/01/2015 | 01/02/2015 | 144.00 144.00
Facture | 3452 02/01/20M5 | 0022015 | 144.00 144.00
Facture | 3451 0Z/01/20M5 0022015 | 144.00 144.00
Facture | 3443 ZHM2014  ZBM22014  432.00 432.00
Facture | 3437 28102014 | 2TH2014  216.00 216.00
Facture | 3422 16/08/2014 16102014 | 480.00 430.00 il
Combiien 9447 ncnomnds | ncinnmnda 4o nn Ao nn

Dans cette liste vous pouvez écarter ou rajouter
un document en cliquant dessus.

C’est la liste finalement sélectionnée ici qui sera
retenue pour I'édition de votre relance.

Par défaut MERCURIAL utilise un tracé standard pour le courrier imprimé. Celui-ci peut étre personnalisé
pour utiliser votre papier a entéte. La zone « Fonds de page » du haut de la fenétre affiche les tracés dis-
ponibles pour ce courrier (« RE-CL Relance (fonds de page standard) » par défaut.

Cliquez enfin sur OK pour produire la liste.
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Modeéles de relances

Vous pouvez concevoir et stocker directement dans MERCURIAL le texte de vos lettres de relance. Une
lettre de relance est constituée :

- d'un texte, que vous saisissez ici. Il peut y avoir autant de textes, c’est a dire autant de modeles
de base, que vous le souhaitez,
- d'un fonds de page : ce peut étre du papier blanc, votre papier a entéte, etc.

Le texte lui-méme est un champ de type « mémo » et, comme tous les champs de ce type dans
MERCURIAL, il peut contenir jusqu'a 65.000 caractéres. Saisissez le texte de la relance « au kilométre »,
en ne vous préoccupant que des changements de paragraphe (touche ENTREE).

Le texte peut étre parsemé de mots-clefs (ou variables) que MERCURIAL actualisera au moment de
I'édition selon le contexte propre au client et/ou au document a relancer.

Les mots-clefs a votre disposition sont les suivants :

- DATE : date de la lettre (date d'aujourd’hui donnée par le systeme)

- DOCUMENT : type du document concerné (facture, avoir, ou releve)

- NO : numéro de série du document

- MONTANT : montant total, TVA comprise, du document. Ce montant est dans sa devise
d’origine et justifie éventuellement l'utilisation du mot-clef DEVISE (voir plus loin).

- DATDOC : date de création du document

- ECHEANCE : date d'échéance du document

- ENVOURS : solde de tous les documents non réglés d’un client (factures — avoirs + relevés),

- SOLDE : reste da sur le document (montant total TVA comprise moins les acomptes déja regus).
Ce montant n'est pas dans sa devise d’'origine mais en unité monétaire nationale (Franc pour
I'instant). Employez-le donc avec prudence si la facture d’origine a été émise en devise étran-
gere.

- -DEVISE : c’est le symbole monétaire.

Les mots-clefs MONTANT, SOLDE, DATE et DATDOC, qui expriment des valeurs peuvent étre utilisés
dans une formule algébrique. Par exemple si vous voulez faire état d'une pénalité de retard de 3,5% sur le
restant d{, vous écrivez [SOLDE*3.5/100], d’'une échéance a 15 jours [DATE+15], etc.

Un écran analogue au suivant est propose :

4 Objet de ja relance |1" relance | Mots-ciefs : [ i | | Rappe| des mots-clefs
Tiwe de relance |Par document diSpOﬂib'eS

Texte de iz leftre
1* RELANCE

Style de relance (voir ex-
plications plus loin)

Messieurs,

Titre du modele : soyez

Aprés examen de votre compte dans nos livres, il apparait que le
réglement de notre [DOCUMENT] [NO] d'un montant de [MONTANT] F du
[DATDOC] & échéance au [ECHEAMNCE] n'est toujours pas effectué.

Nous wvous remercions de bien wouloir nous faire parvenir le solde de
[SOLDE] F gui nous est du dans les meilleurs délais.

L défaut de réglement avant le [DATE+15], des indemnités de rm‘—
1.93% wous seront calculées, sSoit [SOLDE*1.93/100] F.

Fermer |

clair, c’est lui qui vous
sera proposé ensuite pour
choisir un modele de re-
lance.

Texte de la relance par-
semé de mots-clefs ou de
formules.

Enr: W}’! vt [+ #%] sur 4

Boutons de navigatioipour faire défiler les différents modéles.
Cliguez ici pour ajouter un nouveau modele de relance
MERCURIAL permet de faire deux styles différents de lettres de relance :
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- des relances par document,
- des relances par client.

Modéles de relances par document

lIs ne permettent que de mentionner des données relatives a un seul document par lettre. Un exemple ty-
pigue en est donné par le texte suivant :

1°RELANCE

Messieurs,

Aprés examen de votre compte dans nos livres, il apparait que le réglement de notre [DOCUMENT] [NO]
d'un montant de [MONTANT] F du [DATDOC] a échéance au [ECHEANCE] n'est toujours pas effectué.

Nous vous remercions de bien vouloir nous faire parvenir le solde de [SOLDE] F qui nous est du dans les
meilleurs délais.

A défaut de reglement avant le [DATE+15], des indemnités de retard de 1.93% vous seront calculées, soit
[SOLDE*1.93/100] F.

Nous vous prions d'agréer, Messieurs, I'expression de nos salutations distinguées.

Le Service Comptabilité,
Modeles de relances par client
lls permettent d’obtenir une lettre mentionnant une liste de documents d’'un méme client (c’est une forme de
relevés de documents).

Dans ce, la liste des documents a répéter pour un client est matérialisée par une accolade ouvrante « {« et
une accolade fermante « } ». Il ne peut y avoir qu’une zone de liste ainsi réservée par lettre de relance.

Entre ces deux accolades les mots-clefs relatifs a un méme document sont placés entre crochets, comme
dans la relance actuelle par document. On notera cependant que, dans le cas de la relance par client,
MERCURIAL remplace les mots-clefs du modele par leur valeur sur la largeur occupée par le mot-clef avec
ses crochets. Cette subtilité permet d’obtenir un alignement en colonne en réservant un espace suffisant
aux valeurs qui viendront remplacer la zone du mot-clef. MERCURIAL se charge de cadrer les valeurs a
gauche ou a droite a l'intérieur de la zone selon leur type (les nombres sont cadrés a droite).

Trois houveaux mots-clefs sont disponibles pour ce type de relance :

[MONTANTS] : désigne le total des TTC des documents de la liste. Ce mot-clef, comme le suivant, est né-
cessairement placé aprées I'’énumération de la liste entre accolades.

[SOLDES] : désigne le total des restant dus de chaque document énumeéré.

[PERIODE] : ce mot-clef prend surtout son sens dans le cas de la relance ponctuelle, comme on le verra
par la suite. Il peut étre placé avant ou aprés I'énumération de la liste.

Un exemple de lettre de ce type est présenté ci-apres :
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RELEVE DE COMPTE

Messieurs,
Nous vous prions de bien vouloir trouver ci-joint le relevé de vos factures :

Période de référence : [PERIODE]

Références------- Du-------- Echéance-- -------- TTC ------ Solde
{{IDOCUMENT][NO ][DATDOC ][ECHEANCE] [MONTANT ] [SOLDE ]FRF}
Totaux :.[MONTANTS ] [SOLDES ]FRF

Vous en souhaitant bonne réception,
Recevez, Messieurs, I'assurance de notre considération distinguée.

LA COMPTABILITE CLIENTS

Etat du portefeuille

La gestion du portefeuille et des LCR est une option d’acquisition de MERCURIAL. L’acces a ce module,
comme a tous ceux ayant trait a ce théme, peut donc vous étre refuse.

L’état du portefeuille vous permet d’éditer :
- laliste des effets entrés et pas encore sortis du portefeuille,
- laliste des effets sortis du portefeuille,
- I'état dans lequel était le portefeuille a une date passée quelconque (reconstitution du porte-
feuille).

C’est le choix qui vous est demandé dans cet écran trés simple. Dans le cas d’'une reconstitution de porte-
feuille, MERCURIAL a besoin de connaitre en outre la date a laquelle vous voulez vous situer.

Un effet en portefeuille a une date d’entrée et une date de sortie (vierge si I'effet est encore en portefeuille).
La reconstitution du portefeuille vérifie donc que I'effet était bien entré a la date spécifiée (d’autres effets
ont pu entrer depuis et il faut les écarter) et qu’il n’était pas encore sorti.

Les effets édités sont regroupés par dates d’échéance. Un total mensuel est fourni.
Mouvements du portefeuille

Mise a jour ponctuelle

Les seuls effets actuellement en portefeuille (entrés et non sortis) sont susceptibles d’étre modifiés dans
une fenétre comme celle-ci :

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 140



L’icbne Bombe permet de supprimer
du portefeuille I'effet en cours.

Nom du tirg - D.LF. =l |k . . .
" Adresse 7+ 7.A DE CHEZ BERNARD é\’ S'il y a plusieurs banques possibles
— dans la fiche du client (3 maxi), vous

Adresse 2 s <

Code-postal Wille : 17520 ARCHIAC pOPVGZ\ passe.r de lune a la,Utre

grace a cette liste. Vous pouvez éga-

WMontant du regiement - 6 66214 lement saisir dirgctement dg nou-

Date dentrée en portefewillz - 110171999 velles cpordonnges bancaires et

Date déchéance prévue - PEII2/1999 double-cliquer soit dans le champ du

- RIB: MERCURIAL vous proposera

d'actualiser la fiche client avec les
nouvelles valeurs.

B3 Détail d'un effet [ ]

Mature du titre - Effet magnétigue
Acceptation . Accepté R
Référence(s) tireur - tiré - CMP

Dorniciliation bancairs - CREA ARCHIAL 1‘;[ Si le RIB est incorrect il apparait en
RIB complet :  11706.41002. 40626246000.34 rouge dans la zone.
 — .
; — Vous pouvez ajouter un effet « de
T Jon : Date diéch - - : .
LHEle=ion € CECHEance _I =l toute niéce » en cliauant ici.

Enr: |4|<|| A 0 2 T

Les données de cet écran (accessible par ailleurs au moment de la saisie des reglements) ont été alimen-
tées automatiquement lors de la saisie des reglements, a condition que vous ayez utilisé le compte d’entrée
en portefeuille (cf. saisie des reglements).

Sortie du portefeuille

Vous utiliserez ce module au moment de la remise des effets en banque. Il permet notamment d’éditer sur
papier les bordereaux de remise et I'acte de cession de créances, et de copier sur disquettes les effets de
type « Effet magnétique ».

L'écran proposeé est analogue au suivant :

Choix d’'une période d’échéance des effets a sortir (double-clic pour une autre suggestion)
Banque (de 'entreprise) a qui sera adressé le bordereau (double-clic pour maodifier la liiste)
Encaissement, escompte, escompte en valeur, etc.

E RE-Sortie de portefeuille : Formulaire

Recherche | \ Dezcription de 12 Towdss ]
Entre quelle date déchéance : [01/08/58 Remettre / banque : |BFBA ST SEBASTIEN / -
Et quelle date d'échéance | [26/10/93 Mature de la rermise | |Encaisserment v ©
Date de Iz rermise . |130353 Seuls les effets sé
. u -
Date de sortie des effets - 130353 Reférence (facult) lectionnés seront
Détail de la remise deffets effectivement sortis
Mom |Echeance |T|M0mant |D0miciliati0n |E‘lablissement - Guichet - s - du portefeuille. Utili-
AMSM. 0/M088s 26217205 CREDIT LY ORMAIS WA 12115743211 T8TEPS4321 .’ . I li |
ASCOT. 140888 2 852.50 EPBA STNAZARE | 300055432109576N54321 20 non sortis =) sez le clic ou les
GLILLEMOT 10009898 |2 1043672 | CMB VANNES SUD |52 1| Aaturs o titre - commandes Sélec-
tionner tout et Désé-
/ lectionner tout pour
¥ arriver a vos fins.
Sélectionner tous | La commande Détail
. des effets permet de
Désélectionner tous | L e s
L~ vérifier une derniére
Détail des effets... | f0|S |e contenu des

effets sélectionnés.
Maontant de Ja rerise ;. 1043672 Apergu 'V

Fermer | 0K |

Vous pouvez trés bien sortir en une seule fois LCR papier, effets magnétiques et autres. MERCURIAL édi-
tera un bordereau distinct pour chacun.

Si des effets magnétiques figurent dans la sélection, MERCURIAL vous réclamera une disquette par
banque (de I'entreprise) différente.
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En cas de remise a I'escompte en valeur, un champ « date de valeur » s’active a droite de la date de re-
mise.

A Tissue du traitement les effets désignés seront considérés comme sortis du portefeuille, ce que vous
pourrez confirmer en éditant I'état prévu pour (cf. Mouvements de portefeuille).

Le champ Afficher est positionné par défaut sur la valeur « Effets non sortis », car ce que I'on cherche a
sortir en général, ce sont des effets que I'on détient. Mais il peut arriver d’avoir a ressortir des effets déja
sortis : une disquette de LCR perdue ou abimée en est un bon exemple. Positionnez dans ce cas la liste sur
I'item « Effets déja sortis ».

Purge du portefeuille

Les effets ne disparaissent pas physiquement du portefeuille au moment de leur sortie. lls regoivent seule-
ment une marque comme quoi ils sont sortis (c’est d’ailleurs pour cette raison que MERCURIAL peut resti-
tuer le portefeuille & une date donnée).

Il vient un moment ou le fichier Portefeuille devient encombré de cadavres n'ayant plus aucun intérét sur le
plan de la gestion. Le moment ou votre portefeuille bascule du stade de fichier a celui de nécropole est lais-
sé a votre appréciation.

Le présent module permet de détruire physiquement les effets dont la date de sortie atteint la date qu'il
vous est demandé de spécifier. Ne sont concernés bien en entendu que les effets sortis.

Il est conseillé de disposer d'une sauvegarde avant de lancer cette opération aux conséquences irréver-
sibles.

Purges et utilitaires réglements

Deux fonctions sont assurées par cet utilitaire :

- 'une permet de considérer comme réglées toutes les factures d’un certain style : les documents de la sé-
lection sont positionnés a « réglés » et n‘apparaissent donc plus en anomalies a I'échéance bien qu’aucun
reglement n’ait jamais été saisi. Cet usage particulier est intéressant quand la saisie des réglements a partir
de MERCURIAL n’est mise en service qu’au bout de plusieurs mois et que les réglements clients ont été
saisis directement en comptabilité. L'utilitaire permet alors de synchroniser MERCURIAL rapidement avec la
comptabilité sans ressaisir pour autant les réglements déja enregistrés,

- I'autre action proposée permet d’éliminer physiquement les historiques des réglements effectués jusqu’a

une certaine date, lorsque ceux-ci sont jugés sans intérét. Les volumes de la base de données en sont sou-
lagés d’autant.

STATISTIQUES

Situation générale

Ce formulaire utilise des concepts déja largement commen-
Type : [Facturation =| Eat:|Tous) =] Utilisatewr: [Taus = tés. La combinaison des styles de documents et des styles
de période permet d’observer aussi bien le réel (facturation)
Style de période : [Le mais demier =] v [11/01/1959 que le potentiel (devis ou commandes). )
. Si le détail est demandé il y aura une ligne dans I'état pour
auw: [31/01/1999 p -
chaque document de la sélection et un total mensuel. Seul ce

Mascuer 1z marge & T Justifier le détail par client : [ total sera mentionné autrement.

Apercu avant impression : [

Eermer | (8]’ |
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Les informations fournies en colonnes dans cet état sont les suivantes :

- BRUT H.T.: il s'agit du montant des ventes avant remise de pied de facture et escompte éven-
tuels. Si vous ne pratiquez ni I'un, ni l'autre, c’est le montant exact facturé aux clients,

- NET COMMERCIAL : c’est le brut H.T. diminué de la remise de pied de facture,

- NET FINANCIER : c’est le net commercial diminué de I'escompte,

-  MARGE BRUTE : marge avant escompte et pied de facture. Sur option, cette information peut
ne pas étre imprimée (Option Masquer la marge).

Détail par clients

Le formulaire a remplir préalablement est en tout point identique au précédent. La notion de style de clients
vient s’ajouter aux styles de documents et de période, permettant une analyse plus ciblée par représen-
tants, groupements, secteurs, clients d'un tarif, etc.

Les données présentées en colonnes sont les mémes que pour I'état « situation générale ».

Détail par produits

Le formulaire & remplir préalablement est en tout point identique a celui présenté en « situation générale ».
La notion de style de produits vient s’ajouter aux styles de documents et de période, permettant une ana-

lyse plus ciblée par profils de produits.

Les données présentées en colonnes sont les mémes que pour I'état « situation générale ». Notez cepen-
dant la présence de la colonne supplémentaire « quantité ».

Analyses croisées

C’est I'exemple le plus abouti de la notion de « style » dans MERCURIAL. Le formulaire de saisie initiale
combine styles de documents, de période, de clients et de produits, permettant des études trés poussées
telles les clients d’un produit, les produits d’un client, les produits d’'un groupement, d’'un représentant, d’'un
tarif, etc.

L’écran proposé est commenté ci-apres :

B3 Analyszes croisées
Critéres préétablis - [Clients de la gamme WINDOWS w =1 Supprimer | Il peut étre fastidieux .de répéter a Chaque f.OiS toutes |6§
: : — manceuvres de sélections de style nécessaires pour arri-
(Tous) 'l 136 fiche!'s) client(s) sur fa sélection , . L,
Biouter aus ver .au résultat voulu. Une fois vos manceuvres opérées,
D?g:éet[:bslis‘ cI[quez sur la commande « Ajouter aux criteres prééta-
a— ‘\b|IS ».
|Fami||es ;l.S?y.l’e de lgnes de produits B . . . . L . i
Choisissez un profi GW =] B La fois suivante il vous suffira de choisir dans la liste « Cri-
';S[écé'itt:‘;ﬁ; teres préétablis » pour que MERCURIAL affiche les com-
Sauf ceux du style : a e binaisons de style nécessaires.
Styte état o [Produith (1) 7 Client(D) -
Titre - [Clients de la gamme WINDOWS | Justifier détail - ¥ Les styles de période et de' qocuments ne sont pas a.rChl'
vés avec un style préétabli (ils sont en effet susceptibles
‘ Type : [Facturation = Ftat:[Tous) =] Utilisatewr: “_ de changer a chaque fois).
I~
Style de période : |Le mois dernier - du o |01/01/1999
au: [31/01/1999
Apercu avant impression W
Eermer | ok

Une douzaine d’états de base sont proposés dans la liste Style état. lls vous permettent des analyses de
marges, de quantités, regroupées ou non sur des profils de clients et/ou de produits. Des comparatifs sont
également disponibles.
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Les utilisateurs disposant de la version MAJOR de MERCURIAL peuvent chosir le style d’'état Etat
personnalisable disponible dans la liste, puis la commande Personnaliser qui s’active alors pour choisir les
colonnes et critéres de tris & utiliser. L'état ainsi personnalisé peut étre ajouté a la collection des états
préétablis et rappelé par la suite de la méme maniére que les autres états standard.

Pour chaque élément de ce style, MERCURIAL précise entre parenthéses le niveau de regroupement
attendu. Produits(1) / Clients (D) se lit ainsi : Regroupement par produit en premier (1), puis détail des
informations du client (D). L'information spécifiee comme regroupée (Produits ici) est toujours totalisée,
I'information spécifiée comme détail (D) peut toujours étre masquée au moment de [I'édition. Vous
obtiendrez donc dans cet exemple une totalisation par produit, détaillée et justifiée par client sur option.
L’état intitulé REPRESENTANTS (1) / Clients (2) / Produits (D) fournira un état classé et totalisé par
représentants, puis par clients, enfin par produits (sur option).

Palmares Clients et Produits

Ce module permet de cumuler les données de documents sur une période et d’en éditer une liste
récapitulative des meilleures ou des plus mauvaises valeurs. A vous de fixer la longueur de cetteliste (les
50 meilleurs clients par exemple).

Vous pouvez effectuer ce travail pour les clients ou par les produits (les 2 ne se combinent pas
simultanément) sur le style de document ou de période de votre choix.

Plusieurs criteres de palmares sont proposeés : chiffre d’affaires, marge, quantité, etc.

Les données sont éditées en cumul, la justification pouvant étre obtenue par ailleurs.

STOCKS

L’état des stocks est une vue globale et détaillée de la position en stock des produits. Il propose de nom-
breuses variantes, par dépot, les produits en rupture de stock seulement, la variation de stock seulement,
etc., et plusieurs présentations différentes (en quantité, en valeur).

Le module Stock d’'un produit est destiné a une interrogation rapide et ponctuelle de la position en stock
d’un produit. Cette fenétre est du reste accessible depuis de nombreux endroits du logiciel (fiche Produit,
saisie de documents, etc.).

Le module Stock initial permet de définir une date de départ du stock, et la quantité en stock a cette date
pour chaque produit (éventuellement par dépot). Le stock d’alerte de chaque produit peut également y étre
spécifié.

Etat des stocks

G Fetvnsel &A ‘1) 1 &) - stat combine style de période et style de pro-
Style de période - [Personnalisée [z] du:[o1/01/2010 duits. MERCURIAL propose cependant une période

au : [29/02/2016 démarrant a celle de départ du stock (voir plus haut
dans ce guide).

(Tous) E| 112 produit{s) sur la sélection

L’état comporte sur chaque ligne le détail du stock
de chaque produit (plus de 10 colonnes) : stock
Style état - |En quantits =] || commandé, fabriqué, livré, facturé, réservé, stock
W =l || actuel, futur, etc. Les lignes surlignées en jaune
Ruptures: de stock :ignorer cette notion BJ pale sont celles pour lesquelles il y a rupture de
Yl stock.

Stock initial inclus
Ne pas editer les produits a stock nul - [7]

Apercu avant impression - [J]

Sur option vous pouvez du reste n'afficher que ces
‘ Fermer | | ox | || seules lignes-la.

|
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L’état peut étre édité en quantité, c’est a dire avec justification détaillée de chaque composante du stock, en
valeur (quantité, stock initial, stock final, valorisations au dernier prix d’achat), avec détail par dép6t ou pas,
avec détail par dépét et par lot (si le tracage de documents est actif).

Au cas ou plusieurs dépots ont été définis, MERCURIAL permet de limiter I'édition au stock d’'un dépdt par-
ticulier.

L’état peut étre limité aux seuls produits en rupture de stock, ou aux produits en rupture de stock futur (in-
cluant les commandes clients et fournisseurs). Le choix Ignorer cette notion, proposé par défaut, n’en tient
pas compte.

La notion de « Stock initial inclus » (par défaut) est intéressante lorsqu’on veut étudier la variation de stock
sur une période. Dans ce cas il faut décocher la case prévue a cet effet et choisir le style de période a ob-
server.

Une case et prévue pour écarter de I'état des stocks les références a stock nul, celles-ci pouvant encom-
brer inutilement la lecture des résultats.

Stock d’un produit

Il existe de multiples points d’appel de ce module dans MERCURIAL : en saisie de fiche produit, en re-
cherche de produits, en saisie de documents, etc.

( 5] Position d'un produit en stock e L lﬁr
Rétérence : STFFEFEVREERE || [ « Planification » permet d'accéder au module d'analyse
— des entrées déja présenté plus haut. Vous y trouverez
Stock initial ; 1 au:01/01/2016 des informations sur la de livraison prévue de l'article.
+ Stock entré 5 (Livrés: 6)
- Stock sorti : 2 (Livrés :2) « Historique » ne s'affiche que dans la version MAJOR
— Stock réal: = de MERCURIAL. Tous les mouvements qui justifient le
gt e = stock actuel de l'article affiché y sont détaillés.
Stock encore disponible : : « Suivi lots » ne s'affiche que dans la version MAJOR de
AL R 0 SREATL & MERCURIAL. C'est la méme chose que l'historique ci-
: dessus mais justifié lot par lot. A condition que vous ayez
bien « tracé » I'article dans chacun de ses lots.
_ « Ephémeres » ouvre une fenétre dans laquelle sont tra-
HeEm g cion B3 cés tous les produits éphéméres que vous avez utilisés.
Ces informations sont modifiables dans certaines condi-
|Ei3|‘-ir‘lca1i-:-n ‘ |ﬂ|s=.=:-rl-:iu-:-. l Sulvi _lots | | Ephéméres IEermer | tions.

L'utilisation, trés simple, est évidemment la méme a chaque fois : il vous suffit de saisir la référence du pro-
duit a interroger et c’est tout.

La date de départ du stock, symbolisée par le champ « au » n’est qu’un rappel de la date de saisie dans le
module Stock initial (voir plus loin). Selon les options de votre poste vous pouvez ou non la changer, mais si
vous la changez ici, vous la changez la-bas et pour tous les produits en méme temps.

MERCURIAL recalcule & chaque fois la position en stock d’'un produit a partir des lignes d’origine des do-
cuments. Au stock initial il ajoute ou retranche toutes les lignes de documents postérieurs a la date de dé-
part du stock. Pour étre plus exact, MERCURIAL n’ajoute parmi celles-ci que les seules lignes jouant sur le
stock : n'oubliez pas que chaque ligne est marquée en interne comme jouant ou ne jouant pas sur le stock.
MERCURIAL gére seul ce paramétre mais admet d’étre contredit.

Détail par dépdt : permet d’expliquer dép6t par dé-

. B pot la répartition du stock actuel et futur du produit.

‘Elanifi cation

‘ Historique
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Si le produit fait I'objet d'une commande client (stock réservé clients=2 ici) alors une liste Comm. En cours
clients est disponible. Elle détaille tous les clients qui ont réservé ce produit et pour quelle quantité.

- Stock rdgervé clients 2

Stock encore

+ Stock en commaqde : 0 = Stock futur : 2
Comm. en cours clients : E|
Nom Qté MNuméra| Du Livraison |Etat Priorité | Utilisateu| RAL
BOX-MAT 44120 VERTOU 2 2246 29/01/201€ 28/02/201¢ Préparatio| Aucune | Client 2.00

L S Y S T L | | I

Si le produit est fabriqué (c’est-a-dire avec une nomenclature de production) un bouton « Potentiel produc-
tion » est activé, il indique combien on peut produire de produits avec les stocks actuels de chacun de ses
composants.

l Potentiel Production l

Détail par dépét :

lEIaniﬁcati-Jn l [Hist-:nrique

Utilitaires Stock

Stock initial — Stock d’alerte
Un écran du type suivant est affiché :

r 5
E Stocks initiaux - stocks d'alerte : =]
e
Style selectionng : Classer selon ;. |Référence
Style 'Tous les produits’ Dépit: T El
z 3 [ﬂ.uﬁ
Stock initial en date du  [01/01/2010 J’c"ﬂ @
DOCCAS E| E[ GUIDE UTILISATEUR CASSIOPEE 10 MAG E]
[FCLAS v | = | FEUILLE A4 POUR GUIDE UTILISATEUR |[100 |IMaG -]
p| FCcLas |FEUILLE A4 POUR GUIDE UTILISATEUR 150 [T
| =] = __ __ &

Cet écran permet :

- De saisir la date de départ du stock : cette date est unique et commune a tous les produits. Elle
est cruciale car la modifier change I'état des stocks (celui-ci est calculé a partir de la date spéci-
fiée ici),

- De remplir le stock initial de chaque produit a cette date. Si un produit est stocké dans plusieurs
dépbts, comme dans cet exemple, alors vous devez le répéter sur une 2°™° ligne pour le 2°™
dépbt, etc. Si un produit n’est pas cité dans cette liste alors son stock initial sera considéré a 0.

La liste peut étre triée a I'écran dans I'ordre que vous souhaitez grace a la liste Classer selon. Elle peut étre
filtrée par dépbt et/ou par style de produits (icobne Lunettes). Toutes ces manceuvres ont déja été expli-
quées dans les principes généraux et ne sont pas réexpliquées ici.

L'icone Imprimante édite la sélection en cours a I'écran (filtrée éventuellement donc).

Pour ajouter le stock initial d’un produit, utilisez la premiere ligne disponible dans la grille ou cliquez sur
I'astérisque du bas de I'écran, a droite des boutons de navigation. Indiquez la référence et la quantité en
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stock : I'ordre d’affichage n’est actualisé qu’au démarrage du module ou changement de style, sauf si vous
le forcez par SHIFT + F9.

Un produit peut figurer plusieurs fois dans cette liste car la gestion de stocks dans MERCURIAL est multi-
dépdts. Chaque dépdt peut avoir un stock initial et un stock d’alerte différents.

Pour supprimer un stock initial, cliquez sur le bandeau gris, & gauche de la référence a supprimer. Cette
manceuvre a déja été expliquée a maintes occasions dans ce guide. Ce n’est pas le produit que vous dé-
truisez par cette manipulation mais son stock initial.

La boite a outils ouvre une fenétre dans laquelle vous pouvez :

- Initialiser les stocks initiaux du style en cours a une certaine valeur : cette fonction n'agit que sur
les produits existant dans la liste, elle ne les crée pas (contrairement a la fonction ci-apres),

- Insérer tous les produits manquants du style en cours : choisissez d’abord un style a l'aide de
I'icone prévue a cet effet (les lunettes) puis appelez la boite a outils. Cette fonction peut faciliter
grandement la saisie de l'inventaire et vous éviter d’appeler un par un les produits,

- Initialiser les stocks d'alerte du style en cours : cela vous évitera de les remplir un par un s’il sont
communs a tout un groupe de produits.

Certaines de ces opérations peuvent s’effectuer dépét par dépbt le cas échéant.
Initialisation du stock

Cet utilitaire est destiné a des mains expertes. Il permet d’intervenir sur les lignes des documents existants
en précisant leur incidence ou non sur la gestion des stocks. Il peut étre employé pour ajuster une mise en
place de la gestion des stocks alors que des milliers de lignes de documents existent déja.

Purger les historiques de mouvements

Il faut avoir présent a I'esprit que MERCURIAL donne la position en stock d’'un produit en calculant a
chaque fois le cumul de ses entrées et de ses sorties depuis une date de départ, commune a tous les pro-
duits. Le stock d’'un produit est donc une information calculée a partir des divers documents existants de-
puis cette date.

Il vient un moment ou des documents se situent avant la date de départ du stock. Si votre stock démarre au
1°janvier 1999 par exemple, vous avez besoin de co nserver tous les documents clients et fournisseurs de-
puis cette date, et ce jusqu’au nouvel inventaire. Celui-ci effectué et saisi dans MERCURIAL, vous indiquez
dans MERCURIAL la nouvelle date de départ du stock (au menu Résultats / Stocks / Stock initial), par
exemple le 1°janvier 2000. Tous les documents anté rieurs a cette nouvelle date n'ont plus d’effet sur le
calcul de la position en stock d’'un produit (& I'exception des commandes clients et fournisseurs qui jouent
toujours sur le stock réservé ou en commande, cette notion est atemporelle) et ils peuvent étre détruits a
I'aide de ce module.

A vous de juger de I'utilité ou non de I'emploi de ce module en fonction de vos volumes, des performances
globales de MERCURIAL sur votre matériel, ou des archives que vous souhaitez conserver. Si un certain
nombre de documents n’ont plus d’utilité sur le plan du stock, ils peuvent en avoir encore sur le plan comp-
table ou statistique.

Effectuez toujours ce travail aprés vous étre assuré d’étre le seul utilisateur de MERCURIAL.

COMMISSIONS

L'utilisation de ce module n'appelle pas de commentaires particuliers. Tous les concepts ou manceuvres
pour arriver a bonne fin ont déja été largement détaillés dans ce guide.

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 147



B Détail des commissions

Ce module ne calcule pas les commissions, il les

Type - [Facturation =| Etat:[Tous) =] Utilisateuwr: édite.

Les commissions sont en effet calculées au mo-

[REGIONS = @ tichats) cileni(s) sar iz séfection ment de la saisie du document. La régle de calcul
Choisissez un profif [EST =l d’'une commission est celle définie au menu
Sauf ceux du styfe - O « Services / Autres options de fonctionnement /
Utilisateur » : la commission peut étre assise sur
Sityle de periode © |Le mois dernier ;I clu o (01081999 le HT de Chaque |igne de document' le TTC, la
au - [31/05/1999 marge ou sur une formule élaborée. La régle de
Familes ] e o ties de prots calcul determlr}e I.a55|ette alaquelle s apphqug un
— — taux de commission (que vous devez saisie éga-
Cholsissez un profil .
GAMME DO . lement sur chaque ligne de document).
Saunf cewx du style GAMME WINDOWS
L AUTRES LOGICIELS

Justifier le détail . | M MATERIELS

Fermer [8]%4
_Eemer |
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Sous-menu 5 SERVICES

Changer de dossier

Options comptables
Options de fonctionnement
Messagerie sur documents

Journal des mises a jour
Ajouter un nouveau dossier

Installation d’options

Changer profils des documents
Supprimer les produits inutilisés
Déréférencer un produit

Tests internes

Licences MERCURIAL

CHANGER DE DOSSIER

Ce menu n’'est utile que si vous gérez plusieurs dossiers MERCURIAL. Rappelons qu’il n'y a qu’un seul
dossier MERCURIAL et qu'il est pluriannuel et qu’il n’y a pas de procédure spéciale au moment du chan-
gement d’exercice (si ce n'est quelques précautions comptables rappelées ci-aprés au menu Options
comptables.

La liste des dossiers présents sur le disque est affichée : déplacez la barre déroulante sur le nouveau dos-
sier a traiter et cliquez sur OK, ou double-cliquez sur celui-ci. Le nouveau dossier choisi devient immédia-
tement opérationnel.

L’icone Loupe permet d’atteindre un autre répertoire, ou un autre serveur si vous disposez de l'option reé-
seau, que celui sur lequel vous étes actuellement (C :\EXPERMEGAS\Dossiers MERCURIAL par défaut).

OPTIONS COMPTABLES

Vous allez, avec cette option, donner a MERCURIAL toutes les instructions qui vont lui permettre de trans-
férer dans votre comptabilité les informations d'ordre comptable se rapportant aux ventes et aux réegle-
ments.

Nous décrivons ici la liaison avec le logiciel comptable EXPERMEGAS (édité par la société
EXPERMEGAS) mais, naturellement, des liens peuvent étre établis avec d'autres logiciels comptables.

Présentation des options comptables
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f =5] Paramétres de liaison comptable —23_11
L[ 1l faut indiquer a MERCURIAL le code

skl «/A’/ et I'exercice de la comptabilité devant
Dossier comptable en semice - |02 A cces permanent au plan comptable [ recevoir des écritures, ainsi que son

: : CAEXPERMEGAS 2003\DOSSIERS EXPERMEGAS emplacement physique sur le disque
Acheminer fichiers dinterface vers - |C\EXPERMEGAS 2003
Utiliser le champ N® contrat & la place du nom dans les écritures <[

Les écritures comptables de vente,
de reglements, et d'achats, ne sont
générées que si chaque liaison est

Liaison comptable active = [T« Codadujournal-dasvantas—\/E

Compte de Port - 707900 [+ Compte de TVA / Port -

\\

Escompte Métropole - 665000 [~ Escompte [~ active
Compte de Frais Fixes : 707900 [+| TVA/F.F. - 44566 B3
Liaisen comptable active = [ / Code du jousral des achats @ AC
Escompte Métropole - |606700 |Z| Escompte EXPORT - |665000 |Z|
Port Métropale - [~] Port EXPORT [~
k. = -
Liaison comptable active = [# Compte Bangue par defaut © 512000 [=]
Journal de trésorerie par défaut - GE
Compte d'entrée en portefeuille © 413000 E|
ANNULER | | x|

Cet écran, auquel vous pouvez accéder de multiples autres endroits (édition du journal des ventes, saisie
des réglements notamment), appelle les remarques suivantes :

- Dossier comptable en service : entrez le code et I'exercice de la comptabilité dans laquelle vous voulez
générer les écritures (3 caractéres obligatoirement),

- Accés permanent au plan comptable : vous pouvez, notamment en cours de mise a jour d’'une fiche
client, faire défiler le plan comptable du dossier auquel est lié MERCURIAL (« 02F » dans I'exemple ci-
dessus). Encore faut-il que celui-ci soit sur la méme machine ou accessible par réseau... Cochez la case
dans ce cas,

- Répertoire actuel du dossier actif  : c’est I'emplacement physique du dossier ou se trouve la comptabilité
actuel. La valeur par défaut est C\EXPERMEGAS\DOSSIERS EXPERMEGAS mais toute autre chemin est
possible, y compris une adresse réseau.

Le message « Un des paramétres d’'acces a la comptabilité n’est pas valide » signale que MERCURIAL
n'arrive pas a se connecter au dossier avec les valeurs spécifiées. Ce peut étre une valeur erronée pour
I'un des parametres, mais aussi un acces physiqguement impossible (serveur déconnecte).

- Acheminer fichiers d'interface vers  : MERCURIAL s’attend a trouver la un chemin d’accés a un réper-
toire (ou « dossier » dans la terminologie WINDOWS) dans lequel il écrira les écritures de ventes, d’achats,
et de réglements. Rappelons que le transfert d’écritures s’effectue en deux étapes. Dans un premier temps,
le logiciel émetteur (MERCURIAL ici) copie sur un fichier temporaire la description des écritures a passer.
Dans un deuxieme temps (n'importe quand), un logiciel comptable récepteur (EXPERMEGAS de préfé-
rence) lit ces écritures et les incorpore réellement en comptabilité. Ce que vous indiquez ici, c’'est « ou »
MERCURIAL doit écrire physiquement cette description,

- Utiliser le champ xxxx a la place du nom dans les écritures : dans les libellés générés par
MERCURIAL a destination de la comptabilité figure par défaut le nom du client facturé (ou du client qui
regle). Vous préférerez peut-étre que soit employé a la place la valeur de « Code court » que vous avez dé-
finie (voir fiche Clients). Ce champs n’apparait que si vous activé cette gestion.
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- Liaison comptable active : la liaison comptable peut étre assurée de facon indépendante au niveau du
journal des ventes, du journal des achats, et du journal des reglements. C'est pourquoi, sous les rubriques
Vente, Achats, et Réglements, vous indiquez si vous souhaitez une liaison comptable active. Vous précisez
ensuite selon le theme le code du journal de la comptabilité dans lequel vous voulez que les écritures soient
inscrites,

- Comptes de Port, dEscompte, etc. : ces informations ne sont utiles que si MERCURIAL rencontre un
escompte de pied de facture, des frais fixes, ou un port de pied de facture. Il peut y avoir un compte
d’escompte différent pour les ventes « export » : ceci vous permettra de contrbler plus facilement par la
suite vos différentes bases en comptabilité. Ceci est vrai pour les ventes et les achats, chacun ont leurs
propres comptes.

- Compte Banque par défaut : cette information doit étre comprise comme « compte de trésorerie le plus
souvent utilisé ». Le compte que vous indiquerez ici vous sera proposé par MERCURIAL a chaque saisie
de réglement mais vous avez vu que vous avez la possibilité de le modifier et de ventiler ainsi les régle-
ments de vos clients entre plusieurs banques.

- Compte d’entrée en portefeuille : c’est 'emploi de ce compte en saisie des réglements (en lieu et place
du compte de trésorerie) qui déclenche I'entrée en portefeuille d’'un reglement. Il est donc essentiel de ser-
vir cette zone si vous utilisez cette gestion.

Comment faire au moment du changement d’exercice co mptable

Rappelons que MERCURIAL est pluriannuel, c’est a dire qu’il n’y a qu’une seule base de données (un fi-
chier) pour toute la vie de I'entreprise.

La comptabilité EXPERMEGAS est par contre organisée par exercice comptable, avec une base différente
(un fichier) pour chacun. A chaque nouvel exercice comptable correspond une nouvelle base identifiée par
son code dossier (a 3 caractéres, 02F dans I'écran ci-dessus). Traditionnellement le premier exercice
comptable d’'une société est I'exercice A, le deuxiéme I'exercice B, etc.

Au moment du changement d’exercice comptable il faut bien orienter le fichier exporté par MERCURIAL
vers la bonne comptabilité.

Nous allons prendre le cas d'un exercice comptable clos au 31/12/2015. Cet exercice sera supposé étre de
code O2E (correspondant a la base réelle EXPERMEGAS Dossier 02E.Mdb). Celui de I'exercice suivant,
clos au 31/12/2016 recevra implicitement le code 02F.

Le probléme classique est le suivant :
- Deés le 2 janvier 2016 des réglements arrivent pour la nouvelle comptabilité 02F. lls doivent étre
adresseés vers cette comptabilité,
- Le journal des ventes de décembre 2015, destiné a la comptabilité 02E, n’est souvent prét que
plus tard. Supposons qu'il le soit le 25 janvier 2016.

La bonne organisation est la suivante :

- Deés le 2 janvier 2016 changez dans MERCURIAL la lettre de I'exercice comptable en relation, en
saisissant le code dossier 02F. Tous vos reglements seront alors mis dans un fichier d’échange
incluant ce code. Peu importe que cette comptabilité 02F soit effectivement créée ou non : si elle
ne I'est pas MERCURIAL vous le signalera, mais il vous permettra d’écrire dans ce fichier. Vous
ne pourrez par contre importer les écritures dans ce dossier qu’a partir du moment ou il aura été
Ccréé,

- Le 25 janvier 2016, juste avant de générer les écritures du journal des ventes, venez changer ici
le code du dossier comptable en relation. Remplacez 02F par 02E, éditez votre journal des
ventes de décembre 2015, puis venez immédiatement apres ressaisir le code 02F dans cette fe-
nétre. Assurez-vous cependant qu’un autre utilisateur ne saisit pas des réglements en parallele.
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Le principe est en fait treés simple : vous devez diriger vos fichiers a exporter vers la bonne comptabilité, ce
qui vous oblige a cette petite gymnastique a cheval sur deux exercices.

OPTIONS DE FONCTIONNEMENT

Ce module régit la plupart des options de fonctionnements de MERCURIAL. Il est donc essentiel a plus
d’'un égard.

Options de fonctionnement Clients

f P y
=5] Options de fonctionnement de MERCURIAL &J
[ : J [ B | | = t ] |un' T T | L'accés aux fiches Clients par un code court per-
Llents SRS Documents | |Utisateu/ Etas | | Relatons met de définir un accés direct supplémentaire au
. ! ) o
fIChI.eI? Clients (code client par exemple, N°du con
. : ; ; B _ trat ici).
Acces aux clients par un code court & Nom du champ . |N° contrat
Nofibye de angies gar et (a2 029): P o) Si vous activez cette gestion, précisez le titre don-
Section analytique attachée Client / Fournisseur: [7] e mentalin suto. des Somples Clenizs (B né a cet acces, N°contrat ici).

Saisie d'un compte intracommunautaire Activerla gestion des cartes grizes : [7]

Activez ou désactivez les champs dont vous n'avez

Gestion de fraiz foces de facturation : [ Activer le champ TELEX : [_lj‘.

pas besoin
Gestion d'un encours maximal par client . [&] Activer s champ E-MAL : 7]
Définissez si besoin vos propres champs supplé-
Aicthvalicrs - i e § 0 Ghe) S | et e g mentaires pour la fiche client (Zone et Début Con-
—_—— T trat AS ici).
Activation du champ libre 2 (20 car. ) @ [F]
Activation du champ fibre 3 (13 car) . [#] Nom du champ ©  |Début Contrat AS

Gestion des tarifs promotionnels.: [#]

h

L’incrémentation automatique des comptes clients permet d’obtenir une numérotation automatique crois-
sante du compte client a chaque ajout d’une fiche client.

Les champs libres vous permettront de personnaliser vos fiches clients en y ajoutant des champs qui
n’existent pas en standard dans MERCURIAL (téléphone du comptable par exemple).

Les champs créés et activés ici sont immédiatement disponibles dans les états de sortie, modules de re-
cherche, etc.

Les champs libres de la fiche client peuvent étre « passés » aux documents que vous créez. Si vous utilisez
par exemple le champ libre 2 en tant que « Mode de transport », afin d'y recueillir les conditions de port de
chaque client (« FRANCO », « PORT DU », etc.), il peut étre intéressant que chaque nouveau document
hérite par défaut de la valeur notée dans la fiche client. Pour ce faire, vous devez cliquer sur I'onglet « Do-
cuments client », activer le champ libre 2 de I'entéte du document, et lier ce champ a la fiche client en co-
chant la case prévue a cet effet. De cette maniére vous réaliserez une relation d’héritage entre la fiche
client et un document commercial.

Options de fonctionnement Produits
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I F: b |
j Cptions de foncticnhement de MERCURIAL &J
| Llients | ! Froduits J | Documents ] IgtilisateurHEtats| | Belations | L’Option Prix TTC au fichier perUitS Signale a
MERCURIAL comment sont saisis par défaut les
tarifs de base du fichier Produits (en HT ou en
" Bastion de nomen ciature acive @] TTC) et quels niveaux d'arrondis pratiquer (indé-
Gestion des taxes parafiscales ; [] pendamment de ceux qui pourraient étre fixés
Prix TTC -au fichier produits | ._ danS des tarIfS).
Produits composés X , ) .
Sortie de stock /documents © Sortir le stock des composants seulement EI PC.)UI'. Ies pl’OdUItS Composes (VOI!’ C.Oncep!:lc.)n et
Attribut par défaut/ documents Afficher le produit maitre seulement EI principes de base MERCURlAL) lndlquez ICl VOS
Prix de vente du produit maftre © |Calculé a partir du pric des composants EI préférences de présentation, de StOCk, et de cal-
Afficher les champs  Poids © [7] Conditionnement : [§]  Section : [7] cul par défaut. Celles-ci seront utilisées a Chaque
Arrondi des prix - précision en centimes © |0.01 E Précision en EUROCENTS ; [0.01 E‘ empIOI d.un pl’OdUIt coOmpose sur un document
: commercial Clients.
Champs personnalizables
A ctivation du champ fibre 1 (30 car) : [ H A H
i = Personnalisez en créant des champs Produits
ST dU e e 2 e que vous n'avez pas trouvés en standard dans
Activation du champ libre 3 (13 car.) - [ MERCURIAL. Il y en a 6 possibles. L'utilisateur a
Activation du champ libre 4 (numérique 4 [Aauteur créé ici des champs Hauteur, Longueur, et Lar-
Activation du champ libre 5 (numérigue) . Hom du champ fiere 5 |Longueur geur qu’ll Ya pouvolr renseigner dans Chaque
i o e= o B fiche Produits.
Activation du champ libre & (numerigue) © ¥ Nom du champ fibre 8- La_rgeur

MERCURIAL permet de gérer des produits dits « composés ». Un tel produit est constitué d’'une liste de
composants, un peu comme les produits avec une « nomenclature de production ».

Le produit composé n’a pas la méme finalité que le produit avec nomenclature de production. Tandis que
ce dernier est destiné exclusivement a des fins de calcul de codts de production et de gestion des stocks, le
produit composé a plut6t pour but d’accélérer ou de faciliter la saisie des documents commerciaux.

On peut imaginer ainsi un produit composite « Package EXPERMEGAS » qui comprendrait un logiciel
comptable « EXPERMEGAS » et un logiciel de gestion commerciale « MERCURIAL », le package étant
constitué d’une liste des deux références des produits EXPERMEGAS et MERCURIAL.

En saisie de documents commerciaux I'appel de la seule référence du package suffit a ajouter les deux
lignes de produits qui le composent.

Se pose alors le probléme de savoir comment gérer ces deux produits :

du point de vue de leur visibilité ou non sur le document édité au client (les édite-t-on ou pas ?),
du point de vue de la gestion des stocks (globale au produit packagé ou individuelle pour chacun
des composants).

Les options proposées dans cette fenétre permettent de répondre a cette question.
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Options de fonctionnement Documents

Activation champ libre 2 {20 car.)

oO

Activation champ libre 3 (13 car.) ;

i Corps documents Clients

Activation champ fibre 1 (30 car

Activation champ libre 2 (20 car.}
Activation champ libre 3 {13 car.)

Activation champ libre 4 (nombre} :

Activation champ libre 5 (nombre)
Activation champ libre 5 (nombre}

Utilization du terme © |Proforma | Jour du mois ol FS vaut un mois de plus '25E|

Gestion mot de passe : [T Definition de relations autorisée : [@] Gestion multiangues : [#]
Devise courante : [Euro E| Symbole EURO dispo © [#] Dessier Archives : [0
I de série documents Clientz Spoue-totaux spécigux
Dewis - [494 Commandes : |52 Réservations : |0 Si= rﬂideIGtﬁT,LS}r
BL.:|78 Factures | [3488 Avoirs - |78 Rel.: D 53=
N de série documents Fournisseurs
Ceviz : Commandes : B.L. Factures Avoirs

I F: b |
5] Options de fonctionnement de MERCURIAL @
| Llients | [ Produits | [ LDiocuments ] [Qtilisateur / Etats | | Belations |
Entéte documents Clients S
ation champ libre 1 (30 car Nom du champ | [Zone Champ &[]

Options de fonctionnement Utilisateur / Etats

Si un champ libre a été utilisé pour la fiche Clients
(Zone ici), MERCURIAL propose de le lier, c'est a
dire d’en faire hériter tout document client.

Méme principe de lien pour les produits et les lignes
de détail des documents clients ; en cochant la case
pour lier les champs 4, 5, et 6, MERCURIAL vous
proposerait de lier Hauteur, Longueur, et Largeur
définis dans I'écran précédent. Tout document client
hériterait alors de ces valeurs (ce qui permettrait par
exemple de calculer des volumes sur les factures).

Réglez ici la sérialisation pour chaque type de do-
cuments Clients et Fournisseurs.

Un dossier qui est déclaré Archives ne permet plus
la saisie de nouveaux documents. Le titre du dos-
sier au menu général est par ailleurs affiché en
rouge. Cette propriété est intéressante lorsqu’un
dossier MERCURIAL, devenu trop volumineux, est
conservé dans un dossier d'archives, tandis que le
dossier en exploitation continue sa vie, aprés avoir
été allégé des documents trop anciens. Cela évite
des mauvaises manipulations lorsqu’on bascule sur
ce dossier pour y consulter des données anciennes.

C’est ici que se décident les options de l'utilisateur en cours (Client dans I'exemple) et du poste de travail.

Préférences pour Client -

Saisie de réglements en pied de commands | [T

Afficher le champ "Pays” i @]

Saizie de-réglements-en pied de facture : [T
Afficher la posttion du stock & chague nouvelle ligne de document @ [
lMéthode de calcul du stock en temps réel Standard

Prélever le stock par défaut pour cet utilizateur au dépot : [STHM EI

Document & proposer par défaut en saisie de documents © |Facture
Assiette de calcul des commissions @ |HT
Email par défaut pour cet utiisateur ;
Service de courrier sortant (SMTR) :

Dessing dimpression pour ce poste

Chemin d'accés aux états paramétrables © |CAEXPERMEGAS 2003\COLLECTION MASQUES

I Actualizer les états utlisés

[ :___EE| Cptions de foncticnhement de MERCURIAL @1
| Llients | [ Produits | | Documents ] [_Q_tilisateur A Etats ] | Belations |

Les autres options ont les conséquences suivantes :

Activez les options si cet utilisateur doit saisir des
acomptes a la commande et/ou des réglements
en pied de facture. Lui seul y aura droit, répétez
I'opération sur chaque autre poste le cas
échéant.

Le stock d’'un produit peut étre calculé automati-
quement a chaque saisie de référence sur un
document commercial client. Cela peut étre une
opération lourde en temps de traitement avec des
gros volumes. Réservez-la aux utilisateurs qui en
besoin, il est toujours possible de consulter ponc-
tuellement le stock d'un produit sans quitter la
saisie en cours.

En saisie de documents MERCURIAL peut pro-
poser par défaut a chaque utilisateur de démarrer
sur le type de document qui lui convient.

Chemin daccés aux états paramétrables
MERCURIAL Documents Personnels.Mdb : c’est
elle qui contient vos imprimés, éditions spéci-
fiques, fonds de page pour les relances, etc.

Si des tracés d'impression que vous utilisiez déja
sont aménagés, il faut impérativement que vous
forciez MERCURIAL a prendre en compte la mise
ajour.

- Champ Pays : en cochant cette case vous activez un champ « Pays » dans la fiche Client et en saisie de
document. Cette option sera intéressante si votre clientéle est internationale. Notez que cette option est
propre a chaque utilisateur de MERCURIAL (ici « Client ») ce qui permet de voir ou non ce champ selon la
maniére dont on se connecte au lancement de MERCURIAL,
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- Saisie de réglements en pied de facture : sera utile pour les ventes « au comptoir ». L'écran de saisie des
reglements au comptant (commenté au sous-menu 2) sera activé ou non en pied de document en fonction
de cette option,

- Affichage du stock en temps réel en saisie de document : le stock d’'un produit peut déja étre consulté en
saisie de documents, indépendamment de la valeur cette option. Ce qui est permis en plus en activant cette
option, c’est le calcul et I'affichage du stock au moment de 'ajout des lignes d’'un document. L’information
figure en encadré dans I'écran principal de saisie des documents, ce qui peut s'avérer trés commode.
L'usage de cette option est déconseillé si les performances de votre matériel, ou de votre réseau local, ne
permettent pas d’'assurer la surcharge imposée par cette option.

- Méthode de calcul du stock en temps réel : les différentes formules proposées conduisent toutes au
méme résultat bien entendu. Seul différe I'algorithme de calcul utilisé plus ou moins efficace selon les vo-
lumes de la base et leur structure. Les différences de performance peuvent étre trés sensibles selon la con-
figuration de votre matériel et les volumes d’informations a traiter. Le mieux est d’essayer une méthode puis
une autre pour trouver la plus adaptée.

Relations

MERCURIAL permet la définition de relations (champs calculés) : cette gestion particuliere est commentée
en annexe. L'onglet Relations n’est accessible que si vous avez expressément souhaité cette gestion (voir
onglet Documents)

MESSAGERIE SUR DOCUMENTS

Si votre imprimé le permet, saisissez ici un texte qui sera édité sur chaque document de MERCURIAL a
partir de cet instant.

Cette possibilité est trées commode pour signaler a vos clients une fermeture pour congés ou pour inven-
taire, une promotion, etc...

JOURNAL DES MISES A JOUR

Nous avons vu que MERCURIAL a organisé l'enregistrement systématique et automatique des opérations
dites “ sensibles ”.

Ces opérations concernent les ajouts, mises a jour et suppressions de tous les éléments du cadre de
I'application.

Ce journal peut étre classé par ordre chronologique de dates, par nature d’événements (ajouts, mises a
jour, etc.), par versions successives du logiciel, ou par utilisateur.

Vous prenez connaissance de ces opérations par I'édition du rapport des interventions qui démarre aussitét
gue vous avez appelé et confirmé l'option par OK.

Conservez I'état produit, il pourra vous étre réclame lors d'interventions de maintenance.

AJOUTER UN NOUVEAU DOSSIER

Ce module permet d’ajouter un nouveau dossier vierge MERCURIAL, sans aucun lien avec le dossier ac-
tuel. Un code dossier a trois caractéres, différent du code dossier actuel, vous sera réclamé.

Il est souvent plus efficace de copier un dossier existant, de changer le code dossier, et de faire le « mé-
nage » dans la copie en supprimant tous les documents. Cela permet de conserver tout le paramétrage du
dossier précédent.
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INSTALLATION D'OPTIONS

Réservé pour une installation a distance d’options de MERCURIAL (version MAJOR par exemple).

CHANGER PROFILS DES DOCUMENTS

Ce module peut s’aveérer trés intéressant lorsque vous décidez de réorganiser vos données clients et pro-
duits.

Exemple : vous aviez structuré vos profils clients en une table des METIERS et des ZONES
GEOGRAPHIQUES. A l'usage vous trouvez que les métiers affectés a chaque client sont imprécis et/ou ne
correspondent plus a la réalité du moment.

[ 2l changer tes profils des GNERE e3sl] Le probléeme est qu'il ne suffit pas de redéfinir vos
ASSUREZ-VOUS DE VOTRE SAUVEGARDE AVANT DE LANCER CE tables METIERS et ZONES GEOGRAPHIQUES et
TRAITEMENT !

de les saisir dans les fiches Clients. Les documents
clients ont conservé avec eux les valeurs attribuées
farser « al'‘époque » de leur création.

@ les documents clients
(LR U T N LG 2 W T S = s er wine svalewr d'un champ par une aulre

Si vous souhaitez une rétroactivité des nouveaux
L [2] 243 fiche(s) clent(s) sur a sélection profils clients sur les documents passés, alors il
vous un utilitaire comme celui proposé ici.

Type *|Facturation [+ Etat *|Tous)  [+] Utilisateur * Tous [~] Vous .pOUVGZ recopier aussi les nouveaux prOﬁIS
produits sur les documents passeés.
Style de période - |Le mois demier E du - |01/01/2016
au : 31/01/2016
Champ du document & changer - |Compte [=]

Mouwvelle valeur pour ce champ

Fermer oK

]

b

Le module permet d’'agir :
- sur les clients et leurs profils (documents clients),
- sur les produits et leurs profils (détail des documents clients).

Vous pouvez agir :

- en remplagant une valeur d'un champ par une autre » : je veux remplacer mon compte sur les
documents de telle période par la valeur 411100 » par exemple,

- en répercutant sur le champ sélectionné (le compte ici) la valeur qu’il a désormais au fichier
Clients. Vous pouvez agir sur les champs Compte, profils clients 1 et 2, représentants et grou-
pements. Si vous avez |'option d’action sur le détail des documents (sur les produits donc) vous
pouvez agir sur les champs Compte, profils produits 1, 2 et 3.

L’opération doit étre effectuée pour chaque type de document possible (devis, commande, BL, etc.). En gé-
néral on répete I'opération pour tous les documents, il serait dangereux d’avoir seulement les factures de
corrigées et des BL avec des anciens profils (pensez a la copie de documents).

Une bonne sauvegarde avant de démarrer est un préalable indispensable. Il vaut mieux étre le seul utilisa-
teur le temps de la requalification des données.

SUPPRIMER LES PRODUITS INUTILISES

Cet utilitaire est protégé par mot de passe, nous consulter, et est plutdt destiné a des opérations de main-
tenance. Il fait l'inventaire des références produits utilisées dans les documents commerciaux clients et
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fournisseurs, nomenclatures, tarifs, etc. En fin de traitement il détruit du fichier Produits toutes les réfé-
rences citées nulle part.

DEREFERENCER UN PRODUIT

Cet utilitaire permet de changer la référence d’'un produit en cascade, c’est-a-dire en agissant sur tous les
fichiers qui l'utilisent (tarifs, documents, nomenclatures, etc.)

Il vous faut indiquer :
- laréférence actuelle du produit concerné,
- la nouvelle référence que vous souhaitez lui donner (qui ne doit pas exister, sinon MERCURIAL
vous le signale).

Aprés confirmation par OK, MERCURIAL vous retourne un petit rapport des changements effectués.
L’ancienne référence n’existe plus nulle part.

—___E"| Changer la référence d'un produit 'il

Référence actuelle du produit : [CAFA [=]

Contrat d'sssistance forfait annue! mise & jour des produwits comprenantes -

Mouvelle référence souhaitée - (B2

AMNMULER -~ InIts 5

MERCURIAL 2016

@B - 10 mouvement(s) d'entrées en stock modifié(s)
. |0 - 23 ligne(s) de Devis modifide(s)
¥ ~ -1ligne(s) de BL modifigels)

- 85 ligne(s) de Factures modifige(s)

-1 ligne(s) de tarifs modifiée(s)

-1 référence produit medifiée

- 2 produits(s) d'un fournisseur madifié(s)

—

TESTS INTERNES

Comme certains utilitaires déja présentés dans cette documentation, celui-ci est protégé par mot de passe.
Nous consulter.

LICENCES MERCURIAL

P =
5] MERCURIAL 2016 Version 2016.£9 =5

Cette fenétre montre le nombre de licences MERCURIAL ac-

Mise en service du 30/07/2015 . ) . Z z
Ciefutlioée 3 linstaliation 33753 cordées lors de l'installation et permet, le cas echéant de le
2 utilisateur(s) autorisé(s) modifier.

Modifier le nombre dutilizateurs 4
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ANNEXES

Installer et désinstaller un dossier de gestion com merciale
Utilitaires de bases de données (Compactage et répa  ration)
Personnalisation avancée par poste de travail
Gestion de relations — Champs calculés
MERCURIAL et la gestion de stocks Multi-Dépbts
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Annexe 1 INSTALLER ET DESINSTALLER UN DOSSIER

L’intérét d’'une telle opération est marginal. La question peut se poser cependant a l'occasion d’'un passage
en réseau, lorsqu’il faut déplacer les données sur un serveur distant.

Avant d'expliquer la manceuvre en détail, il est indispensable de rappeler, par un exemple, la maniere dont
MERCURIAL nomme ses fichiers.

Supposons que votre dossier soit nommeé 65 A (ces données vous ont été attribuées d'office au moment de
l'installation de MERCURIAL et elles figurent en bas de I'écran du menu principal, sur le bandeau grisé).

Le répertoire de MERCURIAL est par défaut a l'installation C:\EXPERMEGAS\Dossiers MERCURIAL. I
convient donc préalablement d’exécuter la commande systéme permettant de se positionner sur ce réper-
toire. Votre gestion commerciale a pu cependant étre déplacée a un autre endroit du disque par votre instal-
lateur.

Le nom du dossier sur ce répertoire, pour reprendre I'exemple du dossier 65 A, est le suivant :
MERCURIAL Dossier 65A.Mdb
Son nom complet au sens du systeme d’exploitation est le suivant :
C:\EXPERMEGAS\Dossiers MERCURIAL\ MERCURIAL Dossier 65A.Mdb

Avant d'entreprendre la désinstallation du dossier, vous devez impérativement en assurer la sauvegarde.
Cette opération effectuée, supprimez du répertoire indiqué 'unique fichier décrit plus haut. C’est fini !

La réinstallation d’'un dossier est aussi simple. Il suffit de le recopier sur le répertoire d’origine, ou sur celui
sur lequel sont installés vos dossiers actuels. Dés le prochain démarrage de MERCURIAL, le dossier reco-
pié sera proposé dans la liste. S’il ne I'est pas utilisez I'icbne Loupe et parcourez votre poste de travail ou le
voisinage réseau pour le désigner 8 MERCURIAL.
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Annexe 2 : UTILITAIRES DE BASES DE DONNE

ES

lIs s’activent a partir du menu Démarrer / Programmes / Outils
au suivant est affiché :

systéme EXPERMEGAS. Un écran analogue

1) La liste de gauche contient les dossiers du répertoire en cours. Vous
devez faire passer dans la liste de droite les dossiers a traiter. Sélec-
tionnez un dossier dans la liste de gauche en cliquant dessus, puis la
premiére des quatre icdnes entre les deux listes. Le dossier passe dans
la liste de droite. Répétez I'opération avec les autres dossiers a traiter.

2) N'oubliez pas de choisir le bon
type de dossier . Cet utilitaire sert
aussi bien aux dossiers de comp-
tabilité, de paye, etc. Seuls les
dossiers gérés par un type de

logiciel précis s'affichent.

Liste des objets traitables :

MERCURIAL Dossier JvA Mdb
MERCURIAL Dogsier 034 Mdb

— Choix des objetz & trait
[SHEmIf diacees AUy programmes:

e
Logicie] :
MERCURIAL e Programmes |E:\MIEHDMEGAS

Chermin d'accés aus dossiers comptables
|E:\MICF|DMEI3AS\Dossiers MERCURIAL

(xﬂepa@tion de bagzes de données

% Compactage de bases de données

Fermer |

* Dossiers

— Twpe de traitement & effectuer :

OK

4) Vérifiez enfin que le traitement s’effectue bien sur des
dossiers (cas le plus courant). Il peut arriver cependant
que les programmes aient a subir des opérations de com-
pactage ou de réparation.

3) Type de traitement a effectuer: seul le
compactage est disponible dans cette version.
Il effectue aussi la réparation de la base.

Si la liste de gauche est vide, vérifiez que le chemin d’accés aux programmes ou aux dossiers est correct.
Les valeurs par défaut sont proposées, mais l'installation a pu s’effectuer sur un autre répertoire ou serveur.
Cliguez sur OK pour démarrer.

Le compactage permet de gagner de la place et d’'améliorer les performances d’accés a la base de don-
nées : son emploi réqulier (a la semaine) doit étre systématigue dans les grosses bases de données (a par-
tir de 60Mo).
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Annexe 3 — PERSONNALISATION AVANCEE DU POSTE DE TRA VAIL

MERCURIAL permet de gérer des options supplémentaires de présentation, de fonctionnement, ou de sé-
curité, autres que celles déja présentées dans ce guide.

Elles sont toutes regroupées dans un fichier spécial nommé MERPOST2016.INF qui doit étre situé dans le
méme dossier que le programme MERCURIAL (dans C:\Program Files (x86)\Gamme EXPERMEGAS 2016
par défaut). Ce fichier est au format texte standard et il est peut étre saisi ou modifié avec un outil du type
« Bloc-notes » (NOTEPAD) ou WORDPAD. MERCURIAL est livré avec un fichier exemple contenant toutes
les options possibles qu'il suffit d’activer ou de désactiver.

Les personnalisations n’'agissent que sur un poste de travaill a la fois au travers du fichier
MERPOST2016.INF présent localement sur la machine qui lance MERCURIAL. Pour répéter ou contredire
ces personnalisations locales sur un autre poste il suffit d’'installer un fichier MERPOST2016.INF identique
ou contenant les variantes sur la machine cible. En I'absence du fichier MERPOST2016.INF sur une station
(cas général), MERCURIAL adopte des valeurs par défaut pour ces parametres de personnalisation.

Chaque ligne du fichier MERPOST2016.INF contient un réglage possible de MERCURIAL. Voici quelques
indications et conseils les concernant :

- chaque ligne contient un mot-clef, spécifié entre crochets, le signe « = », et une valeur associée
au mot-clef qui fixe la personnalisation,

- peu importe I'ordre des lignes dans ce fichier,

- peu importe qu'’il y ait des lignes vides dans ce fichier, elles seront ignorées,

- certaines lignes commencent par le mot REM (comme REMEMBER, pour mémoire). Cela signi-
fie que le paramétre n’est pas actif localement. MERCURIAL lui attribuera cependant une valeur
par défaut au démarrage.

- ne supprimez pas une ligne contenant un paramétre que vous ne voulez pas gérer, placez plutdt
un REM + espace entéte de cette ligne. Cela posera moins de probleme pour le réactiver plus
tard le cas échéant

Les parameétres de ce fichier sont présentés ci-aprées par théme.

Parameétres Clients

[CHERCHE_CLIENT]= x
(x désigne le n°de l'item sur lequel MERCURIAL doit se positionner par défaut lors des recherches
de clients).

A défaut d’indication complémentaire, MERCURIAL propose toujours de rechercher un client par
son nom (du moins a chaque nouveau démarrage de MERCURIAL). Si vous avez 'habitude de le
faire plutét par numéro de compte vous étes obligé de contredire le critére de recherche proposé.
L’option permet tout simplement de dire a MERCURIAL que la recherche s’effectue par défaut sur le
numéro du compte du client & chaque nouveau démarrage de MERCURIAL.

La valeur x placée aprés le signe « = » indique quel est le numéro d’ordre du critére de recherche
dans la liste des criteres proposés, ce qu'illustre I'exemple ci-aprés :
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Bl Recherche d'un client | %]

Recherche sefon Sigee ! Critére de recherche Affichage tié seion A l Zl D
rom cu cliert aver vl | | |N0m du clignt ;I Zy A

| Titre du cliert
Mam du cliert
Adresse 1 - |
Adresse 2
I'_'I'II' IS

-
-

Le champ « Code-Postal Ville » est le cin-
quieme de la liste des critéres de recherche.
T iR I suffit donc d'écrire :

Pays [CHERCHE_CLIENT] =5

Codz ZIREN pour que cette recherche soit proposée par
Corvespondant B défaut & chaque nouveau démarrage de
MERCURIAL.

Le principe est le méme pour « affichage trié
selon », ordre de tri par défaut, correspon-
dant au mot-clef [TRI_CLIENT].

KIS 2

[TRI_CLIENT]= x

Fixe I'ordre d’'affichage par défaut du résultat de la recherche.
[TRI_CLIENT_CROISSANT]= x

Précise si I'ordre d'affichage par défaut est croissant ou décroissant.

X vaut 1 par défaut (tri croissant), il faut saisir 0 un affichage par ordre décroissant.

[AUTO_CHERCHE_CLIENT] =1
Mis & 1 cela active automatiquement la recherche Clients en début de saisie des documents clients,
comme si vous aviez cliqué sur 'icbne Loupe. L’autre valeur, par défaut, est 0.

[DEFAUT_SECTION_CLIENT] = xxx
Remplit par défaut la section analytique du client en Saisie de documents Clients avec la valeur

spécifiée ici. Nutiisez pas de guillemets pour mettre cette valeur, par exemple:
[DEFAUT_SECTION_CLIENT] = NAN

[AJOUT_CLIENT] =0
Mis a 0 ce paramétre désactive l'icbne d'ajout de Clients pour le poste. Valeur par défaut = 1.

[MODIF_CLIENT] =0
Mis a 0 désactive la modification et la suppression de Clients pour le poste. Valeur par défaut = 1.

[ENCOURS_CLIENT_BLOQUANT] = 456
Types de documents Clients auxquels s'appliquent le contrble de I'encours (1=Devis 2=Commande
3=BL 4=Facture 5=Avoir 6=Relevé).

Dans I'exemple ci-dessus MERCURIAL va calculer I'encours sur les factures, avoirs, et relevés. En
cas de dépassement de I'encours l'utilisateur recevra un message et ne pourra poursuivre la saisie.

Parametres Produits
Méme principe que pour les clients. Les mots-clefs sont les suivants :
[CHERCHE_PRODUIT]= x

[TRI_PRODUIT]= x
Fixe I'ordre d’'affichage par défaut du résultat de la recherche.

[TRI_PRODUIT_CROISSANT]= x
Précise si I'ordre d'affichage par défaut est croissant ou décroissant.
X vaut 1 par défaut (tri croissant), il faut saisir 0 un affichage par ordre décroissant.
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[PRIX_ACHAT_VISIBLE] =0

Mis & 0, le prix d'achat, le taux de marque et la marge de la fiche Produits deviennent invisibles a
I'écran. Utile pour un poste Comptoir ou certaines informations doivent étre masquées.

[NB_DECIMALES_PROLI1] =2
Nombre de décimales du champ libre 1 de la fiche Produits.

[NB_DECIMALES_PROLI2] a [NB_DECIMALES_PROLI6] : méme fonctionnement.

[AJOUT_PRODUIT] =0
Mis a 0 désactive l'icbne d'ajout de produits pour le poste.

[MODIF_PRODUIT] =0
Mis a 0 désactive la modification et la suppression de Produits pour le poste

Parameétres Fournisseurs
Méme principe que pour les clients. Les mots-clefs sont les suivants :
[CHERCHE_FOURNISSEUR]= x

[TRI_FOURNISSEUR]= x
Fixe 'ordre d’affichage par défaut du résultat de la recherche.

[TRI_FOURNISSEUR_CROISSANT]= x
Précise si I'ordre d’affichage par défaut est croissant ou décroissant.
x vaut 1 par défaut (tri croissant), il faut saisir 0 un affichage par ordre décroissant.

[AJOUT_FOURNISSEUR] =0
Mis a 0 désactive l'icone d'ajout de fournisseur pour le poste.

[MODIF_ FOURNISSEUR] =0
Mis a 0 désactive la modification et la suppression de fournisseur pour le poste

Parametres documents commerciaux Clients
Méme principe que pour les clients. Les mots-clefs sont les suivants :

[CHERCHE_FACTURE]= x
[TRI_FACTURE]= x

Fixe 'ordre d’affichage par défaut du résultat de la recherche.
[TRI_FACTURE_CROISSANT]= x

Précise si I'ordre d’affichage par défaut est croissant ou décroissant.

X vaut 1 par défaut (tri croissant), il faut saisir 0 un affichage par ordre décroissant.

La personnalisation s’applique en fait a tous les documents commerciaux clients (pour l'instant) et

pas seulement aux factures comme pourrait le laisser croire le libellé du mot-clef.

Exemple d’application : affichage par défaut des factures par ordre décroissant de leurs numéros de

série.

[NB_DECIMALES_QUANTITE_FACTURE] =3

Nombre de décimales affichées par défaut pour la quantité sur les documents Clients.

[DEFAUT_QUANTITE_FACTURE] =0
Quantité proposée par défaut sur les documents commerciaux Clients.
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[PRIX_CHANGE_SUR_QUANTITE_FACTURE] =0
Mis a 0 ne recalcule pas le prix du produit si la quantité change. Le recalcul automatique du prix en
fonction de la quantité peut étre génant pour certaines utilisations (MERCURIAL remplace alors le
prix antérieurement modifié par l'utilisateur).

NB_DECIMALES_LIGLI1] =2
Nombre de décimales du champ libre 1 d'une ligne de détail d'un document client.

[NB_DECIMALES_LIGLI2] a [NB_DECIMALES_LIGLI6] : méme principe que ci-dessus.

[A_PIED_FACTURE_COMPTE] =1
Mis a 1 oblige a saisir le compte du client en pied de facture (0 = pas de contréle).

[A_PIED_FACTURE_SECTION] =1
Mis a 1 oblige a saisir la section du client en pied de document.

[A_PIED_FACTURE_PROFIL1] =1
Mis a 1 oblige a saisir le profil 1 du client en pied de document.

[A_PIED_FACTURE_PROFIL2] =1
Mis a 1 oblige a saisir le profil 2 du client en pied de document.

[A_PIED_FACTURE_REPRESENTANT] =1
Mis a 1 oblige a saisir le représentant en pied de document.

[A_PIED_FACTURE_GROUPE] =1
Mis a 1 oblige a saisir le groupement en pied de document.

[PIED_FACTURE_CONTROLE_ACTIF_POUR] = 456
Indique les types de documents Clients auxquels s'appliquent les contrles de pied de document
(1=Devis 2=Commande 3=BL 4=Facture 5=Avoir 6=Relevé).

Dans I'exemple ci-dessus les contrbles de compte, section, profils clients, représentants, et groupes

vont s’activer, sur les factures, avoirs, et relevés (si le contrdle est actif pour chacun de ces champs
bien entendu).

Parametres de recherche des documents commerciaux c lients
Méme principe que pour les clients. Les mots-clefs sont les suivants :
[CHERCHE_DETAIL_FACTURE]= x

[TRI_DETAIL_FACTURE]= x
Fixe 'ordre d’affichage par défaut du résultat de la recherche.

[TRI_DETAIL_FACTURE_CROISSANT]= x
Précise si I'ordre d’affichage par défaut est croissant ou décroissant.
x vaut 1 par défaut (tri croissant), il faut saisir 0 un affichage par ordre décroissant.

La personnalisation s’applique en fait & tous les documents commerciaux clients et pas seulement
aux factures.

Parameétres documents fournisseurs

[NB_DECIMALES_PRIX_DOCFOU] = 4
Fixe le nombre de décimales affichées par défaut pour le prix sur les documents fournisseurs.
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Autres parametres divers

[CPT_ECART_JV] = N°de compte comptable
Lors de I'édition du journal des ventes avec liaison comptable active, il peut arriver que I'éclatement
par comptes de ventes et par bases de TVA génére un écart de centime du au jeu des arrondis, sur-
tout s’il y a des escomptes ou des remises de pied de document. Cet écart, parfaitement logique
mais difficilement affectable a un compte plutét qu’un autre, est passé par défaut au compte 999. Il
peut étre forcé par cette commande.

[START_EDIT_STOCK] =1
Mis a 1 déclenche I'ouverture de la fenétre d’édition du stock au lancement de MERCURIAL.

[A_STOCK_ BLOQUE] =1
Mis a 1 interdit de mettre a jour la date de départ du stock et de modifier les a-nouveaux en stock.

[A_EPHEMERES_BLOQUE] =1
Mis a 1 interdit de mettre a jour les données relatives aux historiques des éphémeres.
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Annexe 4 — CHAMPS CALCULES - GESTION DE RELATIONS

MERCURIAL permet de définir des champs calculés, c’est a dire une relation entre un ou plusieurs champs
de la fiche produit et/ou d’'une ligne de documents. Il peut étre intéressant d’avoir dans la fiche produit un
champ « Nombre de colis » qui mouvemente automatiquement sur la facture le nombre de colis en fonction
des quantités vendues. Il peut étre nécessaire également de multiplier la longueur par la largeur pour obte-
nir dans le champ « quantité » de la facture la surface d’un produit vendu au M2.

Pour définir des relations de ce type, et les mettre en place dans MERCURIAL, vous devez procéder ainsi :

- définissez sur papier les relations a mettre en place (calcul de surface par exemple),

- énumérez chacun des termes de la relation (largeur, longueur),

- déterminez a quel moment vous connaissez I'information nécessaire a la relation. On peut ima-
giner que la surface est calculée directement au moment de la saisie de la facture aprés avoir
indiqué la longueur et la largeur. Dans ce cas la fiche Produit ne comporte ni champ « lon-
gueur », ni champ « largeur » puisque ces informations ne sont jamais les mémes : seule la
ligne de document a besoin de telles informations. Mais on peut imaginer aussi qu’il y a une rela-
tion stable et stricte entre un produit et le nombre de colis qui va avec : s'il faut 2 caisses pour un
vendre un pack de 24 biéres il faudra bien 4 caisses si on vend 2 packs. Ce deuxiéme exemple
montre que le nombre de caisses (2) nécessaire au produit « Pack de 24 bieres » est stable : il'y
a lieu dans ce cas de créer un champ « Nombre de caisses » dans la fiche Produit, un champ
« Nombre de caisses vendues » au niveau de la ligne de détail d’'un document et de batir une re-
lation entre les deux en fonction de la quantité vendue (Nombre de caisses vendues = Quantité *
Nombre de caisses de la fiche Produit),

- -mettez en service les champs supplémentaires nécessaires soit au niveau de la fiche Produits,
soit au niveau de la ligne de documents (voir plus loin),

- écrivez la relation entre les champs (voir plus loin),

- précisez, dans la fiche Produit, quelle relation concerne quels produits. Ce n’est pas parce qu'on
a défini une relation de calcul de surface gqu’elle s’applique a tous les produits. On peut avoir par
contre plusieurs relations différentes de définies (4 au maximum) et les appliquer a différents
produits (mais une seule relation par produit cependant).

Mise en service de champs supplémentaires

MERCURIAL permet de gérer 6 champs libres par produit (dont trois exclusivement numériques), et un
champ « Conditionnement » (numérique également, activable sur option).
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B Options de fonctionnement de MERCURIAL

LClients | I Produits Documents | Utilisateur / Etats | Relations |
Festion de nomenclature active Afficher fa section . [
Salsie dun peis en TIC au fichier prodwits - [
Afficher le polds O Afficher le conditionnement
Arvandi des prix - précision en centimes ; FPrécision en EUROCENTS E
Gestion des taxes parafiseales . [ Largeur du libelié produit ten crn) |3
Champs g
Activation du charg libee 1 (30 car) : O
Activation du charm libve 2 (20 car) : [
Activation du charms libee 313 car) i
Activation du chawmp libre 4 (hamérigue) | Mo oy P libre & ¢ [Epaizseur
Activation oy champ libre 5 (namérigue) © Mo dy charp Hbre 5 Hauteur
Activation dn chawmp libre 6 (himérigne) Mok an chakng iibve 6 Longuelr

L'écran ci-contre
montre comment dé-
finir ou activer ces
champs au menu
Services / Autres Op-
tions de fonctionne-
ment / Produits :

B3 Options de fonctionnement de MERCURIAL

Llients | Produits

| I Documents Litilisateur / Etats |

BRelations |

Entéte du document

Activation champ lbre 1 (30 car) |:|
Activation chawe lbre 2 (20 car) - [
Activation champ libre 3 (13 car) - [
Corps du document
Activation charmp Wbre 17530 car): [
Activation champ fhre 2 (20 car): [
Activation chare Mbre 313 car): 1
Activation champ Nbre & (nombre) Mok duw chamg o [Epsisseur Champ fié :
Activation champ Nbve 5 (nombee) Mok du charg - [Hauteur Champ lie
Activation champ Nbre & (nombre) Mok duw chamg o [Longueur Charap Iié
Ltitisation duterme SO mois ol fe terme FEvaut un mals de plns
Dernler(s) i de sévie tifisés. Devis : (100 Commandes  |201 AL |333
Factures: 430 Avides o |200 Relevés: [B00

Gestion mat de passe . [ Disponibiiité symbole EURC : Définition de relgtions aptorisée

La notion de champ lié est
fondamentale : elle permet
de transmettre ou non la
valeur d’'un champ libre de
la fiche produit vers le
champ de méme rang d’'une
ligne de document.

Pour pouvoir accéder a
'onglet « Relations » vous
devez permettre cette ges-
tion en activant la case pré-

vue a cet effet (en bas a
droite de la fenétre).
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Ecriture de relations

L’écran ci-apres montre I'onglet « Relations » qui permettant de définir une relation entre un ou plusieurs
champs de la fiche produit et/ou un plusieurs champs de la ligne de détail d'un document. Il est possible de
définir un maximum de 4 relations différentes.

B3 Options de fonctionnement de MERCURIAL Ici. les 3 éléments d'une
Llients | Broduits | Documents | Utilisateur / Etats | I Relations relation : son I’]OI'T.L le‘ nom

du champ « détail » a cal-
culer, et la formule.

Relations existantes |Sm'se e M3 ;I Code relation n
Nar de iz velation : |Saise &n M3 |
Nown du chary 8 calenier Nature de Ig relation Ci-Contre, pour mé-
[Quartite] =] = [UGLHFLIGLISTLIGLIS) 000 |

moire, la liste des

1 champs de la fiche
Champs de la fiche produit utilisables Champs de la fiche détail whilisables . .
Conditionnement Caonditionnement ;I / prOdUIt et de Ia fIChe

EpaiszeurHauteur-Longueur

Epaizseur détail utilisables dans
Hauteur

une relation.

Il suffit de cliquer sur le

Ernegistrer | terme approprié pour batir
la relation.

Dans I'exemple ci-dessus une relation intitulée « Saisie en M3 » mouvemente le champ « Quantité» de la
ligne de détail du document et lui donne comme valeur le produit de la hauteur par la longueur par
I'épaisseur.

Les mots-clefs utilisables pour créer une relation apparaissent en bas a gauche et en bas a droite de la fe-
nétre selon qu'ils appartiennent a la fiche produit ou a la ligne de détail. Pour les produits, les 6 champs
libres sont utilisables + le poids + le champ « Conditionnement » (s'il a été activé). Les mémes champs + la
guantité sont exploitables au niveau de la ligne de détail.

En saisie de documents, si le champ « quantité » est le champ a calculer, MERCURIAL déclenche les évé-
nements qui lui sont liés apres évaluation de la relation. Si des conditions tarifaires existent a partir de 60
unités par exemple, MERCURIAL évaluera d’abord la relation (5*12) avant de déclencher les conditions tari-
faires liées a ce résultat. De méme, toute modification d’'un membre de la relation déclenchera en cascade
les événements liés au champ modifié.
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Marquage des produits ayant une relation

Tout produit ne déclenche pas une relation : il doit étre possible de faire en sorte que certains produits seu-
lement soient concernés. On peut vendre des bouteilles & l'unité et d’autres par cartons de 12, ces der-
niéres seulement déclenchant un ajustement de la quantité en fonction du conditionnement.

C’est donc au niveau de la fiche produit que I'on précise si tel ou tel produit déclenche une relation. Atten-
tion ! Méme s'il est possible de défink 4 relations différentes, un produit ne peut déclencher qu’une seule
relation a la fois (pour l'instant).

E3 Mise a jour du fichier des produits

X1KYEE \ dLaLd]
E 5
Dezcription I Tarification Divers |F0urnisseurs|Nomencla§%4 Ql ébfll 3E|Q| jll

\

— Cormptablité :
lente métropole | ;l Fente expart ;l
Compte dachat | - Section : E
— Frofils statistignes \
Famiiles | ;l
Sous-familles | -
Catégories | -
[~ Zones personnalisables A
Pojils | ;l o ofe Colls D
Valueme - | - Hautenr :
Autre trie : Epaisseur tole !

\
cacul de calis =]
Aucine
Calcul de colis
Conditionnement

| Pojds D Calewl stock termps réel Relation & déciencher

Tarifs produit. .. | Stocks.. | Stock ini... | Tous les produits
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Annexe 5 — GESTION DE STOCKS MULTI-DEPOTS

MERCURIAL permet de gérer le stock de chaque produit dans chaque dépét de I'entreprise.

La notion de dépbts multiples existe implicitement dans MERCURIAL : il suffit que I'utilisateur ait défini plu-
sieurs « Lieux de stockage » (au moins 2) ayant une localisation « interne » a I'entreprise.

PRINCIPES DE FONCTIONNEMENT

Le Dépot, lieu de stockage interne a I'entreprise.

La notion de dépbts se définit au menu « Cadre de I'application / Produits / Stocks / Liste des dépots utili-
Séx».

Elle permet d’afficher une fenétre analogue a celle-ci :

.
E Lieux de stockage des marchandises &J
Code Nomde Ia'IDcaIisatiﬁn '.anéllis.ation % MERCURIAL est |iVI’é par défaUt avec une
|locatsation externe 2 localisation interne MAG et 3 localisations
externes (ANV, CLI, FOU) que vous ne
ANV A nouveau [Edl ( . ) q
pouvez supprimer.
cu \Clients &
Fou Fournisseurs ¥ L'exemple ci-contre fait apparaitre deux
MGN Magasin Nantes ] autres lieux de stockage internes a
*mGs Magasjn Saumur 7 I'entreprise, un a Nantes, l'autre & Saumur
[MAG Magasin (ajoutés par l'utilisateur).
*
Implicitement la notion de « multi dépéts »
va s'activer dans ce dossier de
MERCURIAL, ce qui n'aurait pas été le cas
s’il n'y avait eu qu'une seule localisation
interne de définie.
| Eermer
LS

Les flux dans MERCURIAL

Toute ligne de détail d’'un document client ou fournisseur de MERCURIAL décrit un « flux », avec une loca-
lisation d’origine (d’ou vient la marchandise ?) et une localisation destination (ou va-t-elle ?).

Une ligne de détail d’'un document commercial client indique toujours une localisation d’origine prise parmi
les localisations internes (par exemple « MGN »), et une localisation destination « CLI » (pour Clients).
Vous pouvez contr6ler la localisation d’origine mais pas la localisation destination (elle est attribuée d'office
par MERCURIAL).

Dans un document fournisseur la localisation d’origine est obligatoirement « FOU » (attribuée par
MERCURIAL) et la localisation destination une des localisations internes a I'entreprise. Vous pouvez contro-
ler la localisation destination (le dép6t interne & votre entreprise) mais pas la localisation d’origine.

Ce flux est en place sur tous les documents traités par MERCURIAL : les documents clients regoivent par
défaut un flux « MAG - CLI » et les documents fournisseurs un flux « FOU> MAG ».

Mais la localisation d’origine est modifiable pour chaque ligne de document clients (car c’est le dép6t d’ou
part la marchandise) de méme que la localisation destination (Ia ou la marchandise arrive) pour chaque
ligne de document fournisseurs. La contrepartie de chacun de ces flux (respectivement « CLI » et « FOU »)
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reste réservée par MERCURIAL, ce qui explique qu'’il ne soit pas possible de les supprimer de la table des
dépot ci-dessus.

Lorsqu’un flux contient une localisation interne et une localisation externe il y a variation du stock.

Lorsqu’un flux contient deux localisations internes le stock global ne varie pas, c’'est sa répartition entre les
dép6bts qui change.

Un flux ne peut avoir deux localisations externes : vis-a-vis de la gestion des stocks d’'une entreprise don-
née, cela n’a pas de sens.

A CHAQUE ORGANISATION SA SOLUTION

Indiquer sur chaque ligne de document d’ou vient et d’ou part la marchandise peut s’avérer rapidement fas-
tidieux tant dont sont différentes les situations possibles :

- il peut y avoir sur chaque dépdt de I'entreprise un ordinateur chargé de la saisie des différents docu-
ments propres au dépot, auquel cas la marchandise part et arrive implicitement de et & cet endroit,

- il peut y avoir un seul site géographique chargé de la saisie de tous les documents commerciaux et plu-
sieurs dépots, certaines marchandises partant ou arrivant toujours du et au méme endroit.

MERCURIAL apporte une réponse a chacune de ces situations.

MISE EN EUVRE DANS MERCURIAL

Au menu « Services / Options de fonctionnement / Utilisateurs » il est possible et recommandé d’indiquer le
dép6bt par défaut pour chaque utilisateur MERCURIAL, ce que montre I'écran ci-apres.

Cette valeur sera utilisée par défaut par la suite pour tout document que saisira cet utilisateur (avec possibi-
lité de le contredire éventuellement).

r F: N
E Cptions de foncticnhement de MERCURIAL &J
| Llients | [ Produits | | Documents ] [_Qtilisateurs’Etats,] | Belations |
raences pow oo 3
Afficher le champ "Pays” : [#]
e e Mglolsnis v et de oamanauie . Lieu de stockage par défaut pour cet utilisateur.
Saisie de-réglements-en pied de facture: [ Dans notre exemple nous indiquerons étre au

Afficher la postion du stock & chague nouvells ligne de document

Magasin de Nantes.

lMéthode de calcul du stock en temps réel - |Standard

Prélever le stock par défaut pour cet utilisateur au dépot : m

e ; : g MGS Magasin Saumur
Cocumsnt & proposer par défaut £n saisie de documents 2
MAG Magasin
Assiette de calcul des commissions @ [HT ]

Email par défaut pour cet utiisateur ;
Service de courrier sortant (SMTP)

Dessins dimpression pour ce poste

Chemin d'accés aux états paramétrables © |CAEXPERMEGAS 2003\COLLECTION MASQUES

I Actualizer les états utlisés

MERCURI AL pour WINDOWS Version 2016-F8
Guide d'utilisation Page 171



-
[=5] Mise a jour du fichier des produits

HEF

| D escription || Tarification || Divers ||F0urnisseurs

Conditionnement -Famille de produits a remises

[=]

Unité de vente : P

Famille de Remise : PW

Prix (ou formule de prix} ;

Prix d'achat net - 10.00 Formule Px revient -

Coef multiplicateur
Tarif de base HT : 130.00

Tarif de base TTC
{ou) formule - [[] I

Taxes :
TVA (%) 20 E Taxe parafiscale

Notes mmmm

|Tarifs produit | [Stocks.. | | Stock ini__ |

B2 Contrat d'assistance forfait annuel mise a jour des produits

Dépét habituel :

156.00

DU

Magasin Saumuil

Magasin
Magasin Nantes

Px de revient © 12.00
Marge 118.00
Tous: les produits

Au fichier Produits, il est possible

L (mais non obligatoire) de rensei-
1

a3 a
S

gner un lieu de dépodt habituel pour
chaque produit.

Dans notre exemple nous indique-
rons que ce produit est stocké ha-
bituellement & Saumur.

En saisie de documents commerciaux clients, la regle est la suivante
faut de I'utilisateur (spécifié dans les options de l'utilisateur) sauf si le produit a un lieu de dépot habituel

(renseigné dans la fiche Produits).

: la marchandise sort du dépot par dé-

Deux champs vont vous aider a surveiller I'affectation du bon dépét a chaque produit :

- laliste Dépbt en entéte du formulaire : elle n’est visible que parce que vous avez plusieurs dépots. Cette
liste est ug moyen d’action sur le document en cours. Elle permet soit de changer le dép6t par défaut en
cours de sajsie, soit de changer globalement tous les dépbts déja saisis par la valeur sélectionnée dans
la liste (aprés confirmation de l'utilisateur),

- le dépbdt réel
vement le produiyt.

e sortie de chaque produit :

I'information importante est la ! C'est le lieu d’ou sort effecti-

N\ AN
Action Création Factue  [+] Facture 3489
Style de saizie E andard documant IZI
AN
Date 0110312016 Depdt :|MGH =]
Dbjet Titre =
Tarif DEF g
[+] TARF NORMAL STANDARD Nom BEERIEEERE =,
E
= Adr. 1 2, RUE VILLERS DE L'SLE ADAM
HT Langue Adr. 2
Substitution de compte inactive. Aveen tavm de TWA n'sst ‘ﬁ ‘ Ville 22180 PLERIN P
e Pays France ﬁ
Référence produit U Nel| TVA (tauix Achat HT] _ Wontant HT]Cpt vente _[Depst |
WINCAS_MAJ [+ |/Supplément pour CASSIOPEE Versian MAJD) 1.00] 260[ || 20.00[ ] 260.00[706100 [ ][MGN =
DOCMER [ |[GUIDE UTILISATEUR MERCURIAL 1.00 5336 2000=] 1671 5336707200 [w]MGN  [+]
B2 [+ |[contrat d'assisiance forfait annuelmise ajor|  1.00] &l || 20.00[ =] 12.00 200.00(708300 [+ ]MBS  [+]
T T—1 anal0l limen —

Dans I'exemple ci-dessus, et sans aucune intervention de saisie, le stock a été prélevé au dépbt « MGN »
sauf pour le produit « B2» prélevé au dépoét habituel « MGS » spécifié dans sa fiche.
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La saisie des documents fournisseurs fait apparaitre également la notion de dépot :

Action : |Création [=] Commande 1 127 |
Date : 01/03/2016 Fournisseur :[D 5 M [] Référence :[DSH-12 ReMcune [=] |
Ref ~ | Ref Fournisseu « Désignation +| Q8 « |Unil | PU + | HT « |Dépdt -‘ Livraison - |Cpt_Ach « |Sect Al » Notes ~ | Stock -
CASVZAVI CASSIOPEE VERSION 3 MGN 01/03/2016 Entrer
B2| [=] Contrat d'assistance forfail 130.50 MGS 0140312018 Entrer

*

MGN

Entrer

La méme regle d’affectation a un dép6t par défaut s’applique. Sans aucune intervention le 1* produit a été
affecté au dépot « MGN » et le 2°™ produit au dépot « MGS ».

Le module « Entrées en stock / Déplacement du stock entre lieux de stockage » permet de constater les

B Déplacement entre dépdts =]
Date : [0S 02000 | Expiication : [Apport ce jour & VERTOU | I
Référence [ Désignation [ Quantité |  Prisa | FEtrestockéa
| [CAE LOGICIEL DE PAIE CASSIOPEE JUNIOR 1/ MAG G
L CASWIANG CASEIOPEE YERSION 3 1/ MAG G
| [CLASEEUR-N CLASSEUR PG20 3 TROUS 200 MAG [reaty
1/ MAG

Imgriner |

Enr |1|<|| 1 r|r||m|sur1

Eermet |

-

BN

la variation de stocks entre chaque dépbét.

déplacements de marchandises entre
dépdts. MERCURIAL caractérise ce
flux particulier en notant pour chaque
produit déplacé le dépdt d'origine et
le dépbt de destination. A remarquer
que ce flux est le seul de
MERCURIAL qui fasse intervenir
deux localisations internes (stock glo-
bal inchangé) alors que tous les
autres flux font intervenir une localisa-
tion externe, soit en origine soit en
destination, qui explique la variation
de la position globale stock :

Ces mouvements peuvent étre im-
primés : ils font apparaitre par produit

Le menu « Résultats / Stocks / Etat des stocks » offre un style d'état dit « Détail par dépdt ». Il permet
d’indiquer le détail du stock de chaque produit dans chaque dépbt : les différentes composantes du stock
(stock livré, commandé, facturé, produit, etc.) sont clairement identifiées et une nouvelle colonne permet

méme de connaitre I'apport (négatif ou positif) des flux entre dép6bts.

Enfin, la consultation du stock a I'écran (menu « Résultats / Stocks / Stock d’'un produit » contient un nou-
veau champ « Détail par dépot » qui permet de connaitre les principales informations du stock par dépét.
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